
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 كىج اوذأثٌس فٍ ئدازج اوّزاعاخ

 

 وٍدح عاٌح

   كد دإدي اوّزاعاخ واوٍشملإخ اوشخصٌح ةٌْ أعظاء فسق اوعٍي ئوى ئفشاه ألثس اوخطط ئخماٌا 

. 

  دددًد اوصتي اوٍثىى ودي ألثس اوٍىاكف دعقٌدا  عتس ادتاع دهدف هرٓ اودوزج اوذدزًتٌح ئوى

أشاوٌث ودقٌّاخ فعّاوح ، شٌددّد اوٍشازلىُ فٍ هرٓ اودوزج أشىىةهَ اوٍفظّي فٍ خي اوّزاعاخ 

ولٌفٌح دعدًىه وٍعاوجح اوٍىاكف اوذٍ ًىاجهىِها ، لٍا دسلزّ اودوزج عىى ٌهازاخ اوذأثٌس وأشض 

افح ئوى دزوًد اوٍشازلٌْ ةاوقدزاخ واومفاءاخ اوذٍ دٍمّّهَ ٌْ اوقىج ولٌفٌح دطتٌقها ، ةالؤط

 .اودد ٌْ اوّزاعاخ وددقٌق دغٌٌسا  ئًجاةٌا  

 اوٍّهجٌح

  ٌْ دىظّف هرٓ اودوزج اوذدزًتٌح ٌزًجا  ٌْ أشاوٌث اوذدزًث اوذفاعىٌح ، ٌثي اوعسوض اوذقدًٌٍح

( وعسض ٌقاطع اوفٌدًى اوٍصذشاز واوٍشازلٌْ ووعث الأدواز )اوٍعدّج ٌصتقا  واوٍسدجىح

 .وٌّاكشذها واوذٍازًْ اوفسدًح واوجٍاعٌح

 أهداف اودوزج

 :شٌذٍمْ اوٍشازلىُ فٍ ِهاًح اودوزج ٌْ

 دددًد واشذٌعاب اوٍصادز اوٍخذىفح وىّزاعاخ 

 دعسًف الأشاوٌث اوشخصٌح فٍ خي اوّزاعاخ 

 ًْدطتٌق ٌهازاخ اوذأثٌس ودزاشح اوعلإكاخ ٌع الآخس 

  ٍاوفسق واوٍشازلح فٍ خي ٌشملإخ اوفسًق ةفعاوٌحئدازج اوّزاعاخ ف 

 اشذخداً ٌهازاخ اوذأثٌس اوٍخذىفح ودىظٌفها ةدصث اخذلإف اوٍىاكف 

   ٌٍازشح الإشذسادٌجٌاخ اوٍخذىفح وىذأثٌس عىى الآخسًْ عاطفٌا  وعقىٌا 

 

 

 

 



 

 

 

 اوفئاخ اوٍصذهدفح

  ُوذٌٍّح ٌهازادهَ فٍ هرٓ اودوزج ٌصٍٍح وذىتٍ اخذٌاجاخ اوٍىظفٌْ واوٍهٌٌّْ اوري ًصعى

واشذٌعاب واخذىاء عىاطفهَ وشىىلٌادهَ اوشخصٌح ودطتٌق الأشاوٌث  ئدازج وخي اوّزاعاخ

 .اوفعّاوح فٍ ئدازج اوّزاعاخ فٍ جٌٍع اوٍىاكف خذى ووى وَ ًذٍذعىا فٌها ةاوصلإخٌاخ اوماٌىح

 ٌداوز اودوزج

 الؤصغاء اوّشط 

 اوذعاٌي ٌع اوسفع واوىعٍ اوتشري 

 ًْكٌادج الآخس 

 ئدازج اوّزاع 

 خي اوٍشملإخ 

 ًْاوذقٌٌَ اورادٍ وٌساعاج الآخس 

 اشذٌعاب الإخذٌاجاخ اوذدفٌزًح 

  دعسًفاخ اوّزاعاخ

 طتٌعح وِطاق ئدازج اوّزاعاخ 

 اوٍفاهٌَ اوخاطئح خىه اوّزاعاخ 

 ٌصادز اوّزاعاخ 

 اوعىاٌي الؤًجاةٌح واوصىتٌح وىّزاعاخ 

  أهدافنعّدٌا دقف اوّزاعاخ خائلإ  ةٌّن وةٌْ ددقٌق 

 لٌىٍاُ فٍ خي اوّزاعاخ -ٍِىذج دىٌاس

 اوذقٌٌَ واوذفصٌساخ 

 طسق اوذعاٌي ٌع اوّزاع 

 الإفذساطاخ وِذٌجح اوّزاع 

 ئدازج اوّزاعاخ واشذخداً الأشىىب اوٍلإئَ وىدصىه عىى ِذائج فعاوح 

 طسق خي اوّزاعاخ 

 (دقدًَ ودىقٍّ الؤفادج ةاوسأي )اوذغرًح اوساجعح 

 الإفذساطاخ فٍ اوخلإفاخ 

 ئِشاء ةٌئح عٍي دعاوٌِح وذعزًز اوّذائج 

 

 

 



 

 

 

 اوذأثٌس عىى الآخسًْ أثّاء خي اوٍشملإخ

 اشذخداً اورلاء اوعاطفٍ فٍ ئدازج اوّزاعاخ 

 اوعٍي ةفعاوٌح ٌع أعظاء اوفسًق 

 ئدازج اوعىاطف اوشخصٌح واوٍعىىٌاخ واوٍشملإخ 

 ِصائذ وىذعاٌي اوفعّاه ٌع اوّزاعاخ اوٌىٌٌح 

 عْ اوصٌطسج خي اوّزاعاخ كتي أُ دخسج 

 ٌْئدازج اوّزاعاخ ٌع اوسؤشاء واوٍسؤوش 

 أهٌٍح عٍي اوفسًق

 ئدازج اوّزاعاخ ةٌْ أعظاء اوفسًق 

 اوذعاٌي ٌع الإخذلإه اوىظٌفٍ فٍ أدواز اوفسًق 

 ددصٌْ دىاصي اوفسًق 

 خي ٌشملإخ اوفسًق ةصىزج فعّاوح 

 الإكذساب ٌْ اوّزاع وٍِط اوذصعٌد 

 (ٌهازاخ اوذأثٌس )أشض اوقىج

 دعسًفاخ ٌهازاخ اوذأثٌس وأشض اوقىج 

 دغٌٌس أشض اوقىج 

 ًْاشذخداً أشض اوقىج فٍ ئكّاع الآخس 

 دددًد طسق دىثٌق اوعلإكاخ فٍ جٌٍع ٌصذىًاخ اوٍإشصح 

 ُاشذٌعاب اوشخص اوري دداوه اوذأثٌس عىٌه وئكّاعه ٌْ خلإه ادتاع أشىىب ٌس 

 ئكّاع الآخسًْ ةأفمازك واوّجاح فٍ دطتٌق اوذغٌٌس 

 ٌس عىى الآخسًْ عتس ئظهاز اوثقح ةاوّفض دوُ اوٍتاوغح فٍ اوظغطاوذأث 

 ا  (اشذسادٌجٌاخ دٌٍّح اوصفاخ اوشخصٌح )اومازًزٌ

 ددزًث اوقٌادج وذٌٍّح ٌهازاخ اوذأثٌس واوقىج  

 فْ اوذأثٌس عىى شىىلٌاخ الآخسًْ عاطفٌا  وعقىٌا  

 اوذأثٌس وشٌمىوىجٌح الؤكّاع 

 كىج اوذغٌٌس اوشاٌي 

  وذٌٍّح ٌهازادن فٍ خي اوّزاعاخ واوذأثٌس طٍْ أي ٌصذىي فٍ اوٍإشصحخطح اوعٍي 

 

 

 

 



 

 

 

 


