
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 الإةداع فٍ ري اوٍشالي وادخاذ اوقسازاخ

 

 عاٌحوٍزح 

  ِزْ ِىاحه ةاطذٍساز اوٍشالي اوذٍ دذطىث ادخاذ اوقسازاخ ، ٌعظَ هرٓ اوٍشالي لا دذطىث أي

ا دّاوه اوطعاً ، أٌا ةعض اوٍشالي  عٍىٌح ٌعقدج وىذىصي إوى كساز ٌثي: ِزْ حائعىُ؟ كسزِ

طتث  الأخسي فهٍ ألثس دعقٌداً ، ٌثي ادخاذ كساز ةشأُ لٌفٌح دزدًد أووىًاخ ٌهاً اوعٍي ، أو فهَ

فشي الإحساءاخ وادخاذ كساز ةشأُ ٌا ًخث فعىه رٌاه ذون ، وًذطىث هرا الأٌس ِهخاً عقلاٌِاً وزي 

اوٍشمىح ، وفٍ لثٌس ٌْ الأرٌاُ كد دصتس الأٌىز ألثس دعقٌداً وًمىُ وقسازادّا دأثٌساً ٌهٍاً عىى 

فمٌس اوّاكد واوذألد ٌْ رٌادّا وعٍىّا أو رٌاج ٌْ رىوّا ، ورون ًخث أُ ًمىُ ودًن اوقدزج عىى اوذ

عدً وحىد أي عٌث فٍ اوٍّطق اوري اِذهخذه ، وفٍ أرٌاُ أخسي دمىُ اوٍشمىح ػٌس عادًح 

ةزٌث ًظذعصي اوذفمٌس اوعقلاٍِ واوّاكد ، هرٓ هٍ الأوكاخ اوذٍ ًصتس إًخاد اوزىىه وىٍشالي 

 . أداج لا دقدز ةثٍْ

  فهَ آوٌاخ اوذفمٌس طّقدً ون الأطاوٌث دشٍي هرٓ اودوزج حٌٍع ٌّاهد اوذفمٌس اوهاٌح ، وةعد

والأدواخ اوذٍ طذٍازطها خلاه اودوزج واوذٍ ًٍمْ أُ دظاعدك فٍ اوعٍي أو فٍ اوزٌاج عٍىٌاً 

 .ٌْ ألثس اوٍىاكف ةظاطح إوى اوصعتح أو ػٌس الاعذٌادًح

 أهداف اودوزج

 :طٌذٍمْ اوٍشازلىُ فٍ ِهاًح اودوزج ٌْ

 ٌس اوّاكد واوٍهازاخ الإةداعٌح فٍ ري اوٍشاليدشمٌي ودطىًس ادخاذ اوقساز واوذفم 

 دطتٌق أطاوٌث ٌّطقٌح وإةداعٌح وزي اوٍشالي وادخاذ اوقسازاخ 

 اطذخداً أدواخ دقىٌدًح وإةداعٌح وذزدًد الأطتاب وإًخاد اوزىىه 

 ٍاطذخداً الإةداع واوذفمٌس الأفق 

 دزىٌي اوٍشالي اوذٍ دىاحه اوٍشازلٌْ فٍ اوعٍي وطسذ رىىه فعىٌح وها 

 لظث اوثقح وطسذ "الأطئىح اوٍّاطتح" واوذؼىث عىى اوضؼط اوٍصارث لادخاذ اوقسازاخ اوٍعقدج 

 إظهاز وةّاء اوٍصداكٌح ٌع الإدازج اوعىٌا 

 دطىًس اوٍّاهد الاطذسادٌخٌح وزي اوٍشالي وادخاذ اوقساز 

 



 

 

 

 اوفئاخ اوٍظذهدفح

  اوٍشملاخ وصّاعح اوقساز وزحاه اوٍدزاء واوٍشرفىُ والإدازًىُ اورًْ ًسػتىُ ةذعصًص ٌهازاخ ري

 الأعٍاه اورًْ ًسػتىُ فٍ زفع ٌظذىي ٌهازاخ اوذفمٌس اوّاكد

 اوٍزذىي اوعىٍٍ

 الاهذٍاً ةاوذفاصٌي 

 الإةداع 

 الاطذٍاع ةٍىضىعٌح ودقٌٌَ ٌا ًقاه 

 ادخاذ اوقسازاخ 

 اوذخطٌط طىًي الأٌد 

 ٍاوذفمٌس اوعٍىٍ والاطذتاك 

 ري اوٍشالي وادخاذ اوقسازخ

 لأدواخ: ِظسج عاٌحاوذعسًف وا 

 اوعلاكح ةٌْ ري اوٍشالي وادخاذ اوقسازخ 

 ٌتدأ دّظٌَ اوذفمٌس اوٍذعىق ةاوٍشالي 

 دزدًد اوخدع اوعقىٌح ودًّا 

 َدزىٌي اوعقي وطسق اوذعى 

 اوذفمٌس ةاطذخداً اوخاِث الأًسر واوخاِث الأًٍْ ٌْ اودٌاغ 

 مىحدقٌٌَ أطىىب دفمٌسك ولٌف ًؤثس عىى اوطسًقح اوذٍ دزي ةها اوٍش 

  دعىَ لٌفٌح اوذزىه ٌْ اوخاِث الأًٍْ وىدٌاغ إوى اوخاِث الأًسر وشًادج اوقدزج عىى دزقٌق

 اوذىاشُ ةٌْ اوخاِتٌْ

 ادخاذ اوقسازاخ اوصزٌزح فٍ الأوكاخ اوصزٌزح 

 KEPNER - TREGOE الأطىىب اوٍّطقٍ وزي اوٍشالي

 دقٌّاخ دزدًد اوٍشالي 

 دزىٌي اوٍعىىٌاخ 

  اضاوفسق ةٌْ الأطتاب والأعس 

 أطىىب اوهىٌمىةذس 

 دزىٌي اوٍشالي 

 دزىٌي اوقسازاخ 

 دزىٌي اوٍشالي اوٍزذٍىح 

 

 



 

 

 

 أدواخ ٌظاعدج وذزىٌي اوٍشالي

 دزىٌي اوظتث اوخرزي 

 أهٌٍح طسذ طؤاه "وٍاذا" 

 ٌفهىً إًشٌماوا 

 فسضٌاخ فٍ ٌماُ اوعٍي 

 دزىٌي ةازًذى 

 ٍإطاز اوذفمٌس اوّقدي اورل 

 ٍِىذج RED ودطتٌقاخ وضع الأعٍاه 

 ظاعدج لادخاذ اوقسازاخأدواخ ٌ

 اوزصً وٌتادئ ادخاذ اوقساز 

 لٌف-طسًقح لٌف 

 وزكح عٍي دزىٌي اوقساز 

 ادخاذ اوقساز ةالإحٍاع 

 عٍىٌح ادخاذ اوقساز 

 الإةداع وري اوٍشالي

 ٍدقٌٌَ الإةداع وطسق وىذفمٌس الإةداع 

 ٍِصائس رىه اوذفمٌس الأفق 

 الإةداع واطذخداٌه لأداج أعٍاه 

 وذؼىث عىٌهاعىائق الإةداع وطسق ا 

 اوذفمٌس ةاطذخداً حاِتٍ اودٌاغ: الأًٍْ والأًسر 

 ٍِّصائس وأدواخ اطذخداً أطىىب اوعصف اوره 

 دطتٌق اوذقٌّاخ

 ٌشالي اوّاض ورىىوها 

 ٌْدزىٌي واكذساذ رىىه وٍشالي رقٌقٌح دطسذ ٌْ كتي اوٍشازل 

 ُاوعٍي خطح عٍي وذطتٌق ٌهازاخ ري اوٍشالي وادخاذ اوقسازاخ عّد اوعىدج إوى ٌما 

 

 

 

 

 



 

 

 

 


