
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 



 

 

 

 

 

 Certified Purchaseنكًه الهشذهًاخ الهلذهك 

Manager 

 

 نقكنح:

 نكًه الهشذهًاخ الهلذهك دقكم قناًح نذلهقح وكهلٌح كٌ وؿٌفح الهشذهًاخ وأههٌذها   قونج

وإقانج ًلٌلح الذونًك. ودهلى همٍ الشهاقج كلى دقكًو الـؼوغ اللهًظح  فٍ ًٌه اللهلٌاخ

للهٌؤولٌاخ لهكًه نشذهًاخ للٌٌؼهج كلى الؤطهاء اللام لًقل الهواق ووؿٌفح الصراء. و أًظا 

الكونج دظفٍ الههاناخ اللإونح للؼفاؾ كلى الصراء المافٍ وفٍ الوكر الهًاًث نٌ الهواق طًتا 

 مفاءج الإكذصاقًح ويوكٌح الٌلم والـكناخ الهشذهاج.إلى طًث نم طهاى ال

 الهٌذفٌكًٌ نٌ همٍ الكونج:

  قونج نكًه الهشذهًاخ الهلذهك دفٌك الهكًهًٌ والهصرفٌٌ واللانلٌٌ فٍ إقانج الهشذهًاخ

 والهٌؤولٌٌ كٌ القٌام ةأيشؼح إقانج الهشذهًاخ والأكهال اللوطٌذٌح.

 أهكاف الكونج:

 اًح الكونج نٌ:ًٌذهمٌ الهشانلوى فٍ يه

 دلهًف الكون الهؤًسي الهام لقٌو الهشذهًاخ 

 ًٌاًذـكام دقًٌاخ الذفاوض الهًاًتح نم الهونّق 

 دقٌٌو الأقاء الشانل لقٌو إقانج الهشذهًاخ 

 الهشذهًاخ أفظل الهونقًٌ للهلٌاخ لٌف دـذان  

 دؼتٌق أػكز الذقًٌاخ الهتذمهج فٍ إقانج الهشذهًاخ 

 لغح التهيانع:

  اللهةٌح هٍ اللغح الهبٌٌٌح للتهيانع, طهٌم الهصؼلؼاخ الفًٌح ةاللغح الؤيظلٌىًح، وًوف اللغح

 دٌذـكم اللغذٌٌ فٍ الصرغ.

 

 



 

 

 

  نؼذوى التهيانع الذكنًتى:

 الظىء الأول: إقانج الهواق

 ًوطؽ نفهوم إقانج الهواق 

 ًوطؽ الأهكاف الهبٌٌٌح والشايوًح نٌ إقانج الهواق 

  الهواق نشل طكول دـؼٌؽ الهواق ، ونهاكتح الهـىوى، الهشذهًاخ، الهـاوى، ًوطؽ نهام إقانج

 الف… إقانج الهـاوى

 ًوطؽ الظوايث الذشغٌلٌح لؤقانج الهواق 

 ًصف الـؼواخ الهذتلح فٍ وؿٌفح إقانج الهواق فٍ الهًـهح 

 ًوطؽ الؼاطح ويؼاق ونهام إقانج الهواق الهذمانلح 

 ًصف نىاًا إقانج الهواق الهذمانلح 

 الهواق  الظىء الشايى: دـؼٌؽ

 .ًوطؽ الؼاطح إلى الذـؼٌؽ الهاقي 

 .ًوطؽ اللوانل الكاؿلٌح والـانطٌح الذٍ دؤسه كلى دـؼٌؽ الهواق 

 والذؼلٌل الذمًولوطٍ للإًذهلإك   ًوطؽ أقواخ دـؼٌؽ الهواق نشل فادونج الهواق المًولوطٌح

 الٌاةق.

 اق.ًوطؽ الهتاقا والؤطهاءاخ الهذتلح فٍ دـؼٌؽ نو 

 .ًوطؽ كهلٌح الهشانلح فٍ دـؼٌؽ الهواق 

 الظىء الشالص: نواويح الهواق

 .و نٌىايٌح الهواق  ًصرغ الهفاهٌو والذقًٌاخ الأًاًٌح الهشانلح فٍ نً

 الف.… الإًذهلإك،الٌاةق ويهؽ الإًذشهان  ًوطؽ اللوانل الذٍ دؼمو نٌىايٌح الهواق نشل نلكل 

 ٌ الهواقالظىء الهاةم: دصًٌف، نواصفاخ ،دكوً

 .ًوطؽ كهلٌح دصًٌف الهواق للؤيقاص الهذًوق 

 .وطؽ كهلٌح دصًٌف الهواق كلى أًاي دؼلٌل القٌهح 

 .ًًٌصرغ الهفاهٌو الأًاًٌح للذكو 

 ًًٌوطؽ نىاًا وكٌوب الذكو 

 .ًصف يـام الذكوًٌ نشل الًـام الذلٌفٍ، والًـام الأةظكي، والًـام اللكقي، الًـام اللصري 

  كلإناخ كلى الهـاوى وكهلٌح اللؼفاؾ كلى الذـىًٌ الإةظكي.ًوطؽ كهلٌح وطم 

 .ًًٌفسر الذصًٌف ػٌث دكو 

 .وًوطؽ أهكاف ويؼاق الهواصفاخ 

 .ًوطؽ نىاًا ويؼاق الهواصفاخ 

  ًوطؽ نٌذوًاخ نـذلفح نٌ الهلاًٌه نشل الهلاًٌه الفهق أو الصرلح أو الصًاكح والوػًٌح و

 الكولٌح.



 

 

 

 الظىء الـانٍ: الذلانل نم الهواق

 .وًوطؽ أههٌح وأهكاف الذلانل نم الهواق 

 .وًوطؽ الذملفح كًك الذلانل نم الهواق 

 .اخ الهلًٌح فٍ الذلانل نم الهواق  ًوطؽ الأًالٌث والههانً

  الهواق.ًصرغ أًالٌث الذلانل نم 

 . ًوطؽ أيواق نٌ الهواق، ونهاػل الذلانل وػهق الذفهًغ، و كهلٌح الذؼهٌل 

 .ًصف الهلكاخ الهـذلفح للذلانل نم الهواق وإطهاءاخ اؿذٌان الهلكاخ 

 .ًصرغ الهفاهٌو الأًاًٌح للأػذواء، وأيواق الؼاوًاخ والهشملإخ الأًاًٌح 

 .ًصرغ كهلٌح الذلانل نم الفابع والهواق التالٌح 

 .ًصف دقًٌاخ دظهٌم الهواق واًذهادٌظٌح الذـلص نًها 

 .ًصرغ كهلٌح للؼك نٌ الأضران وؿٌابه الإؿذلإي 

  ًصرغ كهلٌح دؼلٌل دملفح الذلانل نم الهواق الذٍ دًؼوي كلى فؼص يٌث للهواق الذٍ ًذو

 الف.……. الذلانل نلها ، واللهالح الهتاشرج، الذلانل نم الـٌانج، و لفاءج قونج الذصًٌم 

 إقانج الهـاوى والهٌذوقكاخ الظىءالٌاقي:

 الوؿابف الهـذلفح للهـاوى وأهكاف إقانج الهـاوى.  ًوطؽ 

 .ًوطؽ الللإكح ةٌٌ الهـاوى وغٌهها نٌ الؤقاناخ 

 .)ًصرغ أيواق نـذلفح نٌ الهذاطه ) الههلىًح واللإنهلىًح 

 .ًوطؽ وؿابف نـذلفح نٌ الهذاطه واللًاصر اللإونح لذًـٌو الهـىى 

 .ًًٌصرغ أيواق نـذلفح نٌ دـؼٌؽ الهـاوى، وأيواق ةًاء الهـاوى، دصًٌف وًابل لذـى 

 .ًفسر الؼاطح، والغهض وإطهاءاخ الذؼقق الفللٍ نٌ الهـىوى 

 .ًوطؽ إطهاءاخ دقٌٌو القظاًا الظوههًح 

 ػفف الهـىوى نشل الوطم، والذـؼٌؽ، والؤقانج،   ًوطؽ اللوانل الهـذلفح الذٍ دؤسه كلى يظاغ

 الف.…لذؼقق وا

 ًوطؽ  ( أهكاف يـام إقانج الهٌذوقكاخWMS.) 

  ًوطؽ الهتاقا الذٍ دًؼوي كلٌها كهلٌح الذـىًٌ نشل نلاًٌه الذصهٌو والذلانل

 وؿؼؽ الذـىًٌ.  الذمًولوطٍ

 .ًًٌصف اًذهادٌظٌاخ نذمانلح للذـى 

 الإكذتان نىًع لذووًم الهـىوى نشل اؿذٌان الهوكم، والآؿم فٍ   ًصف الـؼواخ الهذتلح

 الف.…الهًذظاخ، ويـام الذلانل نم الهواق 

 .ًصف كهلٌح دصهٌو نـؼؽ للهٌذوقق دتلا لذكهون الهًذع والؼهاًح نٌ الإؿذلإي 

 .ًٍوطؽ أهكاف وأيواق الذـىًٌ الذلقاب 

 

 

 

 اقانج الهـىوى : الظىء الٌاةم



 

 

 

 ًصرغ أيواق نـذلفح نٌ الهـىوى اكذهاقا كلى يوق الهواق، واللهض والؼلث 

  ًصرغ أيواق نـذلفح نٌ الذمالٌف الهذللقح ةئقانج الهـىوى نشل دملفح الؼلث ودملفح الًقل ودملفح

 اللظى

  ًوطؽ اللوانل الهـذلفح الذٍ دؤسه كلى دمالٌف الهـىوى نشل ؿصابص الٌوق، وؿصابص

 الف… الهتٌلاخ

 ًٍفسر أشمال نـذلفح نٌ يهالض إقانج الهـىوى الهؼكقج : الًهولض الملإًٌمEQO يهولض ،EOQ 

نم يـام   EOQنم نـىوى الٌلإنح ونٌذوى الـكنح ،ويهولض EOQنم ؿصو المهٌح، يهولض 

 دظكًك

  ًفسر أشمال نـذلفح نٌ يهالض إقانج الهـىوى الإػذهالٌح فٍ دأسٌه الؼلث والشموك فٍ الوكر

 الهبٌسي

  ًوطؽ دقًٌاخ نـذلفح لههاكتح الهـىوى نشل دؼلٌلABC دؼلٌل ،VED دؼلٌل ،GOLF دصًٌف ،

HML دصًٌف ،SDE دصًٌف ،FSN …الف 

 ًٌثًفسر كٌاي أقاء قًًانٌمٌح الظهق نٌ ؿلإل ادتاق يهع دؼلٌل ال 

 الظىء الشانٌ: يـام إقانج الهشذهًاخ

 ًوطؽ الأهكاف الأًاًٌح للهشذهًاخ 

 نهام ونٌؤولٌاخ إقانج الهشذهًاخ نٌ ػٌص قناًح الٌوق ونصاقن الذونًك 

  لفذهج نؼكقج،   الهـذلفح للصراء نشل كهلٌح شراء دذو ةككح ػٌث الؼاطح، وشراءًوطؽ الؼهق

 الف… ًوكٍ، وشراء كقكي  وشراء

 إقانج الهشذهًاخ  ًوطؽ التًٌح الأًاًٌح ويـام 

  ًوطؽ كًاصر يـام الؤيذاضJIT  ،نشل القظاء كلى الًفاًاخ ودفايٍ اللهال ، إقانج الظوقج الشانلح

 الف…. الذظانج الؤلمذهويٌح، وشراء طٌرالهلالظح الهذواوًح، و

 ًوطؽ الهذؼلتاخ الأًاًٌح لًـام الصراءJIT 

 الظىء الذاًم: إقانج الهونقًٌ

 .ًًٌوطؽ يـام دقٌٌو أقاء الهونق 

 .وطؽ نلاًٌه لذقٌٌو أقاء التاكح 

 الإطذهاكٍ للذككٌق والأػمام الكاؿلٌح لقايوى الصرلاخ.  ًوطؽ الهفهوم الأًاسي 

  الف.…. الهًـهح   ودوفٌه أقاء شراء  نًاؾًوطؽ دقٌٌو 

  ًوطؽ دقٌٌو الأطٌام المهٌح نٌ ػٌص دقلٌل الذملفح الهاقًح، دلـٌو ؿفع الذمالٌف، والإيظهام

 الف.….إلى الهٌىايٌح الذشغٌلٌح 

  ،ًوطؽ الهتاقا الذوطٌهٌح للصراء نٌ ؿلإل الهًاكصح والذفاوض ولظًح الهًاكصاخ نشل الذفاوض

 الف.… خ، ودفظٌل الأًلان، ودصاكك الإًلانودأؿه الهًاكصا

  ، ًٍوطؽ إطهاءاخ الههاطلح الصرابٌح ونهاطلح ػلتاخ الصراء كلى أًاي دؼلٌل القٌهح الهشٌك

 الف… دؼلٌل الوكر، وػتٌلح الهًاكصاخ، والصراء نٌ ؿلإل الذفاوض

 

 الظىء اللاشر: يـام دؼلٌل القٌهح



 

 

 

 .ًوطؽ الهكف ودؼتٌق دؼلٌل القٌهح 

 طهاءاخ ونهاػل الذؼلٌل الذٍ دًؼوي كلٍ نهػلح الهللوناخ، نهػلح الهظانةح، نهػلح ًفسر الؤ

 الذؼلٌل، نهػلح الذـؼٌؽ أو ةئطهاءاخ نوطىج و نهػلح الذًفٌم.

 ًوطؽ الأقواخ الهذقكنح الهٌذـكنح فٍ نًهع دؼلٌل القٌهح 

 الظىء الؼاقى كصر: نهاناخ الذفاوض

  ًؼكز الذفاوضًصرغ أًاًٌاخ الذفاوض نشل لهالا ونذى 

  ًفسر الإًذهادٌظٌاخ والـؼواخ الهذتلح فٍ الذفاوض نشل دقٌٌو التابلٌٌ، واللوانل الههدتؼح

 الف…..ةاللهلإء، وكوانل الهًافٌح ، وًٌاًاخ الصرلح 

  ًوطؽ نـذلف الأًالٌث والهتاقا الذوطٌهٌح الذٍ ًظث كلٍ الهفاوض أى دذتلها فٍ وكر

 الصراء

 ٌح الصراءًصرغ دقًٌاخ الذفاوض للهل 

 الظىء الشايٍ كصر: طتؽ الظوقج

  ًوطؽ نموياخ وؿصابص الظوقج نٌ ػٌص الذصهٌو، والهواصفاخ، والهذاغ، ؿكنح نا ةلك التٌم

 الف…

 ًفسر أًتاب وأيواق يوكٌح الـٌابه نٌ ػٌص الـٌابه الهاقًح وغٌه الهاقًح 

  الذصًٌم ونهاطلح الذصهٌو ًوطؽ أهكاف ونهام نهاكتح الظوقج نٌ ػٌص الهواصفاخ، ونهاكتح

 الف…. واًذلهاض الظوقج ودـؼٌؽ الظوقج

 الف…. وكتول دقًٌاخ الذؼمو   ، ؿؼؽ اللًٌاخ ، الإًذؼٌاى  ًصرغ نفاهٌو أؿم اللًٌاخ 

 ًوطؽ إطهاءاخ أؿم اللًٌاخ الهذلكقج والهىقوطح 

 الظىء الشالص كصر: الؤػان القايويٍ

 .ًؼكق اللقك ونذؼلتاخ اللقك الصؼٌؽ 

  أيواق نـذلفح نٌ اللقوق نشل الشفوًح والـؼٌح، واللقوق الصرًؼح و الظهًٌح، الشًابٌح ًوطؽ

 الف.….واللقوق نٌ ػهف واػك 

  ًفسر أًتاب إيهاء كقوق نشل الؤيهاء نٌ الٌلوك ، نٌ ؿلإل الإكفاء كًهو، نٌ كتل اًذؼالح

 الف.… الأقاء، كٌ ػهًق الإدفاق الهذتاقل، نٌ ؿلإل الذظكًك



 

 

 

 


