
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 



 

 

 

 

 

 إدارج اوٍشذزًاخ وأساوٌث دقىٌي اوذمىفح

 

 وٍحح عاٌح

  لإ ًىجد أدِى شن أُ إدارج كسَ اوٍشذزًاخ فٍ اوقزُ اوحادي واوعشرًْ وٌسر ٌهٍح سهىح

 . ق ، فالإكذصاد اوعاوٍٍ اوٌىً ًجعي عٍىٌح اوشراء ألثز وألثز دعقٌدا  عىى الؤطلإ

  سّتحث فٍ هذٓ اودورج لٌفٌح إدارج اوٍىردًْ ٌْ ٌخذىف اوشرلاخ واوٍؤسساخ اوذٍ دتعد آلإف

وآلإف اومٌىىٌذزاخ عْ ٌصّعن ، وفٍ اوىكر ِفسه دىفٌز اوذماوٌف ووٌس فقط ٌتىغا  ةسٌطا  

إدارج اوٍشذزًاخ دذّاسث ٌع اوىظٌفح اومىٌح وعٍىٌاخ سىسىح ٌْ اوٍاه ، وسّزي لٌف أُ 

اوذىرًد ، وسذغطٍ اودورج أًضا  لٌفٌح إدارج كسَ اوٍشذزًاخ ةشمي صحٌح وذحقٌق جٌٍع 

 .ٌؤشراخ الأداء اوزئٌسٌح اوخاصح ةه

 اوٍّهجٌح

  ج دسذخدً هذٓ اودورج ٌشًجا  ٌْ أدواخ اوذعىٌَ اوذفاعىٌح ٌثي ٌّاكشاخ اوطاووح اوٍسذدًز

 .ودٍارًْ وعث الأدوار ودراساخ اوحالإخ واوذٍارًْ اوفزدًح واوجٍاعٌح

 أهداف اودورج

 :سٌذٍمْ اوٍشارلىُ فٍ ِهاًح اودورج ٌْ

 دحدًد اودور الإسذزادٌجٍ وقسَ اوٍشذزًاخ 

 ًْاوقٌاً ةذقٌٌَ دكٌق وىٍىرد 

 ًْوضع اسذزادٌجٌاخ دفاوض فعاوح ٌع جٌٍع اوٍىرد 

 شرائٌحدحدًد أهٌٍح دحىٌي اوقٌٍح او 

 دقٌٌَ أداء كسَ اوٍشذزًاخ ةاسذخداً ٌؤشراخ الأداء اوزئٌسٌح اوٍّاستح (KPIs) 

 دحسٌْ لفاءج كسَ اوٍشذزًاخ 

 اوفئاخ اوٍسذهدفح

 وٌدراء اوٍشذزًاخ واوٍدراء  الأفزاد اوعاٌىىُ ةىظٌفح ٌسؤوه ٌشذزًاخ أوه وٌشرف ٌشذزًاخ

 .الآخزًْ اوذًْ ًحذاجىُ إوى فهَ إدارج اوٍشذزًاخ

 



 

 

 

 حاور اودورجٌ

 الؤدارج الإسذزادٌجٌح وىٍشذزًاخ 

 دحىٌي كٌٍح اوسىعح 

 َإدارج اوقس 

 اوذفاوض 

 أخلإكٌاخ اوشراء 

 ًْدقٌٌَ اوٍىرد  

 اوىظٌفح الإسذزادٌجٌح وقسَ اوٍشذزًاخ

 حىقح اوىصي ةٌْ وظٌفح كسَ اوٍشذزًاخ ٌع اسذزادٌجٌح اوٍؤسسح 

 وضع رساوح كسَ اوٍشذزًاخ 

 ٌع رساوح اوٍؤسسح ٌطاةقح رساوح كسَ اوٍشذزًاخ 

 لذاةح أهداف كسَ اوٍشذزًاخ 

 ٌىاسِح اوجىدج واوخدٌح واوسعز 

 أٌىر ًجث عىى كسَ اوٍشذزًاخ أُ ًسعى إوٌها 

 ٌدًز اوٍشذزًاخ اوذقىٌدي 

 ٌٍدًز اوٍشذزًاخ الإسذزادٌج 

 دقٌٌَ اوٍىردًْ واوذفاوض اوشرائٍ

 ًْاوذفاوض اوشرائٍ ٌع اوٍىرد 

 اوسىطح فٍ اوذفاوض 

 وضاوذخطٌط وىذفا 

 ِقاط اوقىج اوثلإثح عشرج فٍ اوذفاوض 

 ًْاوىصىه إوى الإدفاكٌاخ اوٍّاستح ٌع اوٍىرد 

 ًْاوعىاٌي اوٍسذخدٌح وذقٌٌَ الأداء اومىٍ وىٍىرد 

 طزق دعشًش اوعلإكاخ ٌع اوٍىرد اوجٌد 

 ًْاوٍىردوُ لشرلاء جٌد 

 ٌْاخذٌار اوٍىردًْ اوٍّاست 

 دحىٌي اوقٌٍح

  اوسذح عشرالأسئىح الإسذزادٌجٌح اوزئٌسٌح 

 دطتٌق الأسئىح الإسذزادٌجٌح اوسذح عشر 

 لٌف ًٍمْ وهذٓ الأسئىح اوسذح عشر دقىٌي اوذمىفح الؤجٍاوٌح 

 دحسٌْ إِذاجٌح كسَ اوٍشذزًاخ 

 لٌف ًٍمْ وٍدًز اوٍشذزًاخ إضافح كٌٍح 

 ًٌْدًز اوٍشذزًاخ فٍ اوقزُ اوحادي واوعشر 

 ٍإدارج الأوراق إوى اوذفمٌز الإسذزادٌج ٌْ 



 

 

 

 دقٌٌَ أداء اوقسَإدارج و

 اوٍزلشًح ٌقاةي اولإٌزلشًح 

 َأستاب ددعى إوى دقٌٌَ أداء اوقس 

 ًْإدارج اوٍشذزًْ الآخز 

 الؤدارج ةالأهداف 

 ًْاوذطىًز اوٍسذٍز وىٍشذز 

 ٌؤشراخ الأداء اوزئٌسٌح (KPIs) وقسَ اوٍشذزًاخ 

 اخذٌار ٌؤشراخ الأداء اوزئٌسٌح اوٍّاستح وقسَ اوٍشذزًاخ 

 راخ الأداء اوزئٌسٌح وىقسَاوعدد اوصحٌح وٍؤش 

 دحسٌْ لفاءج كسَ اوٍشذزًاخ

 ٌٌَاوخدٌح وىٍسذخدٌٌْ اوّهائٌٌْ دق 

 إجزاء الإسذطلإعاخ اوٍّاستح 

 ٌٌْاوذىاصي ةشمي أفضي ٌع اوٍسذخدٌٌْ اوّهائ 

 ًْاوسىىك الأخلإكٍ عّد اوذعاٌي ٌع اوٍىرد 

 ٌٌْاوسىىك الأخلإكٍ عّد اوذعاٌي ٌع اوٍسذخدٌٌْ اوّهائ 

 أخلإكٍ وىٍىظفٌْ داخي اوقسَاوسىىك ال 

 سٌاساخ وإجزاءاخ كسَ اوٍشذزًاخ 

 ٌْددرًث اوٍىظف 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 


