
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



 

 

 

 إدازج اميخاشٌ و اميسذودغاخ

 فكسج امدوزج 

 ُاىع امذدزًتٍ ى ىػهدٍا منيشازكٌُ أساسٌاخ إدازج اميخاشٌ و اميسذودغاخ و  ًقدو هرا امتسٍ

ىُ سنسنح الؤىداد، ودػد اميػنوىاخ اميقدىح ىُ خلإل  أٍظيذها. دػد اميخاشٌ طصءً لإ ًذظصأ

اميخاشٌ ىهيح ةامَستح لؤدازاخ كشٌسج ىشه امؼساةاخ و اميتٌػاخ و امذسوًق وةقٌح سنسنح 

الؤىداد. و ةامذامٍ فاٌ دؼتٌق امييازساخ امظٌدج فٍ إدازج اميخاشٌ ًؤدي امى ٍظاغ ىَظوىح 

 امػيه وًكوٌ أػد ٍقاغ امقوج لأي ىؤسسح.

  اىع أهً غَاصر إدازج اميخاشٌ و اميسذودغاخ كوػدج واػدج و أًظاً كأصَاف ًش رغ امتسٍ

ىَفصنح. و دسكص امدوزج غنى طيٌؼ امػينٌاخ امذٍ دذً داخه اميخصٌ، ىؼ دقدًً أفظه 

امييازساخ مها )الإسذلإو، امذداول، امذخصًُ، دؼظٌس امؼنتاخ، امشؼُ(. وةالؤطافح إمى ذمك، 

اىع ىكوٍ اخ اميخاشٌ )امتٌَح الأساسٌح، امػيامح، اميػداخ( و كٌفٌح دَسٌق اميهاو و ًَاكش امتسٍ

اىع أػدز ػسق دكَوموطٌا اميػنوىاخ و ٍظً امذؼكً  امدوزج اميسذَدًح )اموسائق(. كيا ًشرغ امتسٍ

ةاميخاشٌ. ودغؼٍ امدوزج أًظاً أفظه امييازساخ اميذػنقح ةامظودج، و امسلإىح، و امصؼح 

اىع دقٌَاخ امذؼسٌُ اميسذيس وةػع أسامٌث  اميهٌَح، و امتٌئح فٍ اميخاشٌ. وأخٌساً ًَاكش امتسٍ

 امسكاةح و ىؤشراخ الأداء امسئٌسٌح منؼصول غنى ىخصٌ ذو ىػاًٌس ىسدفػح.

اىع ةامذسكٌص غنى اميوطوغاخ امذامٌح:  دتسش أهيٌح امتسٍ

 خ، امشؼُ(كٌفٌح دَفٌر غينٌاخ فػامح )الإسذلإو، امذداول، امذخصًُ، دؼظٌس امؼنتا 

 دكامٌف اميخاشٌ و ػسق دقنٌنها 

 ( ٌأٍظيح امذكَوموطٌا فٍ إدازج اميخاشٌ و اميخصوWMS, barcode, RFID, mobile computer, 

etc) 

 أهداف امدوزج 

اىع اميقدو سذكوٌ كادزاً غنى:  ةَهاًح هرا امتسٍ

 ٌامسٌؼسج غنى ػظً و ػسكح ىخذنف الأصَاف فٍ اميخاش 

  امنوطسذٌح فٍ الإسذلإو، و امذداول، و امذخصًُ، و دؼظٌس امؼنتاخ، و ادتاع أفظه امييازساخ

 امشؼُ

 امذخؼٌؽ لإسذغلإل ىساػح اميخصٌ و دوشًؼ اميهاو ةؼسًقح فػامح 

 ٌدؼتٌق دقٌَاخ امذؼسٌُ اميسذيس مذقنٌه ىصروفاخ اميخص 

 ٌدؼدًد ىؤشراخ أداء ىخصصح مَوع امػيه و امصَاغح منسكاةح و دؼسٌُ اميخص 

 

  



 

 

 

 اميسذهدفح امفئاخ

 ٌاميخاش 

 اميشذسًاخ 

 امذخؼٌؽ و امػينٌاخ 

 امخدىاخ امنوطسذٌح 

 ىؼاوز امدوزج 

 إدازج اميخصوٌ

 ٌأٍواع اميخصو 

 ٌفوائد و غٌوب اميخصو 

 إدازج اميخصوٌ كوػدج واػدج 

 ددفق اميَذظاخ فٍ سنسنح الإىداد 

 مياذا ٍؼذفظ ةيخصوٌ: الأهداف و اموظائف 

  ٌدكنفح اميخصو 

  ىؼاستٌح غنى دأسٌس اميخصوٌ فٍ زةؼٌح اميؤسساخٍظسج ىامٌح و 

 إدازج اميخصوٌ  ىؤشراخ ٍظاغ 

 إدازج اميخصوٌ مكه صَف 

 امؼسق اميشنى مذؼدًد ىاذا ٍؼذاض أٌ ٍشذسي 

 امؼسق اميشنى مذؼدًد كً ٍؼذاض أٌ ٍشذسي 

 امؼسق اميشنى مذؼدًد ىذى ٍؼذاض أٌ ٍشذسي 

  ُكٌف دقسز ىا هو اميخصوٌ الآى 

   اميخصوٌ ةيسذوى خدىح امػيلإءكٌف ًسدتؽ 

  ض(-ب-دصٌَف أٍواع اميخصوٌ ػتقاً لأهيٌذها )أ 

 غينٌاخ اميخصٌ الأساسٌح

 أهيٌح دؼتٌق امييازساخ امظٌدج فٍ امذخصًُ مَظاغ اميؤسساخ 

 غلإكح اميخاشٌ وامذوشًؼ 

 دوز اميخاشٌ فٍ امظودج 

 دوز اميخاشٌ فٍ خدىح امػيلإء 

 ٌوظٌفح اميخص 

 امشؼُ –دؼظٌس امؼنتاخ  –امذخصًُ  –امذداول  –ذلإو غينٌاخ اميخاشٌ: الإس 

 دػسًفاخ 

 كٌفٌح دَفٌر غينٌاخ فػامح 

 إدازج غينٌاخ اميخاشٌ امػكسٌح واميسدظػاخ 

 



 

 

 

 غَاصر اميخصٌ

 ٌىكوٍاخ اميخاش 

   أزفف( –أسقف  –دأسٌص اميخاشٌ )أزطٌاخ 

  ٌُامػاىن 

 اميػداخ 

 ٌدوزج اميسذَداخ و اميػنوىاخ فٍ اميخاش 

  اميػنوىاخ امداخنٌح و امخازطٌحىصادز 

 امذخؼٌؽ لإسذغلإل اميخصٌ و امذػسًف ةالأٍظيح اميخذنفح 

 دوشًؼ اميهاو 

 ًامذسنًٌ وامذسن 

 ىخصٌ غنى ىسذوى غاميٍ

 ٌأٍظيح امذكَوموطٌا فٍ إدازج اميخاش 

 ( ٌوظائف و دوز ٍظاو إدازج اميخاشWarehouse Management System WMS) 

 ( ٌٍظً إدازج اميخصوbarcode, RFID, mobile computer, etc) 

 ٌامظودج فٍ اميخاش 

 ػسق امذخصًُ امسنٌيح 

 امذخنص ىُ امؼشراخ و امقوازض 

 امذؼكً فٍ امؼسازج و امسػوةح 

 ٌامسلإىح و امصؼح و امتٌئح فٍ اميخاش 

 ٌأهيٌح امسلإىح و امصؼح و امتٌئح فٍ اميخاش 

 سلإىح اميػداخ و غينٌح امذشغٌه 

  ٌمنسلإىحكٌفٌح فؼص اميخص 

 امذؼسٌُ اميسذيس 

 فنسفح دقنٌه امهادز فٍ اميخاشٌ و دقٌَاخ امذؼسٌُ اميسذيس 

 ٌدقسًٌ فسق امػيه داخه اميخص 

  ٌدقنٌه ىصروفاخ اميخص 

  ٍظسًح امذؼسٌُ اميسذيس 

  ػسق ػه اميشكلإخ 

 امسكاةح و ىؤشراخ الأداء امسئٌسٌح 

 كٌفٌح دؼدًد ىؤشراخ امسكاةح 

 دكح سظه امظسد 

  اميػاىلإخ فٍ وكر اميَاسثدسظٌه 

 وكر امذؼيٌه / وكر امذفسًغ 

 دكح دؼظٌس امؼنتاخ 

 غدد شكاوى امػيلإء 

 الأضراز 



 

 

 

 


