
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 



 

 

 

 

 

مذطتٌق امقىاعد امدومٌح و الؤطذسادٌجٌاخ امددًثح 

 ىعاًٌس ادازج امجىدج امشاىنح

 

 فكسج امدوزج 

  أخد الأطتاب امهاىح مَجاح أي ىئطظح هى امذطتٌق امصدٌذ ميعاًٌس امجىدج و ىساكتذها و الؤمذصاو

ىُ خلإل امدوزج امذدزًتٌح "امقىاعد امدومٌح و الؤطذسادٌجٌاخ امددًثح مذطتٌق  ىعهدٍا ةها. ًظعى

ىساكتذها  ىعاًٌس ادازج امجىدج امشاىنح" امى دطىًس ىهازاخ اميشازكٌُ فٍ ىجال ضياٌ امجىدج و

و ىَدهً أفضه امييازطاخ اميطنىةح مذَفٌر أٍىاع ةساىج امجىدج اميخذنفح، ةيا فٍ ذمك ادازج 

داخه ىَظيذهً و امذٍ دضيُ أٌ اميَذج أو امخدىح اميُقدّىح دسكى امى  TQMامجىدج امشاىنح 

 دىكعاخ امعيلإء.

 ادازج امجىدج امشاىنح كبطذسادٌجٌح عيه أطاطٌح 

 َظيح ىُ أجه امذَفٌر امَاجذ ميعاًٌس امجىدج مضياٌ أفضه امييازطاخامذدىل امثقافٍ مني 

 ٍياذج امذيٌص اميخذنفح منجىدج 

 ٍدؤثٌس دًَاىٌكٌح امفسًق عنى فعامٌح ىشازًع امذطىًس امذَظٌي 

 أهيٌح ىشازكح امقٌادج فٍ عينٌح ادازج امجىدج 

 أهداف امدوزج 

 حدددًد امفىاتد امستٌظٌح مذَظًٌ ادازج امجىدج امشاىن 

 فهً دؤثٌس امقٌادج فٍ دعً ٍظً ادازج امجىدج 

 دطىًس عينٌاخ امقٌاض و امذدظٌُ مضياٌ امجىدج و ىساكتذها 

 كٌفٌح دضيٌُ ادازج امجىدج امشاىنح فٍ ىكاٌ عينك 

 دددًد دقٌَاخ ددظٌُ امجىدج اميفٌدج منذدظٌُ اميظذيس 

 ىَاكشح أهيٌح ىعاًٌس امجىدج و ٍياذجها اميخذنفح 

 

 

 

 



 

 

 

 امفثاخ اميظذهدفح

دظذهدف هرِ امدوزج امذدزًتٌح امكثٌسًُ ىُ امساغتٌُ فٍ دطىًس ىهازاخ ادازج امجىدج 

 امشاىنح و عنى وجه امخصىص:

 ىدزاء ضياٌ امجىدج 

 ىدزاء الأكظاو 

 ىشرفٍ امفسق 

 ىدزاء اميىازد امتشرًح 

 ىدزاء امذدزًث 

 اميظئومٌُ عُ خدىح امعيلإء 

 ىداوز امدوزج 

 امشاىنحاميفاهًٌ الأطاطٌح منجىدج 

 اميتادة الأطاطٌح لؤدازج امجىدج امشاىنح 

 ىساخه دطىز ادازج امجىدج امشاىنح 

 ٍهج ادوازد دًيَغ لؤدازج امجىدج امشاىنح 

 ٌٍهج جىشًف جىزا 

 ٍهج فٌنٌث كسوطتى 

 امفسق ةٌُ ضتط امجىدج و ضياٌ امجىدج و ادازج امجىدج 

 الؤدازج امذقنٌدًح و ادازج امجىدج امشاىنح 

  ادازج امجىدج امشاىنحىساخه دطتٌق 

 كٌادج امجىدج امشاىنح

 أهيٌح امقٌادج فٍ اٍجاح ادازج امجىدج امشاىنح 

 اميهاو امستٌظٌح ميجنع امجىدج 

 عَاصر امذيٌص فٍ امقٌادج 

 ٍظً ادازج اميىازد امتشرًح 

 ٍظاو الؤخذٌاز و امذىظٌف 

 ٍظاو امذدزًث وامذطىًس 

 ٍظاو اميكافآخ وامدىافص و امذقدًس 

  اميىظفٌُ فٍ امذدظٌُ اميظذيس منعينٌاخىشازكح 

 

 



 

 

 

 امذخطٌط الؤطذسادٌجٍ

 ٍصفاخ و ىساخه امذخطٌط الؤطذسادٌج 

 زطامح و زإًح و كًٌ اميَشؤج / اميئطظح 

 الأهداف الؤطذسادٌجٌح 

 ىئشراخ و عىاىه امَجاح الأطاطٌح 

 اميشازكىٌ فٍ ةَاء امخطح الؤطذسادٌجٌح 

 ٍفىاتد امذخطٌط الؤطذسادٌج 

 ًحامخطط امذَفٌر 

 ٍامذدنٌه الؤطذسادٌج 

 دقٌَاخ امذدظٌُ اميظذيس منجىدج امشاىنح

  اميسجعٌحBenchmarking 

  ٍَامعصف امرهBrainstorming 

 كىاعد اطذخداو ىخطط امعلإكاخ 

 خطىاخ اطذخداو خساتط ددفق امعينٌاخ 

 خطىاخ اطذخداو ددنٌه طىاخ 

 طسًقح اطذخداو ىخطط هٌكه امظيكح 

  خطىاخ اطذخداو خسًطح ةازًذىPareto Chart 

 0000ٍظاو اميىاصفاخ امقٌاطٌح امدومٌح لؤدازج امجىدج الآًصو 

 اميَظيح امعاميٌح منيىاصفاخ امقٌاطٌح 

  0000:0000اميتادة امذٍ ًقىو عنى أطاطها ٍظاو الأًصو 

 ىذطنتاخ ٍظاو الإًصو و امىثاتق اميطنىةح فٍ امَظاو 

 قحخطىاخ دطتٌق ٍظاو الأًصو و امدصىل عنى شهادج اميطاة 

 عىاىه ىهيح مَجاح دطتٌق ٍظاو الأًصو 

  ةبدازج امجىدج امشاىنح 0000:0000علإكح الأًصو 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 


