
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 جٍىًي الاعٍاه وغٌس اوٍاوٌٌْ اوحّفٌرًْ

 

 ٌقدٌت:

  ًًْعسف اوٍدًسوُ اوّاجدىُ لٌف جؤثس كسازاجهَ عىى زبدٌت اوشرلت. اوحٍىًي واوٍداطبت وىٍدًس

ًٍا لأوجه غٌس اوٍاوٌٌْ،  باطحخداً ٌّهجٌاث عٍىٌت وأٌثىت واكعٌت ،طىف  الأزكاً اوحجازًت. فه

جظهس ون هرٓ اودوزة لٌف جحدفق الأٌىاه ٌْ خلاه الأعٍاه اوحجازًت اوٍّىذجٌت. طىف جحعىَ 

أطاطٌاث لٌفٌت عٍي اوشرلت، بٍا فٍ ذون لٌفٌت جطىًس اطحساجٌجٌاث الأعٍاه اوّاجدت ولٌفٌت 

  خاذ كسازاث ججازًت أفضي.اطحخداً اوبٌاِاث اوٍاوٌت لاج

   ٓطحظاعدك هرٓ اودوزة اوحدزًبٌت عىى فهَ اوٍعىىٌاث اوٍاوٌت الأطاطٌت واطحخداً هر

بعد الاِحهاء ٌْ هرٓ   اوٍعىىٌاث لاجخاذ كسازاث جؤثس بشمي إًجابٍ عىى اوىضع اوٍاوٍ وشرلحن.

ىى ٌهازاث اوفطّت اودوزة جٍىًي الأعٍاه وىٍىظفٌْ واوٍدًسًْ غٌس اوٍاوٌٌْ. ، طىف جدطي ع

الأعٍاه اوٍدظّت بشمي ٌىدىظ واوفهَ اوٍاوٍ. ضع ِفظن وحمىُ ألثس ثقت فٍ عٍىن واوقسازاث 

  اوٍاوٌت.

 أهداف اودوزة:

 طٌحٍمْ اوٍشازلىُ فٍ ِهاًت اودوزة ٌْ:

 .فهَ واطحخداً اوٍعىىٌاث اوٍاوٌت وىشرلاث اوٍّشىزة عىى ِدى فعاه 

 ٌف جؤثس اوٍعاًٌس واوىىائذ عىى اوّحائج اوّهائٌت اوٍبىغ عّها.فهَ لٌفٌت جدفق بٌاِاث اوٍداطبت ول 

 .جقٌٌَ الأداء اوٍاوٍ وىشرلاث والاطحساجٌجٌاث وفسص الاطحثٍاز 

 .ٍالاطحفادة ٌْ وغت اوٍداطبت واوٍاوٌت وىحىاضي بثقت ٌع اوٍجحٍع اوٍاو 

 .ٌعسفت عٍىٌت شاٌىت وىٍبادئ اوٍاوٌت وأطاض كىي فٍ جدىٌي الإدازة اوٍاوٌت 

  جددًد اوبٌاِاث اوٍاوٌت اوسئٌظٌت الأزبعت: اوٌٍصاٌِت اوعٍىٌٌت وبٌاُ اودخي واوحدفقاث اوّقدًت

واوحغٌٌساث فٍ خقىق اوٍىمٌت بالاضافت اوى ٌططىداث ٌاوٌت زئٌظٌت جظحخدً فٍ اوٍؤطظاث 

 ٌثي اوسبذ وهاٌش اوسبذ

  ولإدازة واوحقٌٌَجدىٌي اوىضع اوٍاوٍ وىٍؤطظاث والأكظاً واطحخداً اوٍعىىٌاث اوٍاوٌت 

 اوحٌٌٍص بٌْ اوٍداطبت والإدازة اوٍاوٌت وجىضٌذ دوز الإدازة اوٍاوٌت فٍ إدازة الأعٍاه 

 إعداد اوٍىاشِت اوحشغٌىٌت وزبطها بالأهداف الاطحساجٌجٌت وىٍؤطظت 

 جطبٌق جقٌّاث اوٍىاشِت اوسأطٍاوٌت وجدىٌي اوحمىفت واودجَ واوسبذ وحعصًص عٍىٌت اجخاذ اوقسازاث 

 



 

 

 

اٌج:ٌدح   ىي اوبسِ

  أطاطٌاث جٍىًي الأعٍاه -1اوىخدة

  .فٍ هرٓ اوىخدة طىف جحعىَ اوفسق بٌْ اوٍعسفت اوٍاوٌت وفطّت الأعٍاه بطسًقت ًظهي فهٍها

لٍا طٌحَ جعسًفن عىى بعض الاطحساجٌجٌاث اوٍاوٌت الأطاطٌت واطحمشاف ٌا ًٍمْ أُ ًفعىه 

 .  جٍىًي الأعٍاه ون ووشرلحن

  الأعٍاه واوحدفق اوٍاوٍٍِىذج  - 2اوىخدة 

   وىدطىه عىى أطاض كىي فٍ جٍىًي الأعٍاه ، طحدحاج إوى فهَ ٍِىذج الأعٍاه الأطاسي

وٌمىِاجه ولٌفٌت جّاطبها ٌع اوٍؤطظت الألبس. فٍ هرٓ اوىخدة ، طحسي لٌف جحدفق الأٌىاه ٌْ 

 خلاه الأعٍاه وجبدأ فٍ إجقاُ اوٍططىداث اوٍاوٌت الأطاطٌت.

  طىداث واوٍفاهٌَ اوٍاوٌتاوٍط -3اوىخدة 

   ٍهي جعسف ٌا ًشٌس إوٌه عائد الاطحثٍاز؟ ٌا هٍ جىكعاث اوٍبٌعاث، ووٍاذا هٍ ٌهٍت جدا؟ ف

هرٓ اوىخدة ، طىف جحعىَ هرٓ اوٍططىداث وغٌسها اومثٌس. طىف جمظب أًضا فهَ اوقىي 

 اوٍاوٌت، واوحٍ جىفس أطاطا وحطىًس الاطحساجٌجٌاث اوٍاوٌت ودفع الأزباح .

  اوبٌاِاث اوٍاوٌت - 4وىخدة ا

  ،لي ٌا   ًٍمْ أُ جمىُ اوبٌاِاث اوٍاوٌت واخدة ٌْ الأجصاء الألثس غٍىضا فٍ جٍىًي الأعٍاه

اوخاص بن، طىف جمىُ عىى    جدحاجه هى فهَ اوبٌاِاث اوٍاوٌت الأطاطٌت اوثلاثت. ٌع هرٓ اوىخدة

 اوٌت اوظّىًت عىى هرٓ اوبٌاِاث .اطحعداد لاجخاذ اوخطىة اوداطٍت اوحاوٌت: جظجٌي وجحبع اوٍ

  بٌاُ اودخي - 5اوىخدة 

   ُفٍ هرٓ اوىخدة طىف جدطي عىى فهَ أوطع وىبٌاِاث اوٍاوٌت الأووى اوحٍ طحّظس فٌها: بٌا

 وجدزض بٌاِها اوظّىي وفهَ ٌا جعٌّه لي هرٓ الأزكاً .  اودخي. ٌْ خلاه شرلت افحساضٌت،

  بٌاُ اوحدفقاث اوّقدًت -6اوىخدة 

  وىبٌاِاث اوٍاوٌت الأطاطٌت أثّاء ٌساجعت بٌاُ اوحدفقاث اوّقدًت. طحسي لٌف   ف جّحهٍ ٌْطى

. أثّاء اوعٍي ٌْ خلاه بٌاُ BBIًظحخدً اوٍىظفىُ اوٍاوٌىُ هرا اوبٌاُ أثّاء ٌىاضىت جىوحن فٍ 

 اوٍاوٍ . BBIاوحدفقاث اوّقدًت، طحبدأ فٍ جٍع جٌٍع اوٍعىىٌاث ٌعا وحدظٌْ فهٍن وىضع 

 

 



 

 

 

  اوعٍىٌت -اطحساجٌجٌت الأعٍاه والاطحساجٌجٌت اوٍاوٌت  -7دة اوىخ

  فٍ هرٓ اوىخدة طىف جظحمشف لٌف ًجىب اوٍدًسوُ اوحّفٌرًىُ ٌعسفحهَ اوٍاوٌت بٍا ًحٍاشى

ٌع اخحٌاجاث الأعٍاه لاجخاذ كسازاث ججازًت كىًت طٌمىُ وها جأثٌس إًجابٍ عىى اوبٌاِاث اوٍاوٌت 

 زأض اوٍاه، وجقدًس اوحدفق اوّقدي ٌْ الاطحثٍاز وىشرلت وجّظٌَ عٍىٌت ٌٌصاٌِت

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 


