
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

الذقًٌاخ والههازطاخ الزدًثح فٍ الهزاطتح 

 والذدكٌق

 أهداف التسياند:

 .دقىًح فهو الهشازلٌٌ فٍ نهازطاخ الهزاطتح والذدكٌق الهعاصرج 

 .دطىًس فهو الهشازلٌٌ فٌها ًذعلق ةقىاعد الهزاطتح الدولٌح ونفاهٌهها 

 مل فعال وفٍ أوطاع نخذلفح.دزظٌس الهشازلٌٌ لذطتٌق الهعسفح والههازاخ الهزاطتٌح ةش 

 .دقىًح نعسفح الهشازلٌٌ فٍ الأدواخ والتساند الهظذخدنح نٌ كتل نهًٌٍ الهزاطتح 

  دزظٌٌ كدزج الهشازلٌٌ على الذفاعل نع الأةزاث فٍ الهزاطتح ودزىًل يذائد التزث ونخسحاده

 الى دقازًس نالٌح.

 ٍالقظاًا الهزاطتٌح الهعقدج. دصوًد الهشازلٌٌ ةالههازاخ الذزلٌلٌح نٌ أحل الذزقٌق ف 

 .دهمٌٌ الهشازلٌٌ نٌ دند الهعلىناخ الهزاطتٌح والهالٌح لصًع القساز الهًاطث 

 .غسض الفهو فٍ الهظئولٌح القايىيٌح والههًٌح والإلذصاناخ الأخلإكٌح عًد رل القظاًا الهزاطتٌح 

 نخسحاخ التسياند:

  والهظئولٌح لمل نًها.اظهاز الهعسفح ةالإخذلإفاخ ةٌٌ الهزاطتح والذدكٌق 

 .اعداد ةٌاياخ نالٌح نىردج ودقازًس ددكٌق نٌ شؤيها أى دلتٍ الهذطلتاخ الدولٌح 

 .اظهاز الههًٌح فٍ دزلٌل وشرذ الهعلىناخ الهالٌح والهزاطتٌح 

  دقٌٌو ةٌاياخ الهزاطتح واطذخدام التساند الهًاطتح وأيظهح الهعلىناخ نٌ أحل الهال الهههاخ

 الهزاطتٌح.

 الههازاخ الذزلٌلٌح لذشخٌص الأخطاء والهشالل الهزاطتٌح، وافذساذ الزلىل اللإشنح. دىظٌف 

 .دىظٌف الذفمٌس الًقدي لذزلٌل الهعانلإخ الهالٌح الهعقدج ودقٌٌو دؤثٌسها على كٌهح الصرلح 

 .اطذخدام الهعلىناخ الهزاطتٌح للذًتئ ةالأداء واصداز القسازاخ الفعالح 

 الفئاخ الهظذهدفح:

دعذتس هرٍ الدوزج نٌ الدوزاخ الذٍ دذطلث نٌ الزاضرًٌ نظذىي حٌد نٌ الهشازلح و الؤلهام 

ةالذالٍ ًمىى نٌ طهٌ ةؤطاطٌاخ العلىم الهالٌه و الهزاطته الؤدازًح ولٌفٌح اطذخدام ةسياند الإلظل و

 الأشخاص الهسشزٌٌ للهشازلح والذظخٌل ةالدوزج الآدٍ:

 الهزاطتٌٌ و زإطاء وندزاء الزظاةاخ 

 ندزاء الأكظام والىرداخ والفسوع 

 ندزاء الهشازًع 

 ًٌٌالهدزاء الهالٌٌٌ والذًفٌر 

 نىظفٍ أكظام الهىاشياخ 

 الههذهٌٌ ةالذخطٌط والسكاةح الهالٌح 



 

 

 

  الهزذىًاخ السئٌظٌح:

 نقدنح فٍ الهزاطتح:

 شملإى نٌ أشمال الهزاطتح: الهزاطتح الهالٌح والهزاطتح الؤدازًح 

 ٍالؤطاز الذًظٌهٍ والهفاهٌه 

 الخصائص الًىعٌح للهعلىناخ الهالٌح الهفٌدج 

 أيىاع المٌاياخ الذخازًح 

 الذقسًس الظًىي والتٌاياخ الهالٌح 

 نقدنح عٌ نعاًٌس الهزاطتح الدولٌح:

 الهزاطتح الدولٌح نقدنح عٌ نعاًٌس 

 أهداف لخًح نعاًٌس الهزاطتح الدولٌح 

 العلإكح ةٌٌ نعاًٌس الهزاطتح الدولٌح والًظو الهزلٌح 

 الهٌئاخ الإطذشازًح الهعاويح للخًح نعاًٌس الهزاطتح الدولٌح 

 لٌفٌح وطع نعاًٌس الهزاطتح الدولٌح 

 كائهح ةهعاًٌس الهزاطتح الدولٌح الصادزج والهعدلح ردًثا 

 ىًث نعاًٌس الهزاطتح الدولٌحأطع دت 

  الذغٌساخ والذعدًلإخ فٍ الهعاًٌس لهىاحهح الأشناخ الهالٌح  

 دطتٌقاخ نعاًٌس الهزاطتح الدولٌح 

 دخطٌط الأعهال:

 دخطٌط الأعهال ونساكتذها: دوز الهٌصايٌاخ 

 عهلٌح وطع الهٌصايٌح 

 الخطىاخ الأطاطٌح لؤعداد الهٌصايٌح 

  نٌ الهًظهاخالهٌصايٌاخ فٍ أيىاع نخذلفح 

 القٌىد والهشالل الهذعلقح ةالهٌصايٌح 

 دزظٌٌ دخطٌط الأعهال والهٌصايٌح 

 الذزلٌل الهالٍ:

 دزلٌل التٌاياخ الهالٌح لأغساض الإطذثهاز 

 الهظذخدنىى الآخسوى وارذٌاحادهو 

 الذزلٌل الأفقٍ ودزلٌل الإدخاهاخ 

 الذزلٌل السأسي 

 دزلٌل الًظث 

 



 

 

 

 الذدفق الًقدي:

 ج الًقدًحطسق دزدًد الأزصد 

 الذًتئ الًقدي: الهٌصايٌح الًقدًح 

 ادازج الًقدًح: اطذسادٌخٌاخ لذزظٌٌ الذدفق الًقدي 

 اعداد القىائو الهالٌح فٍ طىء نعاًٌس الهزاطتح الدولٌح:

 القىائو الهالٌح ناهٌح 

 لٌفٌح اعداد القىائو الهالٌح 

 نعاًٌس الهزاطتٌح الدولٌح الذٍ دزمو اعداد القىائو الهالٌح 

  وض والظٌاطاخ الذٍ دزمو اعداد القىائو الهالٌحالفس 

 أطالٌث كساءج ودفظٌس القىائو الهالٌح الأطاطٌح 

 فٍ الصزف  عسض للقىائو الهالٌح لتعع الصرلاخ الهًشىزج 

 اعداد كائهح الذدفقاخ الًقدًح:

 اهداف كائهح الذدفقاخ الًقدًح 

 دصًٌف الذدفقاخ الًقدًح 

  الذشغٌلٌحالذدفقاخ الًقدًح نٌ الأيشطح 

 الذدفقاخ الًقدًح نٌ الأيشطح الإطذثهازًح 

 الذدفقاخ الًقدًح نٌ الأيشطح الذهىًلٌح 

 شمل ونزذىي كائهح الذدفقاخ الًقدًح 

 خطىاخ اعداد كائهح الذدفقاخ الًقدًح 

 طسق الؤفصاذ عٌ الذدفقاخ الًقدًح 

 الؤطاز الهذقدم لقٌاض الأداء الهالٍ والهزاطتٍ: 

 ٍذه ةقٌاض ودقٌٌو الأداء الهالٍ.وعلإك الذزلٌل الهال 

 .ٍأههٌح ونخالإخ الذزلٌل الهال 

 .ٍأطالٌث الذزلٌل الهال 

 . ٍدطتٌق أدواخ وأطالٌث الذزلٌل الهال 

 .الذزلٌل الأفقٍ ودزلٌل الإدخاٍ العام 

 .الذزلٌل السأسي ودزلٌل الزخو الهشذسك 

 أنثلح ورالإخ عهلٌح نذًىعح 

  اخ الهالٌحأدواخ الذزلٌل الهالٍ ةالًظث والهئشر 

 الذزلٌل الهالٍ للتٌاياخ ةالهٌصايٌاخ 

 رالإخ عهلٌح نذًىعح 

 



 

 

 

 الذزلٌل الهالٍ لأغساض الذًتئ ةالأداء الهالٍ الهظذقتلٍ:

 أطالٌث الذشاف العسر الهالٍ والذًتئ ةالؤفلإض 

 دقٌٌو نقدزج الهًشؤج على الإطذهساز 

 الهئشراخ الهالٌح الهسلتح للذًتئ ةالؤفلإض 

 ًتئ ةالًخاذ أو الفشل الهالٍيهىذج ألذهاى للذ  

 يهىذج دًتىى فٍ الذزلٌل الهالٍ للذًتئ ةالأداء الهالٍ للهًشآخ 

 .ٍرالإخ عهلٌح للذًتئ ةالأداء الهالٍ الهظذقتل 

 :Benchmarkingكٌاض وزكاةح الأداء الهالٍ ةاطذخدام أطلىب الهقازيح ةالأفظل 

 فمسج أطلىب الهقازيح ةالأفظل  Benchmarking 

  ٌح أطلىبأهه  .Benchmarking 

 دزدًد نىاطٌ القىج ونىاطٌ الظعف داخل الهًشآج 

 رالإخ دطتٌقٌح نذًىعح 

 دوز الهىاشياخ فٍ كٌاض الإداء الهالٍ:

 وأهدافها الهىاشيح دعسًف 

 اطذخداناخ الهىاشياخ 

 الهىاشياخ ايىاع 

 نتاديء اعداد الهىاشيح 

 الإعذتازاخ الىاحث نساعادها كتل اعداد الهىاشيح 

 الهٌصايٌاخ الذًتئ فٍ اعداد دوز 

 نسارل اعداد الهىاشيح 

 الهىاشيح لؤداج للذخطٌط 

 الأداء الهالٍ الهىاشيح لؤداج السكاةح ودقٌٌو 

 اطذسادٌخٌاخ ويهاذج الذخطٌط الهالٍ:

 الذخطٌط أههٌح  

 الذخطٌط الهالٍ أيىاع 

 علإكح الذخطٌط ةاطذسادٌخٌح الهًشآج 

 ٍنفهىم وعًاصر الذخطٌط الإطذسادٌخ 

  ارل الذخطٌط الهالى الإطذسادٌخٍنس 

 ٌٌوالهىاشيح  الذخطٌط السةط ة 

 ٍأطالٌث ويهاذج الذًتئ الهال 

 دوز الهىاشيح فٍ دًفٌر الذخطٌط الهالٌح 

 



 

 

 

 (:B.S.Cةطاكح الأداء الهذىاشى لهدخل لقٌاض الأداء الإطذسادٌخٍ )

 الأداء الهذىاشى ناهٌح ةطاكح 

 الهزاوز الهذىاشيح للأداء 

 الٍالهزىز اله 

 نزىز العهلإء 

 نزىز الذعلو والًهى 

 نزىز العهلٌاخ الداخلٌح 

 نسارل ةًاء التطاكح 

 نسارل كٌاض الأداء الإطذسادٌخٍ للهئطظاخ 

 رالإخ عهلٌح ويهاذج دطتٌقٌح 

 ادازج ودقٌٌو الأصىل:

 الأصىل نذغٌساخ ادخاذ كسازاخ شراء 

 حىايث ادازج الأصىل والهزافظح علٌها 

 أطع وطسق دقٌٌو الأصىل 

 لًهاذج والهعاًٌس العالهٌح لذقٌٌو الأصىلا 

 ادخاذ كسازاخ اهلإك وارلإل واطذتعاد الأصىل 

 طسق اطذتدال الأصىل والذخلص نًها 

 ادازج ودقٌٌو الأصىل وفق الهعاًٌس الدولٌح 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 


