
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 



 

 

 

 

 

 

 CBSٍ اوٍىاشِاخ اوٍعذٍد أخصائ

 ٌقدٌح:

  اوذخؼٌؽ وإعداد اوٍىاشِاخ هى اوعاٌي اوسئٌسي وىىصىه إوى الأهداف واوؼٍىخاخ اوٍظذقتىٌح

 CBSطىاء ٌْ ِاخٌح اوعٍي أو وجهاخ اوّظس اوشخصٌح. إُ دوزج أخصائٍ اوٌٍصاٌِح اوٍعذٍد 

مي ألثس دكح وىطعن طذٍمّن ٌْ إدقاُ أطع ودقٌّاخ وطع اوٌٍصاٌِح وإعداد اوٍىاشِاخ ةش

 عىى اوٍظاز اوصدٌذ ِدى ددقٌق أهدافن.

  ٌْ ٍدعد شهادج أخصائٍ اوٌٍصاٌِح اوٍعذٍد ٌقٌاطًا عىى ٌظذىي اوٍعسفح اوصّاعٌح ، واوذ

شأِها اوٍظاعدج فٍ جعىن كائدًا ٌعذسفًا ةه فٍ إدازج اوٌٍصاٌِح. ةالإطافح إوى ذون، دقدً اودوزج 

لاخ واوذٍ طذظاعدك فٍ عسض ٌٌصاٌِادن عْ ػسًق اوذقازًس أِىاعًا ٌخذىفح ٌْ أِىاع اوذدىٌ

دعد ٌهازاخ اوذخؼٌؽ وإعداد اوٍىاشِاخ   والأدواخ اوٍعىىٌادٌح اوٍسئٌح لاوسطىً اوسطىً اوتٌاٌِح.

ٌْ اوٍهازاخ الأطاطٌح اوىاجث اٌذلالها ودي جٌٍع اوٍهٌٌّْ ةغع اوّظس عْ وظٌفذهَ أو 

زج اوٍفاهٌَ اوٍذعىقح ةاوٌٍصاٌِح لأداج وىذخؼٌؽ ولأداج اوٍظذىي الإدازي وهَ. دغؼٍ هرٓ اودو

وآوٌح ٌساكتح ٌاوٌح. ةالإطافح إوى ذون، فئِها دىفس اوذؼتٌق اولاشً وقسازاخ اوذخؼٌؽ ػىًىح 

 وكصٌسج الأٌد.

  ح و   اودوزج عىى اوجاِث اوسكاةٍ وىٍىاشِاخ  طذسلص و اوذعسًف ةمٌفٌح اطذخداً اوٍىاشِح اوٍسِ

اوقساز اوٍاوٍ ، و اوٍظاهٍح ةذفعٌي دوز اوٍشازلٌْ فٍ اوٍذاةعح   َ الأداء و صّعاوثاةذح فٍ دقٌٌ

و اوسكاةح و ددظٌّه و ذون لإلظاةهَ ٌهازاخ اوذعاٌي ٌع ٌشملاخ واكعٌح ٌْ اوٍٍازطح اوعٍىٌح 

اٌج ددزًث اوٍشازلٌْ عٍىٌا عىى إعداد  و اوذؼتٌق اوعٍىٍ . وإوى جاِث ذون طٌجسي خلاه اوتسِ

ح  اوٍىاشِاخ وذون ةهدف دٌٍّح اوٍعازف وإلظاب اوٍشازلٌْ اوٍهازاخ والأطاوٌث اوٍاوٌح اولاشٌ

 وذدقٌق اوّجاح فٍ ٌجاه عٍىهَ .

 

 

 

 

 

 



 

 

 

اٌج:  أهداف اوتسِ

 .اوذعسف عىى اوٍفهىً الأطاسي واوشاٌي وىٌٍصاٌِح 

 .دٍمٌْ اوٍشازلٌْ ٌْ اوذٌٌٍص ةٌْ اوٌٍصاٌِح واوذخؼٌؽ ولرون ةٌْ ٌّهجٌاخ اوٍىاشِاخ 

 ٍشازلٌْ ٌْ إعداد اوٌٍصاٌِاخ ددر طٌّازًىهاخ ٌخذىفح.دٍمٌْ او 

 .دعسًف اوٍشازلٌْ ةتعع خالاخ ددىٌي اودظاطٌح ولرون إوى دقٌّاخ اوذّتؤ 

 .دٍمٌْ اوٍشازلٌْ ٌْ خظاب اوٍخاػس واوقٌَ اوٍذىكعح ولرون اوغٌس ٌذىكعح 

 .دٍمٌْ اوٍشازلٌْ ٌْ دددًد ٌسالص اوٍظؤووٌح وأجصاء اوذقازًس 

  لٌْ ٌْ ددىٌي اوظىق وفسوق اوٍتٌعاخ.دٍمٌْ اوٍشاز 

 .دعىَ لٌفٌح كٌاض أداء اوجهاخ واومٌاِاخ اوٍخذىفح 

  دصوًد اوٍشازلٌْ ةٍهازاخ ددىٌي اوٍىاشِاخ ةاطذخداً عدج أطاوٌث وٍِاذج وىذدىٌي ةهدف ددقٌق

 دقٌٌَ الأداء ٌع دؼتٌقادها ةاطذخداً اوداطث الأوىاوسكاةح و

  الظاب اوٍشازلٌْ ٌهازج ددىٌي ودقٌٌَ لفاءج وفعاوٌح اوٌٍصاٌِاخ اودمىٌٌح ولٌفٌح ددقٌق هدف

 دسشٌد الاِفاق اوعاً وددقٌق لفاءج وفعاوٌح الأداء ٌع دقىٌص عجص اوٍىاشِح

  ِظث اوذّفٌر والاِجاش وكٌاض اِدسافاخ الظاب اوٍشازلٌْ ٌهازاخ ٌذاةعح دّفٌر اوٍىاشِح ودددًد

 الاداء اوفعىى عْ دقدًسخ اوٍىاشِح ،ولٌفٌح اعداد وصٌاغح دقازًس ٌذاةعح اوذّفٌر

اٌج:   ٌدذىي اوتسِ

 الأووى : اػاز اعداد اوٍىاشِاخ اوذخؼٌؼٌح اوىخدج 

 دوز اوٍىاشِح فى دّفٌر اوخؼح الاطذسادٌجٌح 

 د اوٍىاشِح.دددًد اوعىاٌي الأطاطٌح اودالٍح فى إعدا 

 .الاطاوٌث اوددًثح لاعداد دقدًساخ اوٍىاشِاخ 

 .دؼتٌق اوٍّاذج اوددًثح وىذّتؤ فى اعداد دقدًساخ اوٍىاشِاخ 

 . ِصائذ هاٌح عّد إعداد دقدًساخ اوٍىاشِح 

 أطع دتىًث اوٍىاشِاخ 

اوىخدج اوثاٌِح : ضروزج اوذدىه ٌْ اوّظاً اوذقىٌدي لاعداد اوٍىاشِح إوى ِظَ اوٍىاشِح 

 ROBٍىجهح ِدى الأداء او

 دقٌٌَ اوّظاً اوداوى لاعداد اوٍىاشِح 

 ادجاهاخ دؼىًس اوٍىاشِاخ 

  اوٍىجهح ِدى الأداء ٍِاذج اوٍىاشِاخ 

 ٌىاشِح اوتساٌج والاداء 

 جح  ٌىاشِح اوذخؼٌؽ واوتسٌ

 اوٍىاشِح اوصفسًح 

 كاعدج دددًد ٌدد سرًاُ اوتساٌج ودزها فى خفع اوذماوٌف 

 عداد اوٍىاشِاخ فى دسشٌد الاِفاق اودمىٌى ودقىٌص عجص اوٍىاشِحدوز الاطاوٌث اوددًثح لا 

 خالاخ عٍىٌح دؼتٌقٌح لاعداد اوٍىاشِاخ اودمىٌٌح وفقا ولاطاوٌث اوددًثح 



 

 

 

 اوىخدج اوثاوثح : الأطاوٌث اوددًثح لأعداد اوٍىاشِاخ اوٍىجهح ِدى الأداء

 الاطاوٌث اوددًثح لاعداد اوٍىاشِح 

 ٌث اوددًثح لاعداد اوٍىاشِح اودمىٌٌحٌذؼىتاخ دؼتٌق الاطاو 

 اطاوٌث دسشٌد وطتؽ الاِفاق اودمىٌى 

 اعداد اوٍىاِاخ عىى اطاض اوّذائج 

 )اعداد اوٍىاشِاخ عىى اطاض اوّشاغ )ٌىاشِح الأِشؼح 

 اعداد ٌىاشِح اوٍتادزاخ 

  و الأداء دؼتٌق ِظاً ٌىاشِح اوتساٌج 

 ٌقىٌاخ وخصائص ٌىاشِح اوتساٌج و الأداء 

 تٌق ٌىاشِح اوتساٌج و الأداء وطتي اوعلاجٌشالي دؼ  

 دجازب ةعع اودوه فى دؼتٌق ٌىاشِح اوتساٌج والاداء 

 اوىخدج اوساةعح : دقٌّاخ اوفدص اوذدىٌىى واوذدىٌي اوٍاوى فى ددىٌي اوٍىاشِاخ

 .اوفدص اوذدىٌىى وىٍىاشِاخ 

 .ػتٌعح إجساءاخ اوفدص اوذدىٌىى وىٍىاشِاخ 

  اوذدىٌىى.أهداف ودىكٌر إجساءاخ اوفدص 

 .اوذدىٌي اوٍاوى وىٍىاشِاخ 

 .اطىىب اوذدىٌي الافقى وتٌاِاخ اوٍىاشِح 

 اوىخدج اوخاٌظح : الادجاهاخ اوددًثح فى ددىٌي اوٌٍصاٌِاخ اودمىٌٌح )وزشح عٍي(

 ددىٌي فعاوٌح اوتساٌج اودمىٌٌح 

 ددىٌي لفاءج اوتساٌج اودمىٌٌح 

 ددىٌي الاكذصادًح 

 ددىٌي اوعداوح 

 وٌح اوٌٍصاٌِاخ اودمىٌٌحددىٌي لفاءج وفعا 

 ٌذؼىتاخ دقٌٌَ اومفاءج واوفعاوٌح 

 خؼىاخ دقٌٌَ اومفاءج واوفعاوٌح 

 ٌؤشراخ كٌاض اومفاءج واوفعاوٌح 

 اوىخدج اوظادطح : ٌذاةعح دّفٌر اوٍىاشِاخ واعداد دقازًس اوٍذاةعح وِظث الاِجاش

 اجساءاخ ٌذاةعح دّفٌر اوٍىاشِاخ 

 خؼىاخ ٌذاةعح دّفٌر اوٍىاشِاخ 

 اوجداوه واوٍّاذج اوٍظذخدٌح فى اوٍذاةعح 

 اطاوٌث دددًد وكٌاض اِدسافاخ اوٍىاشِح 

 صٌاغح ِظث اوذّفٌر وٌعدلاخ الاِجاش 

 دددًد ِقاغ اوقىج واوظعف فى اعداد ودّفٌر اوٍىاشِاخ 

 ٌهازاخ اعداد ولذاةح وعسض دقازًس ٌذاةعح دّفٌر اوٍىاشِح 



 

 

 

 


