
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 



 

 

 

 

 

  كٌادج الاةذماز والذهٌص الذشغٌلٍ

 

 نقدنح:

  إلى الهظاههح فٍ خلق ثقافح دًظٌهٌح   "كٌادج الاةذماز والذهٌص الذشغٌلٍ ًهدف هرا التسياند "

لإدازج الاةذماز داخل   نٌ خلال دطوًس كٌاداخ ةهظذوى عال والخاص  للاةذماز فٍ القطاع العام

ودعصًص كدزادهو فٍ يصر الأفماز والههازطاخ الهتذمسج ودطتٌقها فٍ   الهؤطظاخ

ودوفٌس نهازطاخ عهلٌح لذطوًس يهاذج نٌ الهشازًع الهتذمسج نٌ خلال شرالاخ   نؤطظادهو

 اطذسادٌخٌح دخدم القطاع العام والخاص.

 ف الدوزج:اهدا

 الاطلاع على أفضل نهازطاخ كٌادج الاةذماز الهؤطسي 

 القدزج على دأطٌع نًظونح الاةذماز الهؤطسي 

 نثل ادزج الافماز، ونسارل ونظذوًاخ الأفماز الاةذمازًح  ادقاى اطاطٌاخ نًظونح كٌادج الاةذماز 

 اطذمشاف الههازاخ والرلاءاخ ودهمًٌها ةههام الاةذماز 

 وةًاء فسق الاةذماز  نتذمسج دموًٌ الفسق ةطسق 

 كٌادج نشازًع الاةذماز ودزدًد نعاًٌس ادازج الافماز الهتذمسج 

  ٍدطوًس الذفمٌس الاطذسادٌخٍ والأطس لذزقٌق الذهٌص الذشغٌل 

  ٍدعلو نًهخٌح الذفمٌس الذصهٌهٍ والعقلٌاخ لقٌادج الاةذماز الذشغٌل 

  لح فٍ ثقافح الهؤطظحاطذمشف لٌفٌح دند إحساءاخ الذشغٌل الخدًدج الفعا 

 دصهٌو الذفمٌس واطذمشاف الذزدًاخ والزاحاخ 

 دقٌٌو واخذٌاز الهشازًع وإدازج نزفظح الاةذماز الهؤطسي 

 ٍالقدزج على اطذخدام أدواخ الذفمٌس الإةداعٍ وادقاى نهازج الذفمٌس الذصهٌه 

 الهخسحاخ الذدزًتٌح:

 الاطلاع على أفضل نهازطاخ فٍ الاةذماز 

 ًاء ودقٌٌو أدواخ الاةذماز السًاديالقدزج على ة 

 القدزج على دًفٌر نخذتساخ الاةذماز السًادي والهؤطسي 

 اطذمشاف نهازاخ الاةداع والاةذماز ودهمًٌها 

 الذهسض على أدواخ الاةذماز الهذقدنح 

 انذلاك واطذخدام أدواخ نتذمسج ونظخلح نلمٌح فمسًح 

 ازدصهٌو الذفمٌس واطذمشاف الذزدًاخ والزاحاخ للاةذم 



 

 

 

 الفئاخ الهظذهدفح

  حهٌع القادج والهدزاء والههًٌٌٌ الرًٌ ًشغلوى نًاصث علٌا والهظؤولٌٌ عٌ الذأثٌس وصٌاغح

ودعو الاةذماز والذزوّل الهؤطسي فٍ أكظانهو أو نؤطظادهو، وحهٌع الههًٌٌٌ الههذهٌٌ 

 ةهعسفح الهصًد رول كٌادج الاةذماز وإدازج الذغٌٌس.

  نزذوًاخ التسياند:

 الهفاهٌو الأطاطٌح للاةذماز: -طٌع الذأ

 ناذا ولهاذا الاةذماز 

 طسق الاةذماز 

 دوز الذصهٌو فٍ الاةذماز 

 التزث عٌ الارذٌاحاخ 

 هٌالل وأدواز الاةذماز فٍ الهشازًع الذخازًح 

 الاةذماز الذمذٌمٍ ونزذسف الاةذماز:

 نزذسف الاةذماز 

 إدازج الهشازًع فٍ الواحهح الأنانٌح للاةذماز 

 لهشازًع فٍ نًطقح الوطط والخلف للاةذمازإدازج ا 

 اةذماز الخدناخ والهًذخاخ 

 الاةذماز فٍ دخسةح العهلاء 

 دصهٌو يهوذج الأعهال 

 إدازج الاةذماز:

 كٌادج الاةذماز الهؤطسي  

 يظام إدازج الاةذماز 

 كٌادج الذفاعل والهشازلح 

 اطذخدام وزغ عهل الاةذماز 

 الاطذفادج نٌ الاةذماز الهفذوذ 

 راخ الاةذمازخلق نظا 

 القدزاخ العقلٌح والرلاءاخ وزةطها ةالاةذماز الهؤطسي:

 الهظاز الافذساضي لذطتٌق الاةذماز الهؤطسي 

 نزفظح الهشازًع والهتادزاخ الاةذمازًح 

 ٍاطذصراف نظذقتل الاةذماز والذزول السكه 

 الهعاًٌس والهساحع وأفضل الههازطاخ العالهٌح 



 

 

 

 هؤطسي:الهقوناخ الهذقدنح للاةذماز ال

 الاطذسادٌخٌاخ الزدًثح والذوحهاخ الهظذقتلٌح 

 نًهخٌح الاةذماز فٍ نواحهح الذزدًاخ واطذثهاز الفسص 

 دمانلٌح الاةذماز والرلاء الاصطًاعٍ واطذصراق الهظذقتل 

 زاداز كٌاض القٌهح الهضافح ويخاذ نًظونح الاةذماز الهؤطسي 

 كٌادج الاةذماز:

 الذعاوى فٍ صٌاغح الهظذقتل 

 ًٌٌٌنشازلح أصزاب الهصلزح الهع 

 نًهخٌاخ رل الهشملاخ 

 إًخاد رلول نتذمسج 

 نًهخٌاخ الذفمٌس 

 دزظٌٌ الههازطاخ الزالٌح 

  اطذخدامLean فٍ دزظٌٌ الههازطاخ 

 اطذخدام طداطٌح طٌخها فٍ دزظٌٌ الههازطاخ 

 الإطذسادٌخٌاخ اللاشنح لذولٌد الأفماز الإةداعٌح والإةذمازًح:

 داعٌح والإةذمازًح ونذطلتاخ دولٌدهاطهاخ الفمسج الإة 

 لٌفٌح دولٌد الأفماز الإةداعٌح والإةذمازًح 

 الهذطلتاخ الأطاطٌح لذطتٌق الأفماز الإةداعٌح والإةذمازًح فى الواكع العهلى 

 الهسارل الذًفٌرًح للأفماز الإةداعٌح والإةذمازًح فى الواكع العهلى 

 ذمازًح فى الواكع العهلىنقوناخ يخاذ دطتٌق الأفماز الإةداعٌح والإة 

 أطالٌث دًهٌح الههازاخ اللاشنح لذطتٌق الأفماز الإةداعٌح والإةذمازًح فى الواكع العهلى 

 رالاخ ودطتٌقاخ عهلٌح 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 


