
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 



 

 

 

 

 دطىًس وكٌادج فسًق الؤدازج اوعىٌا

 

 ٌقدٌه:

 دٍّذ فسق الؤدازج اوعىٌا اوفعاوح   فسًقه اوذّفٌري، ئُ أهَ ٌىزد ًٍذىمه اوسئٌس اوذّفٌري هى

شرلادها ٌٌزج دّافسٌح ةاوغح الأهٌٍح عّدٌا دمىُ ٌجهزج ةصلإخٌاخ واضدح وةاوٍزًج اوصدٌذ 

ٌْ اوقُدزاخ وًدعٍها أسىىب اوذفمٌس الؤةداعٍ والإةذمازي وذدقٌق اوذٌٍز والإسذداٌح فٍ الإعٍاه 

ٍُخصص ح وفسق اوقٌاداخ اوعىٌا اوسؤساء اوذّفٌرًٌْ فٍ ةّاء فسق الأعٍاه. دساعد هرٓ اودوزج او

كىًح لإ دشىةها ِقاط ضعف ٌْ خلإه دطىًس كدزادهَ عىى اوذفمٌس واوعٍي وفق اسذسادٌجٌح 

    ودطىًس ٌهازادهَ اوقٌادًح وٌهازاخ اوٍشازلح واوٍساهٍح.

اٌج:  أهداف اوتسِ

 دطىًس أساوٌث فعاوح لؤدازج اوفسًق 

 وهاً وىفسًقدطىًس اوسؤًا والؤ 

 وضع الأهداف اوىاضدح واوٍّاستح 

 دعىَ دقٌّاخ ددىٌي اوٍشالي وصّاعح اوقساز 

 كٌادج اوفسًق ةاسذخداً ٌهازاخ الإدصاه اوفعاوح 

 اوذخطٌط اوفعاه ولإجذٍاعاخ 

 دىضٌذ أِىاع اوفسق والأساوٌث اوٍخذىفح وذطىًس الأهداف اوخاصح ةاوفسًق وددفٌز أعضاء اوفسًق 

 ًد الأدواز واوٍسإووٌاخ لأعضاء اوفسًق داخي اوٍإسساخدىضٌذ أهٌٍح ددد 

  ٍٍاوذٍسًْ عىى ٌساخي ئعداد اوفسًق ةالإسذفادج ٌْ اوذجازب اوعٍىٌح فٍ اوٍإسساخ اوذٍ ًّذ

 ئوٌها اوٍشازلٌْ فٍ اوذدزًث

 .ًْوىٍذدزةٌْ الآخس 

 اوفئر اوٍسذهدفح:

  ًاورًْ ًذطىث  عاً واوخاص واوٍىظفىُ فٍ اوقطاعٌٌْ او اوٍدزاء واوٍصرفىُ وزؤساء الأكسا

 عٍىهَ ةّاء فسق اوعٍي واوعٍي ضٍْ فسق.

 

 



 

 

 

اٌج:  ٌدذىي اوتسِ

 أِىاع فسق اوعٍي:

 فسق عٍي الؤدازج اوعىٌا 

 فسق اوعٍي اوىظٌفٌح 

 فسق اوعٍي اوٍذعددج اوىظائف 

 دوائس ٌساكتح اوجىدج 

   فسق اوعٍي اوٍىجهح ذادٌا 

   فسق اوعٍي اوٍدازج ذادٌا 

 فسق اوعٍي الإفذساضٌح 

 عٍىٌح ةّاء فسًق عاوٍ الأداء:

 اوخطىاخ اوخٍسح وعٍىٌح ةّاء اوفسًق 

 دددًد الأهداف 

 الإدفاق عىى الإسذسادٌجٌاخ 

 دددًد أدواز اوفسًق 

 ددفٌز أعضاء اوفسًق 

 دقٌٌَ أداء اوفسًق 

 ٌإشر ةٌىتٌْ لأدواز اوفسًق 

 دًّاٌٌمٌاخ اوفسًق اوفعاه:

 ٌساخي ةّاء اوفسًق 

 ٌسخىح اوذشمٌي 

 ٌسخىح اوعصف 

 ٌسخىح الإسذقساز 

 ٌسخىح الؤِذاجٌح 

 ٌسخىح اوّهاًح 

 خي اوٍشالي ضٍْ اوفسًق 

 اوعىاٌي اوذٍ دشمي أداء اوفسًق 

 ٌساخي خي اوٍشالي ضٍْ اوفسًق 

 ادخاذ اوقسازاخ ضٍْ اوفسًق 

 ةّاء دىافق فٍ الآزاء 

 ٌذطىتاخ دىافق الآزاء 

 

 



 

 

 

 دددًد سىىلٌاخ وطسق دىاصي اوفسًق اوفعاه:

 كّىاخ اوذىاصي 

 ىاصيطسق اوذ 

 ةّاء اوعلإكاخ 

 ئدازج اوّزاع 

 دطتٌق أساوٌث ئدازج اوّزاع  

 ئدازج اوذٍمٌْ واسذسادٌجٌاخ اوذدفٌز اوفعاه:

 ٌفهىً اوذدفٌز وٌددداده 

 ِظَ اوذدفٌز 

 ثلإثىُ طسًقح وىذدفٌز اوفعاه ودٍمٌْ اوعاٌىٌْ ةاوٍّظٍح 

 خالإخ ودطتٌقاخ عٍىٌح 

 وزشح عٍىٌح 

 ٍادازج اوذٍمٌْ واوذأثٌس الؤةداع 

 ضي ٌٍازساخ وٌّهجٌاخ كٌادج اوفسًق:اف

 دعسًف اوقٌادج 

 اوقٌادج ٌقاةي الؤدازج 

 أٍِاط اوقٌادج 

 الآثاز اوٍذسدتح عىى اوٍىاكف واوشخصٌح 

 ٌْطسق وذٍمٌْ اوٍسؤوس 

 اوقٌادج اوٍىكفٌح 

 ٌسذىًاخ اوذطىًس 

 أساوٌث اوذدفٌز اوٍخذىفح 

 لٌف دمسث اوطتٌعح اوتصرًح فى صفن:

 احاوطسًق اوى اوسعادج واوّج 

 الأفماز اوتّاءج وىذاثٌس 

 ًْلٌف دسذخدً اوسر اوسئٌسى وىذأثٌس عىى الآخس 

 لٌف ددقق الأسذفادج ٌْ كدزادن اوماٌّح 

 لٌف دذدمَ فى دصرفادن وٌىاكف الآخسًْ:

 ٌدوىه اوذأثٌس وأهٌٍذه 

 ًْلٌف دذدمَ فى دصرفاخ وٌىاكف الآخس 

 ًْلٌف دذسك اِطتاعا  جٌدا  ودي الآخس 

 



 

 

 

 


