
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 



 

 

 

 

 

دزدًد الأووىًاخ و إدازج اوىكر و اوسٌؿسج عىى 

 غغىؽ اوعٍي

 

 أهداف اودوزج اوذدزًتٌح

 ىٌندزدًد ودقىٌي اوػغىؽ اوىاكعح ع 

 دؿىًس ؾسق فعَاوح لؤدازج وكذن 

 شًادج الأداء واوذزفٌص فٍ اوعٍي 

 دزسٌْ وغعن اوطزٍ واوٍعّىي 

 اوذأثٌس الؤًخاةٍ عىى أداء اوفسًق 

 أثس اوذدزًث عىى اوٍؤسسح

 دىغٌس اوعلإكح اوقىًح ةٌْ اوخسَ و اوعقي و زدود اوفعي 

 دعىَ الإسذسادٌخٌاخ و اوؿسق اوٍّاستح وذقىٌي اوػغىؽ 

 وٍؤثساخ عىى ؾسًقح اوذفمٌس اوذٍ دقىد اوشخظ اوى اوػغىؽ واوخىف والإرتاؽٌعسفح ا 

 أثس اوذدزًث عىى اوٍذدزب

 دقىٌي اوػغىؽ اوشخطٌح ةؿسًقح سرًعح 

 دزدًد الأستاب اوزقٌقٌح وٍطادز اوػغىؽ ومي ٌشازك 

 اوّظسج الؤًخاةٌح ولأٌىز 

 ٌَعسفح أساوٌث الإسذسخاء ٌهٍا لاُ وغعه 

 اوفئاخ اوٍسذهدفح

 ٓاودوزج اوذدزًتٌح ٌّاستح لأووئن اورًْ ودًهَ اوعدًد ٌْ اوٍشازًع واوٍسؤووٌاخ، وًخدوُ  هر

ضعىةح فٍ إدازج وكذهَ ودزدًد أووىًادهَ لؤِخاش أهدافهَ اوٍؿىىةح فٍ اوىكر اوٍّاسث دوُ 

 غغىؽ.

 



 

 

 

 عىٌن اوٍشازلح فٍ هرٓ اودوزج إذا لّر:

 دّسى الأشٌاء 

 دشعس ةأِن ٌشغىه ةدوُ ستث 

 إحذٍاعٌح فٍ اِخفاععلإكذن ال 

 لإئن ًذفادوِن / ًذخّتىِن  ةدأ ةعؼ شٌ

 دشعس ةالؤرتاؽ و دتزث عْ وظٌفح أخسي 

 ٍلإ دسذؿٌع اوذعاٌي ٌع غغـ اوعٍي اوزاو 

 دائٍاً ٌذأخس فٍ دقدًَ اوٍهاً اوٍىلىح اوٌن 

 دزذاج ٌذاةعح عدج ٌشازًع دوُ غغىؽ 

 دىد اوىفاء ةاوٍىاعٌد اوٍؿىىةح فٍ وكذها 

 ٌزاوز اودوزج 

 وفعاوٌح الؤدازًحا

 إدازج ِفسن و ٌسؤووٌادن 

 اوٍعىكاخ اوشخطٌح 

 اوٍعىكاخ اوذّظٌٌٍح 

 )اوٍعىكاخ الإحذٍاعٌح )اوتٌئٌح 

 اوٍهازاخ اوقٌادًح 

 دزدًد اوٍسؤوٌاخ و الأووىًاخ 

  اوعاحي واوٍهَ –ٌعاًٌس الأووىًاخ 

 اوذعاٌي ٌع اوٍقاؾعاخ و الؤشعاحاخ 

 الؤدازج اوفعاوح وىىكر

 ٌٍذهٌفهىً اوىكر وأه 

 ٌّزّى اوّشاؽ وٌّزى اوٍىي 

 وطىص وٌػٌعاخ اوىكر 

 دأحٌي الأعٍاه و أِىاعه وعلإحه 

 اوٍعاًٌس اوثلإثح لؤدازج اوىكر 

 إدازج الإحذٍاعاخ ةفاعىٌح 

 دّظٌَ اوٍمذث وإدازج الأوزاق 

 اوذفىًؼ اوفعًاه 

 

 



 

 

 

 الإدطاه اوٍزقق وىّذائد

 دعسًف الإدطاه وأهٌٍذه 

  ٍِىذج( عٍىٌح الإدطاهABX) 

 ق الإدطالإخ اوسسٌٍحددف 

 أسىىب اوساِدوًذش فٍ اوذغرًح اوساحعح 

 اسذسادٌخٌاخ إدازج اوصراع 

  اوذفاوع -الؤكّاع  -اوزىاز  -ٌعّى: اوخده 

 أساوٌث الإكّاع فٍ اِخاذ اوذفاوع 

  اسذسادٌخٌاخ اوذفاوعBATNA, WAP  &ZOPA 

 إدازج أستاب اوػغىؽ

 ٌا هٍ اوػغىؽ وٌستتادها؟ 

 غىؽ؟وٍاذا ِهذَ ةئدازج اوػ 

 الأستاب اوعشرج اوٍستتح وىػغىؽ فٍ ةٌئح اوعٍي 

 اوذعسف عىى أهَ اوػغىؽ 

 اوٍساري اوثلإثح وسدود الأفعاه 

 دأثٌس اوػغىؽ عىى الأداء 

 اسذسادٌخٌاخ اوعٍي ٌع اوػغىؽ 

 الأٍِاؽ اوسىىلٌح وىػغىؽ

 ٍِأِىاع اوسىىك اوسىتٍ واوعدوا 

 اوذعاٌي ٌع دصرفاخ الآخسًْ اوعدواٌِح 

 وػغىؽ اوخٍسحاسذسادٌخٌاخ ا 

 علإٌاخ اوػغىؽ اوسىىلٌح واوخسٍاٌِح 

 ؾسق ري اوٍشملإخ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 


