
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 



 

 

 

 

 اميهازاخ الؤدازًح وامذقٌَاخ منيهَدطٌُ

 

 ميحح عاىح

 ٌُإمى ىَاصث إدازًح أو وظائف إشرافٌح فسصح  دقدو هرِ امدوزج منيهَدطٌُ وامفٌٌَُ اميَذقن

ىلإخ مٌظر دائياً ىيذاشج مفهً الإخذلإفاخ ةٌُ امذفكٌس امفٍَ وامىظٌفٍ حٌث أٌ هرِ امذح

ٍاححح. وامعدًد ىُ اميهَدطٌُ ًَذهٍ ةهً الأىس ةامذَحٍ عُ ىَاصتهً أو ىغادزج امصركح ٍهائٌاً 

كىٍهً لإ ًظذعٌعىٌ امذعاىه ىع ىذعنتاخ امىظٌفح امخدًدج. هرِ امدوزج ديَح اميهَدطٌُ 

 .الؤدازًحوامفسق امفٌَح فسصح دحقٌق الإٍذقال امَاحح ةظلإطح ىُ امىظٌفح امذقٌَح إمى 

 اميَهخٌح

  ٌُدظذخدو هرِ امدوزج عدداً ىُ امذقٌٌياخ لؤععاء اميشازكٌُ فسصح دعصًص ٍقاط امقىج ودحظ

ٍقاط امضعف ىُ أحه ضياٌ الإٍذقال امَاحح إمى ىظؤومٌاخ وظٌفٌح حدًدج كيا دذَاول 

ًخاةٍ. اميَاكشاخ اميفذىحح وامقضاًا امشائكح مذشخٌع امذفكٌس امذحنٌنٍ ودعصًص امذىاصه الؤ

ًعيه اميشازكىٌ فٍ فسق ميعامخح دزاطاخ امحالإخ وامذدزًتاخ امذٍ ددوز حىل إدازج اميشازًع 

 .وىشاكه الأعيال

 أهداف امدوزج

 :طٌذيكُ اميشازكىٌ فٍ ٍهاًح امدوزج ىُ

 دعتٌق وظائف الؤدازج فٍ امذخعٌغ وامذَظًٌ وامذىحٌه وامسكاةح فٍ ةٌئح دعاوٌٍح 

 زًع مىضع حدول عيه فعال مصًادج الؤٍذاحٌحإظهاز ىهازاخ إدازج اميشا 

 اطذخداو ىؤشر الأداء امسئٌسي امصحٌح (KPIs) لؤدازج الأداء 

 امذَظٌق وامذىاصه ىع الآخسًُ مذحقٌق الأهداف 

 ىيازطح دقٌَاخ ةَاء فسًق مسفع ىظذىي الأداء 

 وضع ظسًقح ميعامخح اميشكلإخ وعينٌاخ صَع امقساز 

 

 



 

 

 

 امفئاخ اميظذهدفح

 مفٌَىٌ واميصرفىٌ واميهَدطىٌ امرًُ ًحذاحىٌ إمى دعىًس ىهازادهً الؤدازًحاميدزاء ا. 

 ىحاوز امدوزِ

 ٌُإدازج الأداء واميىظف   

 دشكٌه امفسق وإدازدها 

 ٍامذحفٌص امفسدي وامخياع 

 إدازج امخلإفاخ 

 حه اميشاكه 

 امذىاصه امفعال 

 دخعٌغ امقىي امعاىنح وامخدومح 

 ٍامذفكٌس امذحنٌن 

 الأطاطٌح اميذعنقح ةذشكٌه اميٌصاٌٍح وعسضها اميعسفح اميامٌح 

 فهً الإٍذقال ىُ ختٌس فٍَ إمى ىدًس وظٌفٍ أو ىصرف

 الإخذلإف وامذشاةه ةٌُ اميهَدطٌُ والؤدازج 

 ىهياخ الؤدازج 

 اميهازاخ املإشىح 

 الأخعاء الؤدازًح امشائعح امذٍ ًخث دخَتها 

 دحظٌُ الؤٍذاحٌح ىُ خلإل امقٌادج 

 طنىب امقٌادج امخاص ةكامذقًٌٌ وامذكٌف ىع أ 

 أدواخ ودقٌَاخ امذخعٌغ وامذَظًٌ

 اميهَدطىٌ كيخععٍ اميشازًع 

 أهيٌح دعسًف امَعاق 

 هٌكنٌح دقظًٌ امعيه (WBS) 

 أطنىب اميظاز امحسج (CPM) 

 اىد واطذعساض امذقٌَاخ  (PERT) دقًٌٌ امتسٍ

 حظاب ES ،EF ،LS ،LF وامسكىد 

 دحدًد اميظاز امحسج 

 دحعٌيها حدومح خفض امذكامٌف أو 

 فهً حداول اميصروع 

 امسطىو امتٌاٌٍح امصرًعٌح 

 دخعٌغ امقىي امعاىنح 

 



 

 

 

 الؤدازج ىُ خلإل دحنٌه الأداء

 ٍاميهَدطىٌ والأداء امىظٌف 

 أهيٌح إدازج الأداء 

 إٍشاء وكٌاض دىكعاخ الأداء 

 ىؤشراخ الأداء امسئٌظٌح (KPIs) 

 دحدًد الأهداف امركٌح 

 وضع الأهداف واميعاًٌس 

 أعضاء امفسًق واميقاومٌُ وامعيلإءامذعاىه ىع 

 اميهَدطىٌ اميؤثسوٌ فٍ ىخال الأعيال 

 امذىاصه وامذأثٌس 

 امحىاحص امذٍ دعٌق امذىاصه 

 دعسًف اميحاوز امخٌد 

 ىصادز امخلإفاخ اميحذينح 

 إدازج امخلإفاخ ةشكه فعال 

 أٍياط امخلإفاخ 

 ةَاء فسًق عيه ٍاحح

 اميهَدطىٌ كتَاج مفسًق امعيه 

 ه وامعيه امخياعٍأهيٌح فسق امعي 

 فهً آمٌاخ عيه امفسق 

 دقٌَاخ ةَاء امفسًق امفعامح 

 دحنٌه امقضاًا وادخاذ امقسازاخ امفعامح

 دوز اميهَدطٌُ فٍ إٍهاء ىشاكه الأعيال 

 دحدًد اميشاكه ودحنٌه الأطتاب 

 امَهد امعقلإٍٍ فٍ حه ىشكنح (Kepner-Tregoe) 

 الأدواخ امثاٍىًح فٍ دحنٌه اميشكنح 

 ةداعٌح مصَع امقسازاخالأدواخ الإ 

 

 

 

 

 



 

 

 

 


