
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 



 

 

 

 

 

 

 اوٍسدمصج عىى اوّذائج اوقٌادج اوٍىجهح ِدى اوٍهاً

 

 ٌقدٌح:

 ٌَصاًا اوقٌادج اوٍىجهح ِدى اوٍهاً أِها دظٍْ اوىفاء ةاوٍىاعٌد اوّهائٌح واسذمٍاه أداء   ٌْ أه

اوٍهاً، فظلإً عْ فائددها اوساصح ةاوّستح لأعظاء اوفسًق اورًْ لإ ًٍمّهَ ئدازج أوكادهَ جٌدًا. 

ئوى دجسٌد فهَ عٌٍق خىه آوٌح دّفٌر اوٍهاً ةالؤطافح ئوى ذون، سٌذجه هرا اوّىع ٌْ اوقادج 

ٌْ زلإه اوذسلٌص عىى الؤجساءاخ اولإشً ادتاعها فٍ أٌالْ اوعٍي، وةاوذاوٍ ًٍمّهَ دسصٌص 

اوعٍي وفقًا ولآوٌاخ اوٍىجىدج ودًهَ وذون وظٍاُ دّفٌر لي الأعٍاه فٍ وكذها اوٍّاسث 

 وةطسًقح ِاجدح

 "ىى اوّذائج " دوزج ددزًتٌح كائٍح عىى اوىاكع اوعٍىٍ اوقٌادج اوٍىجهح ِدى اوٍهاً اوٍسدمصج ع

اه، دسلَّص اودوزج عىى اودوز الأساسي وىقادج واوٍدزاء فٍ ئوهاً  واوذددًاخ واوذطىًس اوقٌادي اوفع َّ

وددفٌص ودعصًص ئِذاجٌح أعظاء اوفسًق، وٌس هرا فدسث وومّها دذّاوه أًظاً اوعلإكح ةٌْ لفاءاخ 

   .قٌادج واوٍّار اوٍإسسي واوّذائج اوّهائٌحاورلاء اوعاطفٍ وأساوٌث او

 أهداف اودوزج:

 سٌذٍمْ اوٍشازلىُ فٍ ِهاًح اودوزج ٌْ:

 دددًد سٍاخ ولفاءاخ اوقادج اورًْ ًسذّدوُ ئوى اوّذائج 

 ئِشاء فسًق كٌادي ًسعى ِدى ددقٌق الأهداف اوٍإسسٌح 

 اوذفمٌس ةشمي اسذسادٌجٍ ، ودّافس ةّجاح ، واغذَّ فسص اوٍّى 

 ًص الإةذمازاخ اوذٍ ٌْ شأِها ددسٌْ كدزج اوٍإسسح عىى دقدًَ كٌٍح وىعٍلإءدعص 

  اوقٌادج ةشمي أصٌي وأزلإكٍ عىى جٌٍع اوٍسذىًاخ ودعصًص ثقافح اوٍساءوح فٍ جٌٍع أِداء

 اوٍّظٍح

 ةّاء اوثقح لقائد وصاِع كساز وٌفاوض 

 ددفٌص وئشراك اوٍىظفٌْ عتس دطتٌق اوٍٍازساخ اوقٌادًح اوعٍىٌح 

  وٌىاءٌح الأداء اوفسدي وأداء الأكساً ٌع الأهداف اوٍإسسٌحزةط 

 ٌْدطتٌق أساوٌث اوذىاصي وىقٌادج اوذٍ دسعى ِدى ددسٌْ اوسوح اوٍعّىًح وةاوذاوٍ أداء اوٍىظف 

 شرح لٌف ًإثس اسذسداً اورلاء اوعاطفٍ فٍ ِذائج اوقٌادج عىى جى اوٍإسسح واوّذائج اوّهائٌح 

 فٍ الإوهاً واوذدفٌص و اوذأثٌس اوفعاه اوذعسف عىى الأساوٌث اوددًثح 

 دىوٌد الأفماز الؤةذمازًح وقسازاخ اوقائد اوٍىهَ ٌْ زلإه ٌهازاخ اوذأثٌس و اوذدفٌص 



 

 

 

 اوفئاخ اوٍسذهدفح:

  جٌٍع الأفساد اورًْ ًسعىُ جاهدًْ لؤدزاه ثقافح الؤِجاش فٍ ٌإسسادهَ واوٍسإووٌْ عْ كٌادج

اوٍدزاء اوذّفٌرًٌْ وٌدزاء وزؤساء الأكساً واوٍصرفٌْ وكادج  الآزسًْ وئدازج أدائهَ، ةٍا فٍ ذون

 اوفسق.

اٌج:   ٌدذىي اوتسِ

 اوقٌادج اوٍسدمصج عىى اوّذائج: دددي اوٍدًس:

 اوقٌادج والؤدازج: الأدواز اوذمٌٍىٌح اودٌىًح 

 اوهسً اوذّظٌٍٍ وىّذائج اوّهائٌح 

 ٌىاءٌح ِذائج الأعٍاه ٌع ِذائج اوقسَ وِذائج الأفساد 

 وسؤًح، ئوى اوسساوح وخذى اوّذائج اوّهائٌح وٌإشراخ الأداء اوسئٌسح وةطاكح الأداء اوٍذىاشٌُْ ا 

 صٌغح اوقٌادج اوٍسدمصج عىى اوّذائج: اوسٍاخ واوّذائج 

 اوٍٍازساخ اوسٍس وىقادج اورًْ ًسلصوُ عىى اوّذائج 

 الأدواز واومفاءاخ وىقادج اورًْ ًسدمصوُ ئوى اوّذائج 

 اوٍىظفٌْ ِدى ددقٌق ِذائج اسذثّائٌح:ددفٌص وئشراك 

 فٍ اوذدفٌص وىدصىه عىى أفظي اوّذائج  دطتٌق ٍِاذج اوذٌٍص 

 عىاٌي اوذدفٌص ووٌس اوسضى 

 ئشراك اوٍىظفٌْ ودعصًص الؤِذاجٌح 

 دعسًف اوٍشازلح 

 اوذمىفح اوٍإسسٌح وذدٍِ ٌسذىي اوٍشازلح 

 ثقافح اوٍشازلح 

 ٌتادزاخ دعصًص اوذدفٌص واوٍشازلح 

  الإسذثٍازي وٍشازلح اوٍىظفٌْاوعائد 

 ئدازج اوّذائج اوفسدًح عتس الؤدازج اوفعاوح ولأداء:

 ئدازج الأداء ٌقاةي دقٌٌَ الأداء 

 ِصر الأهداف 

 وطع الأهداف اوفسدًح 

 َّّاءج  زصد الأداء ودقدًَ اوذعىٌقاخ اوت

 ئجساء دقٌٌٍاخ الأداء ةفعاوٌح وأزًدٌح 

 

 



 

 

 

 اوقائد اوٍىهَ:

 أهٌٍح وهدف اوذىاصي 

 ً سذثٍس اوقادج أوكادهَ ةفعاوٌحلٌف 

 :صفاخ اوقائد اوري ًسدمص عىى اوّذائج 

 ٌذىفس وٌذاح 

 ًسهي اوىصىه ئوٌه واوذىاصي ٌعه 

 ٌسإوه وٌسذجٌث 

 ًجدًس ةاوثقح والإخذسا 

 كدوج 

 :  اوذىاصي ةدصً

 ح  أٍِاط اوشسصٌح اوسىتٌح واوعدائٌح واوداشٌ

 لفاءاخ وأساوٌث اوقٌادج: اورلاء اوعاطفٍ 

  ْاورلاء اوعاطفٍوٍدح عاٌح ع 

 ٍدعسًف اورلاء اوعاطف 

 "ٌُدصي اوعاطفح ٌُدصي اورلاء" ٌقاةي " " 

 ٌجٍىعاخ اومفاءاخ الأزةع 

 سدمصج عىى اوّذائج عىى اوٍّار اوٍإسسي ٍُ  لٌف دإثس اوقٌادج او

 اوٍّار اوٍإسسي: اوٍمىِاخ اوسذح 

 اوعلإكح ةٌْ لفاءاخ اورلاء اوعاطفٍ والأساوٌث واوٍّار واوّذائج 

 وذٍ ددقق اوّذائج: ٌقاوح جىوٍاُ خىه الأسىىب واوّذائج اوّهائٌحاوقٌادج ا 

:  الإدصاه الؤًجاةٍ واوجاشً

 "أُ دقىه "ِعَ" وأِر دعىَ أِن ًجث أُ دقىه "لإ 

 عْ آزائن ةأسىىب ٌتاشر وفعاه اوذعتٌس� 

 فٍ الإجذٍاعاخ ولسث دعاوُ الآزسًْ اوٍشازلح� 

 �ًاوىغح الؤًجاةٌح اوفعاوح اسذسدا 

 قّع واوٍإثس:الإدصاه اوٍ

 اوذعتٌس عْ آزائن ، وأفمازك ، وطىتادن ةثقح 

 لسث ٌىافقح الآزسًْ –اوٍقّع  الإدصاه� 

 أُ ادصاون واطذ ، وٌددد ، وسهي اوفهَ اوذألد� ٌْ 

 �َوالذساب ٌهازج ئِصاخ ألثس خٌىًح وفعاوٌح فه 

 

 



 

 

 

 آوٌاخ دطىًس و دٌٍص كٌادج فسق اوعٍي اوجٍاعٍ:

 اوعٍي ٌهازاخ اوقٌادي اوفعاه فٍ فسق  

 كٌادج اوٍىاكف اوصعتح ةفسق اوعٍي 

 دوز اوقٌادج اوٍىهٍح فٍ ددقٌق اوذٍمٌْ اوّفسي ولأفساد اوفسًق 

 كٌادج الآزسًْ فٍ خي اوّصاعاخ ودفعٌي ِذائج اوفسًق 

 اوسصائص اوسٍسح وفسًق اوعٍي اوّاجذ ٌْ زلإه فمس اوقٌادج اوٍىهٍح 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 


