
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 



 

 

 

 

 

 

  اوقٌادج اوذّفٌرًح واوذىاضي اوقٌادي ٌؼ اوذأثٌس

 والإكّاع

 

 ٌقدٌح:

  " ٍاٌج اوٍمثف واوػٍى   ّفٌرًح واوذىاضي اوقٌادي ٌؼ اوذأثٌساوقٌادج اوذ طىف ًسلص هرا اوتسِ

والإكّاع " غىى أهَ ٌٍازطاخ وٌّهجٌاخ و طسق اوقٌادج اوذّفٌرًح والإدطاه اوقٌادي 

الإطذسادٌجٍ اوري ًهدف ئوى ددقٌق اوذٌٍص فٍ الأداء طىاء غىى ٌظذىي اوفسد أو اوفسًق 

اد ودىطٌؼ آفاق اوذٌٍص والؤدازاخ واوٍّظٍاخ ، ئغافح ئوى دّاوه طسق ددفٌص اوٍّظٍاخ والأفس 

فٍ الإداء ٌْ خلإه طسح ٌّهجٌح ووطائي ٌّاطتح لإدخاذ خطىاخ سرًػح وذدقٌق اوذٌٍص اوذّافسي 

 اوٍظذداً.

 أهداف اودوزج اوذدزًتٌح:

 فٍ ِهاًح اودوزج طٌمىُ اوٍشازلىُ كادزًْ غىى:

 ٌٍصاوذصود ةٍجٍىغح ٌذساةطح ٌْ اوٍهازاخ اوقٌادًح اوطروزًح وتّاء ٌإطظاخ اوذ 

  دددًد اوٍىاضفاخ واوشخطٌح اوقٌادًح اوقادزج غىى اوذػاٌي ٌؼ اوذددًاخ اوذّظٌٌٍح واوذّافظٌح

 اوٍػاصرج

  دددًد ادجآ ٌظذقتىٍ واغذ وىٍإطظح واوىخداخ اوذّظٌٌٍح فٌها دشذٍي غىى اوسؤًح اوقٌادًح

 وكٌٍها

 ٌٍّذها ةاوسغَ ٌْ ةىىزج ودطٌٍَ اطذسادٌجٌح ٌّافظح ددافظ غىى ةقاء اوٍإطظح ودظػى ئوى د

 اوذددًاخ واوػغىط

 ددفٌص اوػاٌىٌْ واطذغلإه طاكادهَ الإةداغٌح ٌْ خلإه ةساٌج أداء فػاوح 

  اخذٌاز الإطذسادٌجٌاخ اوذٍ ٌْ شأِها دػصًص اوٍىكؼ اوذّافسي وىٍإطظح وئلظاةها اوٍسوِح واوقدزج

 غىى اوٍّى اوٍظذٍس

  فٍ كٌاض أداء اوٍإطظح دددًد ٌجٍىغح ٌْ ٌػاًٌس الأداء وادتاع ٌّهجٌح غىٌٍح 

 ضٌاغح زؤًح ٌظذقتىٌح كادزج غىى دجٌٌش اوٍىازد اوتصرًح وىػٍي غىى ددقٌقها 

   وصًادج اوذأثٌس والإكّاع  ولٌفٌح غتط أطىىب الإدطاه  اوذػسف غىى ِهج اوذىاضي اوفػاه 

  ،فػلإ غْ ئظهاز وجىد اوقٌادج ٌإثسج   ةّاء اوٍهازاخ فٍ خىق زطائي ٌقّػح ذاخ اوطىح 

 وذدفٌص وئوهاً الإخسًْ  طىًس اوقدزاخ فٍ ٌجاه اوذىاضي د  

  فٍ اوٍظذقتي   ةاطذٍساز  خىق طسق دًّاٌٌمٌح وطقي وددظٌْ ٌهازاخ الإدطاه 



 

 

 

 اوٍّهجٌح:

  دذمىُ هرٓ اودوزج اوذدزًتٌح ٌْ وخداخ ددذىي غىى اوٍداضراخ، ودقٌٌَ اوٍهازاخ، واوٍّاكشاخ

ٍشازلٌْ ٌْ أجي خىق ةٌئح ددزًث غاوٌح اوذأثٌس. دَ دطٌٍَ اوذفاغىٌح، وغسوع اوفٌدًى ودٍازًْ او

اودوزج وذمىُ دًّاٌٌمٌح ودفاغىٌح وىغاًح ودػىٌٌٍح فٍ ِفع اوىكر وًذٍثي اوذسلٌص الأطاسي فٍ 

 دصوًد اوٍشازلٌْ ةاوٍفاهٌَ والأطاوٌث اوذٍ ًٍمّهَ اطذخداٌها فٍ ٌماُ اوػٍي.

اٌج:   ٌدذىي اوتسِ

 اوذددًاخ:اوقٌادج اوذّفٌرًح فٍ غصر 

 اوٍفهىً اوٍػاصر وىقٌادج اوذّفٌرًح 

 ًٌْاوذددًاخ واوفسص اوٍذاخح وىقادج اوذّفٌر 

 الأدواز الأطاطٌح وىقائد اوذّفٌري 

 }أِىاع كادج اوذٌٍص اوٍإطسي }وزشح غٍي 

 اوقٌادج ةقىج ودأثٌس 

 الذشف أهٌٍح اوقىج واوذأثٌس داخي اوقٌادج 

 كٌادج اوفسق وذدقٌق الأداء اوفػاه 

  وظائف ودًّاٌٌمٌاخ اوقٌادج غاوٌح الأداءاطذمشف 

 وزشح غٍي{  اوقٌادج غاوٌح الأداء  ٌٍازطاخ{ 

 لظث اوٍطداكٌح لقائد:

 دددًد خطائظ اوقائد اوٍىثىق ةه 

 ًدأطٌع ٌطداكٌذن ةدص 

 اوٍطادز اوخٍع وقىج أي كائد 

 ةّاء ضىزج ٌهٌّح اًجاةٌح وىقائد داخي اوٍإطظح 

 ًق واوداوحدغٌٌس ٍِط اوذىاضي خظث أغػاء اوفس 

 اوذدفٌص ٌْ خلإه اوذىاضي 

 اِشاء ةٌئح الإشراك فٍ اوػٍي 

 لظث كىىب وغقىه الآخسًْ:

 اغسف ٌىظفٌّن 

 ٌْادازج دىكػاخ اوٍىظف 

 ةٌؼ أفمازك وىجٍهىز 

 ئِشاء زطاوح ٌقّػح دثٌس اوػىاطف اوطدٌدح 

  ئغادج لذاةح اوسطاوح ٌْ غٌس اوٍىغىغٌح ئوى اوٍىغىغٌح 

 ذٌاجاخ وزغتاخ وأطىىب اوجٍهىزدػدًي زطاوذن وذىتٌح اخ 

 اًطاه الأختاز اوظٌئح أو اوسطائي اوغٌس ٌدتىةح 



 

 

 

 لىدشٌّغ اوقٌادج اوذّفٌرًح:

 اوشخطٌح اوقٌادًح: اوقٌَ واوٍدسلاخ اوظىىلٌح 

  وػٍي اوذىاضي فٍ أٌالْ ا -دددًد ادفاكٌح أداء  -دٍمٌْ فسًق اوػٍي: )خىاز اوقائد ٌؼ اوفسًق- 

 دطٌٍَ ِظاً اوذدفٌص واوذشجٌؼ( -اوذىاضي فٍ أٌالْ اوػٍي الإفذساغٌح 

  دددًد ٌقاًٌع الأداء اوٍظذقتىٌح  -اوذّفٌر اوفػاه : )دددًد الأهداف ذاخ الأووىًح اوقطىي- 

 دطٌٍَ ِظاً ٌذاةػح( -دطٌٍَ وىخح الؤِجاش 

 ئغداد ودّظٌَ الأفماز واوسطائي:

  ةاوذىاضيفهَ اودوز اوقٌادي وغلإكذه 

 أهٌٍح اوذىاضي وىقائد 

 دّظٌَ الأفماز ٌْ خلإه اوخسائط اورهٌّح 

 اوذقدًَ ٌقاةي اوػسوع 

 اوػسوع وىقائد أهٌٍح 

 أطاطٌاخ فْ اوخطاةح 

 اوذػاٌي ٌؼ اوٍهاً واوىاجتاخ ةشمي فػاه 

 اوذػاٌي ٌؼ ٌشملإخ الأداء 

 واوذاثٌس:  ٌفهىً الؤكّاع

 غّاصر اوػٍىٌح الؤكّاغٌح واوشخطٌح اوٍإثسج 

 أهٌٍح الؤكّاع فٍ اوٍجذٍؼ 

  والإدطاه ٌؼ الآخسًْ الؤكّاع واوذاثٌس 

 ٌهازاخ اوشخطٌح اوٍقّػح واوٍإثسج 

 ٌجالإخ الؤكّاع  

 أطاوٌث اوذاثٌس 

 كٌادج اوذىاضي اوٍإطسي:

 اوذدمَ فٍ اوشائػاخ 

 اوذدمَ وادازج اوظٌاطح الؤدازًح 

 ٍادازج اوذغٌٌس اوثقاف 

 اوشفافٌح فٍ اوٍإطظح 

 اوطدٌدح لإًطاه اوسطاوح اخذٌاز اوىطٌىح 

 ٌَاوذىاضي واوقٌادج لإًطاه اوسؤًح واوسطاوح واوق 

 

 

 



 

 

 

 


