
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 



 

 

 

 

السؤًح الإةداعٌح لصٌاغح واخذٌاز وزطو الأهداف 

 ووضع الخعغ

 

 نقدنح:

  الإطذسادٌجٌح فٍ فٌ صٌاغح السؤًح الذٍ دظذهدف ئلى دخصٌص الهىازد الجىهس فٍ الؤدازج

وصىلإً ئلى أهداف نعًٌح، دعذهد الؤدازج الإطذسادٌجٌح ئلى نجهىعح نٌ القىاعد العلهٌح الإةداعٌح 

الذٍ نٌ خلإلها ًذو ئخذٌاز وصٌاغح الأهدف ، ودعسًف الفسص والذهدًداخ الخازجٌح، والعهل على 

والضعف الداخلٌح، ئخذٌاز الإطذسادٌجٌاخ التدًلح، والعهل على اخذتاز هرٍ  دحدًد يقاط القىج

 الإطذسادٌجٌاخ ونذاةعذها ةالصىزج الذٍ دحقق الأهداف ةفعالٌح وأكل هدز نهكٌ.

 أهداف الدوزج:

 .ٍالذعسف على الههازاخ الأطاطٌح الذٍ ًشذهل علٌها الذفكٌس الًاكد نع زفع الحع الؤةداع 

 ٌث الذفكٌس الؤةداعٍ والؤةذكازي وآلٌاخ دىفٌس ةٌئح العهل الؤةداعٌح.الذعسف على أطال 

 ٍالذعسف على نفهىم السؤًح الإةداعٌح والهدف الرك 

 .الؤلهام ةالهفاهٌو الأطاطٌح لؤدازج الخعغ الإطذسادٌجٌح 

 القدزج على صٌاغح السؤي الؤطذسادٌجٌح ةصىزج ئةداعٌح نذهٌصج 

 الذعسف على الًهاذج الهخذلفح له.دحدًد ظسًق الذخعٌغ الؤطذسادٌجٍ، و 

  القدزج على ئةذكاز وزطو الإهداف الذٍ دحقق الذًهٌح الهظذدانح فٍ ةٌئح الهذغٌساخ الذًافظٌح

 العالهٌح.

  الذعسف على الههازاخ الفًٌح والؤةداعٌح فٍ وضع الظٌاطاخ والتسانج والخعغ الؤطذسادٌجٌح

 الهسيح.

 هلٌح الذخعٌغ الإطذسادٌجٍ وكٌفٌح دجًث دأثٌسها.الذعسف على كافح الأخعاء الشائعح فٍ ع 

 .دصوًد الهشازكٌٌ ةالههازاخ القٌادًح والؤةداعٌح لذعٌئح ةٌئح عهل ئًجاةٌح فعالح 

 .الألٌاخ الحدًثح فٍ صٌاغح الأهداف الهسدتعح ةالسؤًح الؤطذسادٌجٌح 

 ج.اطذخدام أطالٌث دحظٌٌ كدزاخ العقل التصري. ودعىًس الؤطذسادٌجٌاخ الهىجىد 

 الؤةداع فٍ حل الهشكلإخ والذجدًد فٍ أطالٌث دعىًس العهل نٌ خلإل دعىًس ئجساءاخ العهل 

 .ٍدعتٌق أطالٌث الذخعٌغ الفعال فٍ الىاكع العهل 

 الؤةداع فٍ وضع الأهداف والذخعٌغ ونذاةعح الؤطذسادٌجٌاخ 



 

 

 

  نحذىي التسيانج:

 فٌ صٌاغح السوي الإطذسادٌجٌح فٍ الهًظهاخ الحدًثح:

 ٍالسؤًح.. ونا أههٌذها؟ نا ه 

 فٌ صٌاغح السؤًح 

 صفاخ السؤًح الإةاعٌح الفعالح 

 شروط الصٌاغح الإةداعٌح للسؤًح الإطذسادٌجٌح 

 ةعض يهاذج السؤًح فٍ عدد نٌ الهًظهاخ الحدًثح 

 فٌ دحدًد و صًاعح وصٌاغح الأهداف:

 نفهىم الهدف 

  طلىكٌح وئجسائٌح( –نسحلٌح  –نظذىًاخ الأهداف )عام 

  دصًٌف الأهدافنجالإخ 

 أزكاى صًاعح وصٌاغح الأهداف 

 :الأدواخ الحدًثح الهظاعدج فٍ دحدًد الأهداف ةاطذخدام الذقًٌاخ الذكًىلىجٌح نًها (Goal-

Buddy / Goal Enforcer / Goals cape / Joe’s Goals) 

 خعىاخ صًاعح وصٌاغح الأهداف ةهظذىًادها الهخذلفح 

 ئجساءاخ صٌاغح الأهداف الؤطذسادٌجٌح 

 الآلٌاخ الحدًثح فٍ دقٌٌو ودقىًو الأهداف 

 كٌاض الآداء والخعغ الؤطذسادٌجٌح وندي دحقٌق الأهداف:

 الأداء الهإطسي كهدخل للذعىًس والذًهٌح 

 الخصـائص الههـٌصج لهإشـساخ كٌاض الأداء الهإطسي 

 .الهجــالإخ الذــٍ دغعــٌها نإشــساخ كــٌاض الأداء الهإطسي 

 ـتسزاخ دتًـــــٍ نفهـــــىم الأداء الهإطسيأطـــــتاب ونــــ 

 نشاكل وصعىةاخ كٌاض الأداء الهإطسي 

 نإشــساخ كــٌاض الأداء الهإطظــٍ فٍ الأجهصج الحكىنٌح 

 جىايــث القصــىز الذــٍ دعالجهــا نإشــساخ كٌاض الأداء الهإطسي 

 نفهىم الأهداف والًذائج السئٌظٌح:

  نفهىم الأهداف والًذائج السئٌظٌحObjective Key Results 

 دعىز نفاهٌو الأهداف والًذائج السئٌظٌح 

 .نعادلح جىى دوًس فٍ وضع الأهداف والًذائج السئٌظٌح 

  الفسق ةٌو نإشراخ الآداء السئٌظٌحKPIs  والأهداف والًذائج السئٌظٌحOKRs 



 

 

 

 دقًٌاخ دعتٌق الأهداف والًذائج السئٌظٌح:

 دعتٌق العًاصر الخهظح الأطاطٌح للأهداف والًذائج السئٌظٌح الجٌدج 

 الخصائص العصرج للًذائج السئٌظٌح الفعالح 

 .يظث ئيجاش الأهداف والًذائج السئٌظٌح 

  الأهداف والًذائج السئٌظٌح الفعالحيصائح وئزشاداخ عانح لىضع 

 خعىاخ دعتٌق الأهداف والًذائج السئٌظٌح 

 نإشراخ كٌاض ئيجاش أداء ئطذسادٌجٌح الأهداف:

 الأداء الؤطذسادٌجٍ والأداء الذشغٌلٍ للأهداف 

  اطذخدام الخسائغ الإطذسادٌجٌحStrategy Map كهدخل لذًفٌر اطذسادٌجٌح الأهداف 

 سئٌظٌح الهسدتعح ةالأداء الإطذسادٌجٍ )السؤًح، السطالح، القٌو(.صٌاغح نإشراخ الأداء ال 

 صٌاغح نإشراخ أداء الأهداف ظىًلح الأجل )الغاًاخ( والهتادزاخ الؤطذسادٌجٌح 

 آلٌاخ وأدواخ نذاةعح وكٌاض الأداء الؤطذسادٌجٍ والذشغٌلٍ للأهداف 

 غرًح العكظٌحنًهجٌاخ وآلٌاخ دصحٌح نظاز الأداء الإطذسادٌجٍ والذشغٌلٍ والذ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 


