
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 الؤداسج الإظذشادٌجٌح واوقٌادج الؤةذماسًح

 

 ٌقذٌح:

 اوٍّظٍاخ ةاخذلإف أِىاعها، خاصح وعاٌح، فاوٍهاساخ اوقٌادًح دضًذ هٍ ئخذي أسراس ِجاح  اوقٌادج

ٌْ فشص اوّجاح واوذٌٍض، ودعاعذ عىى دعضًض ودمىًْ ادصالإخ فاعىح ٌع الآخشًْ، ودعضًض وغح 

اودىاس اوٍشذشك، ودىفٌش اوذعَ واوذىجٌه وىٍشؤوظٌْ ةٍا ًعاعذهَ عىى ددقٌق اوٍهاً واوىاجتاخ 

اوٍهاساخ  اوذٌٍض، ودشجٌعهَ وددفٌضهَ وذدعٌْ ٌعذىًاخ الأداء، لٍا أُةذسجح عاوٌح ٌْ اوّجاح و

 والؤداسج اوفاعىح وظغىط اوعٍي. دعضص اوٍقذسج فٍ اوذعاٌي ٌع اوٍشملإخ، اوقٌادًح

  اٌج كاةي وىذطتٌق عىى اوفىس، وًٍمْ كٌاظه اوعائذ عىى الإظذشٍاس ومي ٌشاسك فٍ هزا اوتشِ

اٌج اخذز  وىذدعٌْ. وًشلض فٍ اوٍجالإخ الألشش اخذٌاجا ةالؤطافح ئوى رون، ظىف ًعشض اوتشِ

ن ٌّافعٌن وًعاعذك عىى ئِشاء  ٌٍاسظاخ اوقٌادج اوعاوٍٍ عىى وجه اوذدذًذ لٌف وأًْ ًهضٌ

   اظذشادٌجٌاخ ٌدذدج وىذخفٌف ٌْ ٌضاًاهَ ودعظٌَ ِقاط كىدن وذصتذ ألشش دّافعٌح ودأسٌشا.

اٌج:  أهذاف اوتشِ

  ٌَاوقٌادج واوذطتٌقاخ اوعٍىٌح وها.دعشًف اوٍشاسلٌْ ةٍفاه 

 .اوذعشف عىى اٍِاط اوقٌادج اودذًشح و اوقٌادج الؤظذشادٌجٌح 

 .ٍدعضًض اوذفمٌش اوقٌادي الؤظذشادٌج 

  ُواوذٌٍض اوذشغٌىٍ ولإعٍاه .    الإظذشادٌجٌح  ادقا  

  .ٍدطىًش اوٍهاساخ اوقٌادًح الؤةذاعٌح عىى اوٍعذىي الإظذشادٌج 

  تٌق أدواخ اظذشادٌجٌح عٍىٌح ددقق كٌٍح ٌٌٍضج وىٍإظعح.اوذعشف عىى لٌفٌح دط 

  .فهَ اوزلاء اوعاطفٍ ودوسٓ فٍ اوقٌادج اوفعاوح  

  . ادقاُ ٌهاساخ اوذفمٌش الإظذشادٌجٍ وصّاعح اوقشاساخ اوزلٌح 

  .ددذًذ ِقاط اوقىج اوقٌادًح واوٍجالإخ اوٍعذهذفح وىذٌٍّح  

  ٌضهَ.ددعٌْ كذسدن عىى اوذأسٌش عىى الآخشًْ وددف 

 . الإظذخذاً الأٌشي وىٍىاسد والؤٌماِاخ اوٍذاخح وةٍا ًدقق لفاءج الأداء  

  .وىذٌٍض فٍ دطىًش كىج عاٌىح سشٌقح كادسج عىى ددعٌْ أدائها  

  دطتٌق اوٍٍاسظاخ اوقٌادًح وىىصىه وىذٌٍض والؤةذاع اوقٌادي الإظذشادٌجٍ افٍ اوذخطٌط وٌذاةعح

 ىعٍي .الأعٍاه و دطىًش اظذشادٌجٌح ِاجدح و

   ٍصٌاغح خطح دطىًش اوقٌادج اوشخصٌح اوذٍ ًٍمْ أُ دعاعذك عىى أُ دمىُ ألشش فعاوٌح ف

 دوسك اوداوٍ .

 



 

 

 

 ٌخشجاخ اوذعىَ:

 اوذعشف عىى افظي اوٍٍاسظاخ واوٍفاهٌَ اودذًشح فٍ اوقٌادج الإظذشادٌجٌح  

 وطع دصىس دكٌق وٍفاهٌَ اوقٌادج اودذًشح وأظاوٌتها 

 ٌادج الؤظذشادٌجٌح ودطتٌقادها اوعٍىٌحاوخشوج ةٍّظىس شاٌي وىق 

   ئٌذلإك أظاوٌث عٍىٌح وذدفٌض الآخشًْ واوذأسٌش عىٌهَ اًجاةٌا 

 اوذٍمْ ٌْ ئظذخذاً أدواخ اوذخطٌط الؤظذشادٌجٍ وذعَ اوذىجه اوقٌادي  

 اوذعشف عىى أهَ اوٍّارج اوشائذج واوذجاسب اوعاوٌٍح اوّاجدح فٍ ٌجاه اوقٌادج الإظذشادٌجٌح 

  اوزادٍ اوٍعذٍشاوذطىًش 

اٌج:   ٌدذىي اوتشِ

 ٌفاهٌَ أظاظٌح فى الؤداسج الإظذشادٌجٌح:

 ٌفهىً الؤداسج الإظذشادٌجٌح 

 أهٌٍح الؤداسج الإظذشادٌجٌح 

 أٍِاط الؤداسج الإظذشادٌجٌح 

 الؤداسج الإظذشادٌجٌح والؤداسج اوذقىٌذًح 

 عىاٌي ِجاح الؤداسج الإظذشادٌجٌح 

 ٌحٌذطىتاخ ئعذاد الؤداسج الإظذشادٌج 

 ٌٍهاساخ اوذفمٌش الإظذشادٌج 

 ٌقذٌاخ اظاظٌح: –اوفمش الإظذشادٌجٍ 

 هي اِر كائذ اظذشادٌجٍ ؟ 

 هَ اوقادج الإظذشادٌجٌىُ ؟ ٌْ 

 ٍاوٍهاساخ الإظاظٌح وىٍذًش الإظذشادٌج 

 ٍالإدواس اوذٍ دقىً ةها الإداسج اوعىٌا فٍ ةّاء اوفمش الإظذشادٌج 

 اوقائذ الإظذشادٌجٍ وكٌَ الؤداسج اوعىٌا 

 خصائص اوقشاساخ الإظذشادٌجٌح 

 اوذدذًاخ الإظذشادٌجٌح 

 كائٍح دصٌٍَ الإداء الإظذشادٌجٍ وىٍّظٍاخ 

 خالإخ عٍىٌح 

 اوقٌادج واوذدذًاخ اوٍعاصرج:

 ددذًاخ الإعٍاه 

 أهٌٍح اوفمش اوقٌادي فٍ ٌىاجهح اوذدذًاخ 

 اوطٍىح واوطاكح الؤًجاةٌح 

 ٍِارج وٌٍاسظاخ اوقٌادج الؤةذاعٌح 



 

 

 

 ةاوقٌادج الؤظذشادٌجٌح:اوذعشًف 

 ٌاهٌح اوقٌادج 

 دطىس ِظشًاخ اوقٌادج 

 اوصفاج اوقٌادًح وأٍِاط اوقٌادج 

 اوقٌادج اوذدىًىٌح 

 ٍِىرج اوقٌادج الؤظذشادٌجٌح 

 فْ وٌّهج اوقٌادج الإظذشادٌجٌح:

 اوقٌادج الإظذشادٌجٌح: ٌارا ًىضً وذدقٌقها؟  

 اوتٌاِاخ ئوى اودمٍح ٌْ  

  :اوٍدذداخ الأووٌحصٌاغح الإظذشادٌجٌح  

 صٌاغح الإظذشادٌجٌح: اوقىج اوذافعح وكذسدها  

 صٌاغح الإظذشادٌجٌح : اظذمٍاه خشًطح اوطشًق  

 لٌفٌح دطتٌق الإظذشادٌجٌح 

 اوذخطٌط الإظذشادٌجٍ وىٍصروعاخ اوشئٌعح 

 اوذدىٌي واوقشاءج الؤظذشادٌجٌح:

 ددىٌي وفهَ اوزاخ 

 اوذدذًاخ واوفشص اوٍذاخح وىقٌادج 

 اوىاكع اوٍإظسيددىٌي وفه َ 

 اوذٌٍض و الأداء اوٍإظسي 

 اوشقافح اوٍىظعٌح 

 اوشؤًح وددذًذ الإدجآ الإظذشادٌجٍ:

 ةىىسج اوشؤًح اوقٌادًح وىٍإظعح واوعاٌىٌْ فٌها 

 دىصٌي اوشؤًح وئداسج اوذغٌٌش 

 دشظٌخ اوقٌَ واوٍفاهٌَ اوٍشذشلح 

 اوذخطٌط ةاوعٌّاسًى واوتذائي الإظذشادٌجٌح 

 ِدى الؤِجاص الؤظذشادٌجٍ:اوذأسٌش الؤًجاةٍ 

 صفاج اوقائذ اوٍإسش 

 ٍاوزلاء اوعاطف 

 ٍاوذدفٌض اوىظٌف 

 ٌٍإشراخ الأداء اوىظٌف 

 



 

 

 

 الؤدجاهاخ اوعىٌٍح اوٍذقذٌح لإظذصراق اوٍعذقتي:

 ٍاوٍفاهٌَ الأظاظٌح عىَ دساظاخ اوٍعذقتي وعلإكذح ةاوقائذ الأظذشادٌج 

 ٌث عىَ دساظاخ اوٍعذقتيالأةعاد اوعىٌٍح واوٍّهجٌح اوعٍىٌح لأٍِاط وأظاو 

 طشق أظذصراق اوٍعذقتي 

 عىاٌي اوٍفاطىح ةٌْ أظاوٌث وطشق أظذصراق اوٍعذقتي 

 ٌعىكاخ اوذّتإ ةاوٍعذقتي ولٌفٌح ٌىاجهذها 

 أظغ ةّاء اوعٌّاسًىهاخ اوٍعذقتىٌح والأظذفادج ٌّها فٍ صٌاغح الأظذشادٌجٌاخ اوٍخذىفح 

 ٌشاه دطتٌقٍ وتّاء ٍِىرج عىى دساظاخ اوٍعذقتي 

 دساظح خاوح وذجاسب عشةٌح ظاةقح فٍ ٌجاه أظذصراق اوٍعذقتي  

 كٌادج الإةذماس والؤةذاع فى اوعٍي:

 ٌفهىً وأهٌٍح اوقٌادج 

 أِىاع اوقٌاداخ 

 دوس اوقٌاداخ فى دٌٍّح اوذفمٌش الإةذماسي 

 ٌعىكاخ الإةذماس ولٌفٌح اوٍىاجهح 

  اوذخطٌط اوّاجذاوٍذطىتاخ الأظاظٌح وصٌاغح اوشؤًا اوٍعذقتىٌح ودوسها فى 

 اظاوٌث وآوٌاخ اظذصراق اوٍعذقتي 

 ٌهاساخ وخصائص اوقٌادج اوّاجدح 

 هي اوقائذ ًىوذ أً ًصّع 

 كٌادج اوٍعذقتي وفشق اوعٍي:

 ةّاء فشق وٌجٍىعاخ اوعٍي 

 لٌفٌح ئعذاد اوقٌاداخ اوٍعذقتىٌح 

 ئداسج اوٍعشفح 

 اوذٍمٌْ الؤداسي وئداسج اوٍىاهث 

 ئداسج سأط اوٍاه اوتصري 

 وأدواخ ئعذاد اوقذساخ واوٍىاسد واوطاكاخ اوماٌّح وددىًىها ئوى طاكاخ فعىٌح دقٌّاخ 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 


