
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 



 

 

 

 

 ئسذسادٌجٌاخ صَع و دعً امقساز

 

 أهداف امدوزج امذدزًتٌح

  ًأٍظيح دعً امقساز دخدو اميسذىي الإدازي فٍ اميَظيح، كيا دساعد اميدزاء فٍ ئدخاذ كسازاده

دسذخدو  DSS امفسًدج وسرًعح امذغٌٌس وامذٍ مٌس ىُ امسهه دحدًدها ىستقاً. وةامسغً ىُ أٌ

ىعنىىاخ داخنٌح ىُ ٍظً ىعامجح امعينٌاخ وٍظً اميعنىىاخ الإدازًح ئلا أٍها غامتاً ىا دأخر 

اميعنىىاخ ىُ اميصادز امخازجٌح، ىثه أسعاز الأسهً امخازجٌح أو أسعاز اميَذج ىُ اميَافسٌُ. 

ٌح ةطسًقح خاصح أٍظيح دعً امقساز ديذنك كىج دحنٌنٌح أكتس ىُ الأٍظيح الأخسي، كيا أٍها ىتَ

، فهٍ دنخص امتٌاٍاخ امضخيح MDSSحسث امطنث ىُ ٍياذج ىذَىعح مذحنٌه امتٌاٍاخ ىثه 

 ةشكه ًسهه دحنٌنه ةىاسطح ىذخري امقسازاخ.

 شًادج عدد امتدائه وئىكاٌٍح ئخذٌاز امتدًه الأىثه ىُ ةٌُ ىجيىعح امتدائه اميخذتسج 

  ُزؤًح امصىزج امشاىنح ملأعيالامفهً الأفضه ملأعيال، مذيكٌُ ىذخري امقساز ى 

 دحسٌُ الإدصالاخ وامسكاةح ىُ خلال كَىاخ ىىثقح وخطط وئجساءاخ ىَذظيح 

 دىفٌس امىكر وامذكامٌف، وئخذصاز امعيه اميكذتٍ ودسهٌه ئجساءاخ الأعيال 

  ُامجىدج( –امذكنفح  –دحسٌُ كفاءج ئدخاذ امقسازاخ ومٌس فعامٌذها فقط )امصى 

 اذ كسازاخ صائتح فٍ حه اميشكلاخ اميعقدجىساعدج اميدًسًُ فٍ ئدخ 

 أثس امذدزًث عنى اميإسسح

 دحسٌُ امكفاءج امشخصٌح ودسهٌه الإدصال ةٌُ الأشخاص والأكساو 

 )دعجٌه حه اميشاكه )دسرًع امذقدو فٍ حه اميشاكه فٍ اميَظيح 

 دشجٌع امذعنً أو امذدزًث ودىمٌد أدمح جدًدج مدعً كساز امصائث 

 ٌيٌح وخنق ىٌصج دَافسٌح عنى اميَافسٌُشًادج امسكاةح امذَظ 

 دشجٌع ئسذكشاف أسامٌث جدًدج منذفكٌس فٍ امقضاء عنى اميشكلاخ 

 أثس امذدزًث عنى اميذدزب

 ئسذخداو اميعسفح مذحسٌُ علاكادك ىع أعضاء امفسًق 

 ئىكاٌٍح اخذتاز أكتس عدد ىُ امتدائه امييكَح 

 الإسذجاةح امسرًعح ملأوضاع غٌس اميذىكعح 

 مىكر وامجهد وامذكنفح مذحقٌق الأهدافدىفٌس ا 



 

 

 

 امفئاخ اميسذهدفح

اىج ىَاسث ميجيىعح واسعح ىُ اميهٌٌَُ، ومكُ سىف ًسذفٌد ىَه أكثس:  هرا امتسٍ

 الإدازج امعنٌا 

 زؤساء الأكساو 

 ىدزاء اميشازًع 

 أصحاب ئدخاذ امقسازاخ 

 ىحاوز امدوزج 

   Decision Support System - DSSٍظً دعً امقساز 

 و أهيٌح ٍظً دعً امقسازاخ ىفهىو 

 أهداف ٍظً دعً امقسازاخ 

 دصٌَف ٍظً دعً امقسازاخ 

 فىائد ٍظً دعً امقسازاخ 

 ىصاًا ٍظً دعً امقسازاخ 

 امقدزاخ امذٍ دقدىها ٍظً دعً امقسازاخ منيَظياخ 

 ىهازاخ ئسذشراف اميسذقته

 ٍىهازاخ امذخطٌط الإسذسادٌج 

  اميسذقسج –اميذَىعح  – امهجىىٌح –أٍىاع الإسذسادٌجٌاخ: امدفاعٌح 

 أستاب فشه امخطط الإسذسادٌجٌح 

 امقىي امذَافسٌح امخيس مـ ةٌذس 

  دحنٌهSWOT  ودحنٌهPEST 

 الإٍحساف الإسذسادٌجٍ و امتدائه الاسذسادٌجٌح 

 Creative Thinkingامذفكٌس الإةداعٍ 

 ٍظسًاخ امركاء اميذعدد 

 امعلاكح ةٌُ امذفكٌس وامركاء 

 امقتعاخ امستعح منذفكٌس 

  دحدًد الأهداف امركٌحSMARTER 

 امطسق الإةداعٌح فٍ حه اميشكلاخ 

  أسنىب ىعامجح الأفكازPMI 



 

 

 

 Expert Systems - ESامَظً امختٌسج 

 ىجالاخ و ىساحه ةَاء امَظاو امختٌس 

  اميعسفح امعاىحPublic knowledge 

  اميعسفح امخاصحPrivate knowledge 

 ىىاصفاخ امَظً امختٌسج 

 مَظً امختٌسجىيٌصاخ و عٌىب ا 

 امفسوق ةٌُ امَظً امختٌسج و امَظً امذقنٌدًح 

 الأشكال الأساسٌح امخيسح متَاء امهٌاكه اميعنىىادٌح

  كىاعد امتٌاٍاخ امعلائقٌحRelational Database 

  كىاعد امتٌاٍاخ امهسىٌحHierarchical Database 

  كىاعد امتٌاٍاخ امشتكٌحNetwork Database 

 ىنح صَاعح امحاسث اميذكاComputer Integrand Manufacturing - CIM 

  كىاعد ةٌاٍاخ امىسائط اميذعددجMultimedia Database Management System – 

MMDBMS 

 اميشاكه امذى دحذاج ئمى أٍظيح ختٌسج 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 


