
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 



 

 

 

 

إدازج اوصراعاخ ودقٌّاخ اوذعاٌي ٌع اوظىىلٌاخ 

 اوصعتح

 

 ٌقدٌح :

 اٌع اوذدزًتٍ هرا ًؼظّْ  " إدازج اوصراعاخ ودقٌّاخ اوذعاٌي ٌع اوشخصٌاخ اوصعتح "  اوتسِ

وكدزدن عىى: فهَ الأِىاع الأطاطٌح وىصراعاخ واوّصاعاخ وأطتاب وكىعها، ٌع اوذعسف ٌعسفذن 

عىى الأِىاع الأزةعح اوٍّىذطٌح وىصراعاخ واوقدزج عىى دّفٌر اوخعىاخ الأطاطٌح 

اوصراع، وذون ٌْ  اوّصاعاخ، وٌٍازطح ٌهازاخ الإدصاه وىعٍي عىى ٌّع ِشىب و اوصراعاخ وؼي

  خ اوذعاٌي ٌع الأشخاص صعتٍ اوٍساض وىغاًح.خلإه ودىظٌف اطذسادٌظٌا

  اٌع اوذدزًتٍ اوضىء عىى ِظاغ عٍىٌح إدازج اوصراعاخ، أِىاع وأٍِاط اوصراع  وًظىغ اوتسِ

اوٍخذىفح ، ظسًقح اوذدخي وؼي لي ٌّها، دىضٌؽ اوظاِث اوظىتٍ فٍ اوصراع اوختٌص، ولرون 

ِتٌْ وللإ اوصراعٌْ، ةٍا ًؼقق ٌصىؼح للإ اوظا إدازج الؤًظاةٍ فٍ اوصراع اوؼٌٍد، ولٌف ًٍمْ

اٌع ًعذتس ِقىح ضروزًح ٌْ فض اوصراعاخ إوى إدازدها. ٌْ خلإه  اوٍؤطظح فٍ اوّهاًح. هرا اوتسِ

ساٌِاً: ٌؼىز شدج اوصراع إدازج أٍِاط اوصراع اوٍخذىفح  اوٍؼاوز اوداخىٌح أولإً: ٌؼىز ِىع اوصراع 

، ٌذى دذدخي الؤدازج فٍ اوصراع؟ فْ إدازج  وصراعا أطتاب اوصراع دؼىٌي اوّظاً اوٍؤطسي أطتاب

( ٍِىذض ٌساػي Pondyاوصراعاخ اوصراع اوذّظٌٍٍ ٌساػي اوصراع ٍِىذض ٌساػي اوصراع وـ )

( ٌظذىًاخ اوصراع أطتاب اوصراع وٌؤشراده ساوشا: ٌؼىز اوذىاصي واوذعاٌي ٌع Rahimاوصراع وـ )

 .اوشخصٌاخ اوصعتح

 اوهدف اوعاً :

  عىٍ اوذىاصي الؤًظاةٍ دعىًس كدزدن عىٍ اوذعاٌي ةعسًق ٌقّعح فهَ دعىًس كدزدن

اوشخصٌاخ. ، دفظٌس اوظىىك فهَ ظتٌعح الإخذلإف ولٌفٌح اوذأكىَ ٌعسفح اوعتاع اوصعتح 

 وأطىىب اوذعاٌي ظسق اوذؼسز ٌْ طىتٌاخ اوٍىاكف.

 

 

 

 



 

 

 

 أهداف اودوزج :

 فهَ أِىاع اوصراعاخ واوّصاعاخ الأطاطٌح وأطتاب ػدوسها 

 ٌر اوخعىاخ الأطاطٌح وذظىًح اوصراعدّف 

 ٌهازاخ الإدصاه وذقىٌص وٌّع ِشىب اوصراعاخ 

 ٍدعىًس كدزدن عىٍ اوذىاصي الؤًظاة 

 دعىًس كدزدن عىٍ اوذعاٌي ةعسًق ٌقّعح 

 فهَ اوشخصٌاخ. ، دفظٌس اوظىىك 

 َفهَ ظتٌعح الإخذلإف ولٌفٌح اوذأكى 

 ٌعسفح اوعتاع اوصعتح وأطىىب اوذعاٌي ٌعها ةمفاءج 

 اوذؼسز ٌْ طىتٌاخ اوٍىاكف ظسق 

  دعىَ ٌهازاخ فهَ اوشخصٌاخ وةّاء اوعلإكاخ اوّاطؼح ودعـــــاٌي اوسرًع ٌع اوعلإكاخ واوذخىص

 ٌْ الإػتاط واوغضث

 دىظٌف اطذسادٌظٌاخ وىذعاٌي ٌع شخصٌاخ ٌؼددج ٌشي شخص غاضث أو ٌذرٌس 

 دعاٌي ٌع ػالإخ ٌؼددج ةٍا فٍ ذون اوذعاٌي ٌع ٌدًسك أو عٍلإئن 

 فئاخ اوٍظذهدفهاو

  الأشخاص اورًْ ًسًدوُ آوٌاخ كٌاطٌح وىذعاٌي ٌع اوصراع فٍ اوىكر اوٍّاطث، ػذى ًذٍمّىا

 ٌْ دقىٌي الآساز داخي اوٍّظٍح.

اٌع:   ٌؼذىي اوتسِ

 ٌفهىً اوصراع و أةعادٓ:

 ٌفهىً اوصراع 

 ٓظتٌعح اوصراع و أةعاد 

 ح  ٌفىً اوصراع و علإكذه ةالأشٌ

 اخ ال  ؤدازًحخصائص اوصراع و الأشٌ

 اوٍىاصفاخ اوعىٌٍح وعٍىٌح اوصراع 

 اوصراع اوذّظٌٍٍ و ٌساػي دعىزٓ و ٌؤشراده:

 .ٌساػي دعىز اوصراع 

 الأةعاد اوّظسًح و اوعىٌٍح وىصراع 

 ٌٌٍٍظذىًاخ اوصراع اوذّظ 

 ٌٌٍٍصادز اوصراع اوذّظ 

 أطتاب اوصراع 

 .أِىاع اوصراعاخ داخي ةٌئاخ اوعٍي 

 ٌي ٌعهاٌساػي عٍىٌاخ اوصراع و ظسق اوذعا 



 

 

 

 أِىاع وصراعاخ و اوّصاعاخ:

 اوصراع ةٌْ الأفساد: و هى اوصراع اوري ًؼدز ةٌْ شخصٌْ او ألشس 

 ٍي عىى ِفظهااوصراع داخي طٍاعاخ اوعٍي: و ًؼدز عّدٌا دّقظَ طٍاعح اوع 

 اوصراع ةٌْ طٍاعاخ اوعٍي: و ًؼدز ةٌْ ٌظٍىعذٌْ ٌخذىفذٌْ أو ألشس 

  اوصراع ٌا ةٌْ اوفسًق لمي و ٌا ةٌْ كائد اوفسًق: و ًؼدز عّدٌا ًّقىث اوفسًق ٌذؼدًْ عىى

 اوقائد

  ًاوصراع ةٌْ اوٍّظٍاخ: و ًؼدز ِذٌظح وىٍّافظح ةٌْ اوٍّظٍاخ اوذٍ دقدً خدٌاخ أو طىعا

 ٌذشاةهح

 وح عٍىٌح عىى أِىاع اوصراعػا 

 الؤطذسادٌظٌاخ الؤدازًح اوؼدًشح وىذعاٌي ٌع اوصراعاخ داخي اوٍّظٍح:

 الؤطذسادٌظٌح اوعىٌٍح 

 الؤطذسادٌظٌح اوظٌاطٌح 

 الؤطذسادٌظٌح اوقاِىٌِح 

 .ٌٍمىِاخ اورلاء اوعاظف 

 ٍ  إطذسادٌظٌح اوذظىظي اوهسٌ

 .إطذسادٌظٌح اوٍشازلح فٍ اوؼي 

 طهح اوضغىط و ػي و دظىًح و إدازج اوّصاعاخ و اوصراعاخ:اورلاء اوعاظفٍ فٍ ٌىا

 .ٌفهىً اوضغىط 

 .ٌصادز وأِىاع اوضغىط 

 آساز اوضغىط اوّفظٌح عىى اوعٍي 

 .اورلاء اوعاظفٍ وأهٌٍذه فٍ ٌىاطهح اوضغىط 

 .اورلاء اوعاظفٍ واوٍهازاخ اوشقافٌح وىذعاٌي ٌع اوضغىط 

 اورلاء اوعاظفٍ فٍ اوذعاٌي ٌع اوصراعاخ 

 اوعاظفٍ فٍ إدازج اوصراعاخ اورلاء 

 اوذىاصي اوفعاه ٌع اوشخصٌاخ اوصعتح:

 دعسًف اوشخصٌح 

 .أِىاع اوشخصٌاخ اوٍخذىفح 

 ٌُي ٌع اوشخصٌاّخ اوٍخذىفح  ظسق اوذعا

 .دعسًف اوشخصٌح اوصعتح 

 .أِىاع اوشخصٌاخ اوصعتح 

 َلٌفٌحّ اوذعاٌي ٌع اوشخصٌّاخ اوصعتح و ظسق اوذأسٌس فٌه 

 وصعتح فٍ ٌماُ اوعٍياوذأكىَ ٌع اوشخصٌاخ ا 

 



 

 

 

 


