
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 



 

 

 

 

 

 ئدازج الأداء دددًد الأهداف وئجساء اوذقٌٌَ

 

 حوٍدح عاٌ

  ِظساً وىجىد علاكح ئًجاةٌح ةٌْ أداء اوٍىظف فسدًاً والأداء اومىٍ وىٍإشصح، أصتدر اوداجح

واضدح وىٍشرفٌْ واوٍدزاء ةأهٌٍح وضع الأهداف واوقٌاً ةاوذقٌٌٍاخ ةشمي صدٌذ، وًعذتس دوز 

 .اوٍدزاء اوٍتاشرًْ أشاسي فٍ أي ِظاً ٌذعىق ةادازج الأداء

 ٍقح خىه وضع اوذداةٌس اوٍّاشتح لإدازج اوٍىظفٌْ، ةالإضافح ئوى دذّاوه هرٓ اودوزج ٌىاضٌع ٌذع

 .دصىٌط اوضىء عىى اجذٍاعاخ دقٌٌَ الأداء اوفعاوح ٌإلدج ةرون عىى أهٌٍح دىجٌه اوٍىظفٌْ

 اوٍّهجٌح

  ُدصذخدً هرٓ اودوزج ٌزًجاً ٌْ اوّظسًح واوذطتٌق اوعٍىٍ وذقدًَ اوٍدذىي ، وٌْ اوٍذىكع أ

ْ وعث الأدواز ةٍا فٍ ذون اوقٌاً ةاجذٍاعاخ دقٌٌَ الأداء وجىصاخ ًقىً اوٍشازلىُ ةذٍازً

 .اوذىجٌه

 أهداف اودوزج

 :شٌذٍمْ اوٍشازلىُ فٍ ِهاًح اودوزج ٌْ

 دفصٌس ئدازج الأداء ةٍا فٍ ذون اوذعسًفاخ والأهداف واوذطىزاخ 

 فهَ ٌساخي دوزج ئدازج الأداء ولٌفٌح ئدازادها 

  ولأداءدطىًس ٌعاًٌس ٌىٍىشح وغٌس ٌىٍىشح 

  ةٍا فٍ ذون أهداف وٌعاًٌس –دددًد أهداف الأعٍاه SMART 

 دعسًف اوذىجٌه وفهَ اوخطىاخ اوخٍض وجىصاخ اوذىجٌه اوٍشىى 

 اوفئاخ اوٍصذهدفح

 كادج اوفسق واوٍدزاء وشرلاء اوعٍي واوٍىظفىُ اوٍصإووىُ عْ أداء اوٍإشصح. 

 



 

 

 

 اوٍدذىي اوعىٍٍ

 ادخاذ اوقساز واوشروع فٍ اوعٍي 

 ًَواوذىاصي اوذقد 

 ٍاوذفمٌس اوذدىٌى 

 دطتٌق اوختساخ واشذخداً اوذمّىوىجٌا 

 ادتاع اوذعىٌٍاخ والإجساءاخ 

 ٌَاوذخطٌط واوذّظ 

 ددقٌق الأهداف واوغاًاخ 

 اوٍقدٌح واوذعازًف –ئدازج الأداء 

 دعسًف ئدازج الأداء 

 أسس الأداء اوضعٌف عىى اوٍإشصح 

 أهداف ئدازج الأداء 

 ٌادهااوٍصطىداخ اوسئٌصٌح واشذخدا 

 ِظسج عاٌح عىى دوزج الأداء اوصّىًح 

 اوٍصإووٌاخ فٍ ئدازج الأداء 

 ٍِىذج الإدازج اوٍشذسك 

 أخطاء فٍ ئدازج الأداء 

 وضع أهداف فعاوح

 اوسؤًح واوسشاوح ئوى الاشذسادٌجٌاخ ٌْ 

  سلاز أِىاع –ٌعاًٌس الأداء 

 دأسٌس عىاٌي اوّجاح اوداشٍح عىى الأداء 

  وذعسًف والأٌشىحا –ٌجالاخ اوّذائج اوسئٌصٌح 

 ٌإشراخ الأداء اوسئٌصٌح 

 اوذعسًف واوخصائص 

 وخداخ اوقٌاس 

 الاخذلاف ةٌْ الأهداف واوغاًاخ 

 ددىًي اوهداف ئوى غاًاخ ةاوطسًقح اورلٌح  

 كٌاس اوعىاٌي شته اوٍىٍىشح / اومفاءاخ 

 اوٍإشراخ اوصىىلٌح 

 ٍاوٍصذىي الاخذساف 

 أهٌٍح كٌَ اوٍإشصح  

 

 



 

 

 

 أهٌٍح اوذىجٌه

 جٌهدعسًف اوذى 

 ٌصإووٌاخ اوذىجٌه 

 اوذسلٌز عىى اوذىجٌه واوهدف ٌّه 

 ٌهازاخ اوذىجٌه اوٍهٍح 

 عّاصر جىصح اوذىجٌه اوجٌدج 

 ئجساء دقٌٌٍاخ فعاوح ولأداء

 اوذخطٌط واوذدضٌس وذقٌٌٍاخ الأداء 

 اوذدضٌساخ اوىىجصذٌح 

 ةدء الاجذٍاع 

 ٌّاكشح اوذقٌٌَ: ِظسج ٌذعٍقح 

 الاِذهاء ٌْ الاجذٍاع 

  واوٍىظفٌْأدواز اوٍدزاء 

  ٌٌَالأخطاء اوشائعح فٍ اوذق 

 اوٍذاةعح ةعد اجذٍاع دقٌٌَ الأداء

 ِصتح اوىكر اوٍخصص لإدازج الأداء 

 دقدًس الأداء اوجٌد 

 ٌْاوطسق اوٍصذخدٌح وذقدًس اوٍىظف 

 دقٌّاخ دشخٌص الأداء 

 فئاخ ٌشالي الأداء والأشتاب اوٍدذٍىح 

 عىاٌي اوّظاً ٌقاةي اوعىاٌي اوفسدًح 

 صٌْ الأداءاوذخطٌط وذد  

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 


