
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 



 

 

 

اوٍهازاخ اوٍذقدٌح وىٍساغدًْ اوشخصٌٌْ 

 ٌسذىي اوذٌٍص -واوذّفٌرًٌْ 

 

 ٌقدٌح:

  ٓاوذدزًث غىى اوٍهازاخ اوخاصح ةاوٍساغدًْ اوشخصٌٌْ واوٍساغدًْ  اودوزج دىفس هر

حاوذّف وٍماُ اوػٍي اوٍذعىز اوٌىً. سٌقىً اوٍشازلىُ فٍ هرٓ اودوزج   ٌرًٌْ ٌْ اوذقٌّاخ اولإشٌ

ةذػصًص ودعىًس ٌهازاخ ٌشي إغداد وإدازج الإجذٍاغاخ واوٍفاهٌَ الأساسٌح لؤدازج اوٍشازًؼ 

وةػد الإِذهاء ٌْ هرٓ   ودددًد الأووىًاخ واوذىاصي ةفػاوٌح ٌؼ جٌٍؼ ٌسذىًاخ اوٍىظفٌْ.

، سىف دمىُ قد دػىٍر لٌفٌح دعىًس ودػصًص ذلائن الإجذٍاغٍ واوٍسوِح وىذمٌف ٌؼ اودوزج

أسىىب غٍي اوٍدًس، واوقدزج غىى دٍشٌي ٌدًسك إذا وصً الأٌس، وٌهازاخ إدازج اوٍمادث الأشخاص، 

وجدووح الإجذٍاغاخ، واوذػاٌي اوفػاه وىصواز، واوٍماوٍاخ واوذقازًس اوىازدج، وأهٌٍح اوسرًح وألشس 

ْ ذون ةمشٌس، دسػى هرٓ اودوزج إوى دعىًس ٌهازاخ اوٍشازلٌْ ةٍجٍىغح ٌْ افضي ٌ

ح اوذٍ ٌْ شأِها أُ دؤدي إوى  اوٍٍازساخ الإخذسافٌح والإةداغٌح ذاخ اوصىح  واومفاءاخ اولإشٌ

 أداء الإغٍاه. اوذٌٍصّ اوىظٌفٍ فٍ

اٌج:  اهداف اوتسِ

 سٌذٍمْ اوٍشازلىُ فٍ ِهاًح اودوزج ٌْ:

 ٌّاخ الؤدازج اوٍذقدٌح وىذٍمْ ٌْ إدازج اوٍمادثٌٍازسح دق 

 قساءج وددىٌي وازدج اوٍرلساخ واوعىتاخ واوذقازًس ةغٌح دددًد أهٌٍذها وخعح اوذىشًؼ فٌها 

 ًٌْاوذٌٍص فٍ إدازج وصٌاِح جداوه اوٍدزاء اوذّفٌر 

 الإةداع فٍ إغداد ٌسىداخ اوخعاةاخ واوٍساسلإخ اوسسٌٍح خسث دىجٌهاخ اوٍدًس اوذّفٌري 

 دعتٌق دقٌّاخ اوٍساسلإخ اوٍهٌّح فٍ اوسسائي الإومذسوٌِح 

 اوذٌٍص فٍ اوذػاٌي ٌؼ ضغىظاخ اوػٍي وإغداد خعح غٍي وىذدمَ ةها 

 إغداد ودّظٌَ الإجذٍاغاخ ولذاةح الأجّدج وددوًْ ٌداضر الإجذٍاغاخ ةدقح 

 ح  إغداد جداوه الأغٍاه وادخاذ اوذسدٌتاخ اولإشٌ

 وػلإقاخ اوٍٍذاشجدعتٌق اورلاء اوػاظفٍ وذػصًص ا 

 اسذغلإه ٌفاهٌَ واسذسادٌجٌاخ الإدصالإخ اوددًشح وذسهٌي ددفق اوػٍي 

  ٌػسفح لٌفٌح إدازج اوّصاغاخ و فهَ أساسٌاخ خي اوٍشملإخ وادقاُ أداء اوٍهاً اوٍذػددج

 .واوذصرف ةىتاقح ودةىىٌاسٌح

 ح فػاوحددسٌْ اوٍهازاخ اوٍهٌّح فٍ اوذىاصي ٌؼ اوجٍهىز اوداخىٍ واوخازجٍ ةعسًق 

 



 

 

 

اٌج:  ٌدذىي اوتسِ

 وظٌفح اوٍساغد اوذّفٌري وأهَ اوٍهاً واوىاجتاخ واوٍسئىوٌاخ:

 ٌقدٌح غْ وظٌفح اوٍساغد اوذّفٌري 

 ٌفهىً وظٌفح اوٍساغد اوذّفٌري وأهٌٍذها وأِىاغها 

 دوز اوٍساغد اوذّفٌري فى اوٍّظٍاخ اورلٌح 

 واومذاةٍ اوفػاه الإدصاه اوشخصي 

 لإءةّاء غلإقاخ ٌٍذاشج ٌؼ ا  وصٌ

 اوذػاٌي ٌؼ اوشخصٌاخ اوصػتح 

 ًدػصًص اوشقح ةاوّفس واودص 

 ًْظسح أفمازك واوذأسٌس غىى الآخس 

 :اومذاةح اوٍهٌّح اوفػاوح 

 آداب الأغٍاه واوتسودىلىلإخ واودةىىٌاسٌح 

  الإخذسافٌح 

 ٍاوىغٍ اوشقاف 

 اوٍهازاخ الؤدازًح وىٍساغد اوذّفٌري:

 اوذخعٌغ وإدازج اوىقر 

 وٍهاً غىى الأخسًْ(اوذّظٌَ )دقسٌَ ا 

 دفىًض اوسىعاخ ودىشًؼ الأغٍاه 

 دىجٌه وقٌادج الأخسًْ وددفٌصهَ لأداء الإغٍاه 

 اوسقاةح واوٍذاةػح وىذألد ٌْ ددقٌق الأهداف 

 خي اوٍشملإخ وادخاذ اوقسازاخ 

 إدازج اوٍّاستاخ والأخداز 

 إدازج اوٍشروغاخ 

 اوٍهازاخ الؤِساٌِح وىٍساغد اوذّفٌري:

 اوذػاٌي الؤًجاةٍ ٌؼ الأخسًْالإدصاه اوفػاه و 

 ًٌَهازاخ اوػسض واوذقد 

 ٍاوػٍي فى فسًق غٍي واوػٍي اوجٍاغ 

 إجساء اوٍقاةلإخ اوفػاوح 

 ًْاوذفاوض ٌؼ الأخس 

 

 

 



 

 

 

 اوذّفٌري:  اوٍهازاخ اوفٌّح وىٍساغد

 اومذاةح وٌػاوجح اومىٍاخ 

 ازساه و اسذقتاه اوٍماوٍاخ اوذىٌفىٌِح 

 اغداد وازساه اوسسائي واوٍساسلإخ 

 ذاةح زسائي ةسًد اومذسوٍِ ٌؤسّسجل 

 لذاةح ٌداضر الإجذٍاغاخ 

 إغداد ودّفٌر اوػسوض اوذقدًٌٍح ةاسذخداً أدواخ اوػسض اوٍسئٌح واوٍسٍىغح 

 ٍدصٌٍَ ودشغٌي قىاغد اوتٌاِاخ ةاسذخداً اوداسث الآو 

 اوذىاصي اوفػّاه وإدازج اوّصاغاخ:

 اوسمسدٌس اوذّفٌري لٍٍشي وىٍدًس اوذّفٌري 

  ادن غىى اوذىاصي ٌؼ واوذأسٌس فٍ الآخسًْدعىًس قدز 

 :فهَ اوذىاصي 

 اوذّىع، والأٍِاط والإفذساضاخ 

 ٌهازاخ الإسذٍاع 

 ٍاوذىاصي اوىفظٍ واوغٌس وفظ 

 ٌهازاخ اوػسض ولذاةح اوذقازًس:

 الإسذفادج اوٍشىٍ ٌْ الإجذٍاغاخ 

 اوػسض اوشفهٍ واوػسض اوٍمذىب 

 اوذخعٌغ وىػسض 

 اوذغىث غىى اوذىدس 

 سضالإغداد وىػ 

 اسذخداً ِتساخ اوصىخ فٍ اوػسض 

 خي اوٍشملإخ ودػدد اوٍهاً واوذػاٌي ٌؼ اوذػقٌداخ:

 دٌٌٍص ودددًد أِىاع اوٍشملإخ اوٍخذىفح 

 دددًد الأسىىب الأٌشي ودي اوٍشمىح ةّاء غىى ظتٌػذها 

 ددىٌي اوستث اوجرزي وىٍشمىح 

 دقٌٌَ اودىىه ودعتٌق أساوٌث اوذفمٌس الؤةداغٍ ودي 

 اوٍشملإخ 

 أهداف اوقساز اوٍعىىب دددًد 

 

 



 

 

 

ر و اوّظَ اوسداةٌح   :Cloudy systemاسذخداً الإِذسِ

 ر وذسجٌي وجٍؼ وددىٌي اوتٌاِاخ واغداد اوذقازًس  اسذخداً اوّظَ اوسداةٌح غىى الإِذسِ

 ر ودفظ وأزشفح وٌشازلح وازساه اوٍىفاخ  اسذخداً اوّظَ اوسداةٌح غىى الإِذسِ

  ِر وىذخعٌغ ودىشًؼ الأغٍاه وإغداد أجّدج الأغٍاه واوخعح اسذخداً اوّظَ اوسداةٌح غىى الإِذس

 الأستىغٌح واوشهسًح

  ر  ONLINEاسذخداً اوّظَ اوسداةٌح لإجساء اوٍقاةلإخ غىى الإِذسِ

 ر لؤدازج الإجذٍاغاخ و وذّفٌر اوػسوض اوذقدًٌٍح  اسذخداً اوّظَ اوسداةٌح غىى الإِذسِ

  راسذخداً ةساٌج واجهصج الإدصاه اوصىدى واوّصى  ولإدصاه ةالأخسًْ ٌْ خلإه الإِذسِ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 


