
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 (IEPAاوٍظاعد اوشخصي اوذّفٌري اوٍعذٍد )

 

 ٌقدٌح:

 وٌىً ٌع ٌدًسًْ دّفٌرًٌْ زفٌعٍ اوٍظذىي فٍ ا اوٍظاعدوُ اوشخصٌىُ اوذّفٌرًىُ ًعٍي

اوٍّظٍاخ اوخاصح واوعاٌح، واوٍّظٍاخ غٌس اودمىٌٌح، وذقدًَ اودعَ واوٍظاعدج الؤدازًٌْ 

ًُثق  طمسدٌس زفٌعٍ اوٍظذىي. اِهْ ألثس ِختح وٌظإووٌح ٌْ ٌظاعد أو ٌْ ٌظذىي اوٍتذدئٌْ، 

اوٍشازًع، واوذىاصي اوفعاه فٍ اوٍظاعد اوذّفٌري فٍ اوذٍثٌي زفٌع اوٍظذىي، وزصد 

اٌج اوٍظاعد اوشخصي   اودةىىٌاسي، ودّفٌر اوىاجتاخ اودظاطح واوٍعقدج. دَ دصٌٍَ ةسِ

( وىعاٌىٌْ فٍ ٌهاً اودعَ ووظمسدازًح والؤدازج وذٌٍح ٌهازاخ اوعسض IEPAاوذّفٌري اوٍعذٍد )

اٌج  ًىفس الأدواخ، واوذعىٌَ، وذٍثٌي لتاز اوٍدًسًْ وزؤطاء الؤدازاخ وأصداب الأعٍاه. هرا اوتسِ

واوذدزًث اوعٍىٍ عىى أفظي اوٍٍازطاخ، ودقٌّاخ الإدصالإخ الؤِظاٌِح ، واوذخطٌط، واوذدىٌي، 

اٌج اوذدزًتٌٍْ  وٌهازاخ اوعسض. لٍا ًذَ دعىَ ٌهازاخ ةّاء اوفسًق وئدازج اوٍشازًع فٍ هرا اوتسِ

، ٌٍا ًظٍذ ون أُ  الإطذتاكٍاوذفمٌس  خلإه هرٓ اودوزج طذمذشف طسق دعصش ثقذن وكدزدن عىى

دصتذ شرًماً خقٌقٌا طٍْ فسًق اوذّفٌرًٌْ. وطذذعىَّ ودٍازض اطذسادٌجٌاخ اورلاء اوعاطفٍ 

اوذٍ ًٍمّن دطتٌقها فىزاً فٍ ٌماُ اوعٍي ، لٍا دشٍي هرٓ اودوزج طسًقح اوذعاٌي اوٍهٍّ ٌع 

 اوصواز واوعٍلإء اوداخىٌٌْ واوخازجٌٌْ .

 

 

 

 

 

 



 

 

 

اٌج  :اهداف اوتسِ

 اوٍسشدىُ كادزًْ عىى:  ةدىىه ِهاًح اودوزج، ًجث أُ ًمىُ 

 اطذمشاف خصائص ةٌئح الأعٍاه اوعاوٌٍح اوداوٌح  

 دزاطح دوز اوٍظاعد اوذّفٌري فٍ الإكذصاد اوعاوٍٍ اوددًث  

 ًٌّاكشح أهٌٍح وأهٌٍح دوز اوٍظاعد اوذّفٌري فٍ ةٌئح الأعٍاه اوٌى  

 اوَ اوشرلاخددىٌي أخلإكٌاخ الأعٍاه ذاخ اوصىح ةع  

 شرح أطاوٌث اوقٌادج والؤدازج وآثازها عىى اوٍّظٍح  

 ٌٍٍدزاطح أهٌٍح اوذدفٌص فٍ اوظىىك اوذّظ  

 فهَ أهٌٍح ٌخذىف عّاصر اوذىاصي  

 دطىًس ٌهازاخ الإدصاه ذاخ اوصىح ةاوتٌئح اوٍإطظٌح 

 خ اوصراع وٌّع خالإ  ددىٌي أِىاع اوصراعاخ اوٍخذىفح اوٍىجىدج فٍ ةٌئح اوٍإطظاخ واوشرلاخ

 فٍ طٌاكاخ أٌالْ اوعٍي

 دزاطح أهٌٍح اوٍهازج الؤدازًح اوذاوٌح، ٌثي اوذفاوض؛ ئدازج اوٍخاطس وئدازج اوجىدج 

 دددًد أهداف اوٍّظٍح وغاًادها  

 فهَ لٌفٌح دّفٌر اوعٍىٌاخ ولإطذسادٌجٌح  

 ٌىاءٌح اوٍشروع ٌع الأهداف الإطذسادٌجٌح واوذّظٌٌٍح  

 ر ودددًد أووىًاخ اوٍهٍحٌّاكشح اوٍتادئ وذددًد اوىك  

 شرح اوذقٌّاخ والأِظٍح لؤدازج اوىكر  

 دزاطح دوز اوٍظاعد اوذّفٌري فٍ ئدازج اوٍشازًع  

 فهَ دوز اوٍظاعد اوذّفٌري فٍ خي اوٍشالي  

 دددًد ودزاطح الأِىاع الأطاطٌح وىسكاةح الإطذسادٌجٌح  

 دددًد وشرح كىاعد ِقطح اوقىج  

 سًس اوٍمذىبددىٌي اوٍمىِاخ الأطاطٌح وىذق  

 دددًد ودزاطح آداب الأعٍاه، واوتسودىلىه واودةىىٌاطٌح  

 ددىٌي واطذخداً ٌعىىٌاخ اوٍىازد اوتشرًح دعَ اوٍٍازطاخ اوجٌدج. فٍ ئدازج علإكاخ اوعٍي  

 ٍفهَ ٌعّى اورلاء اوعاطف  

 ( ٍاوذفسًق ةٌْ خاصي اوعاطفEQ( واورلاء خاصي )IQ)  

 ٍفهَ ئطاز ٌساعاج اوذّىع اوثقاف  

 ئثتاخ اوقدزج عىى اطذخداً اوذمّىوىجٌا ةشمي فعاه  

 اوفئاخ اوٍظذهدفح:

 .ٌْلتاز اوٍىظفٌْ الؤدازًٌْ وٌدزاء اوٍمادث واوٍظاعدًْ اوذّفٌرًٌْ وٌشرفٍ اوٍىظف 

 

 



 

 

 

اٌج:   ٌدذىي اوتسِ

 اودوز الإطذسادٌجٍ وٍظاعد اوٍدًس اوذّفٌري / اوشخصي:

 وٍفهَ اودوز الإطذسادٌجٍ وىٍظاعد اوذّفٌري اودا 

 'اوعٍي 'ٌع كائدك' ٌقاةي اوعٍي 'وقائدك 

 ًْاوذغٌٌساخ واوذددًاخ اوذٍ دإثس عىى الؤدازًٌْ فٍ اوقسُ اودادي واوعشر 

 لفاءاخ اوٍظاعد اوشخصي 

 اوذٍمٌْ اورادٍ: صٌاغح زطاوذن اوخاصح 

 دطىًس اوذفمٌس الإطذشرافٍ: اوذدةٌس الإطذتاكٍ ولأٌىز 

ح وىذع  اٌي ٌع الآخسًْ:اورلاء اوعاطفٍ: اوٍهازاخ اولإشٌ

 ٍدعسًف اورلاء اوعاطف 

 ٍالأةعاد الأزةعح وىرلاء اوعاطف 

 ًاوىعٍ اورادٍ ةاوٍها 

 ئدازج اوٍظإووٌاخ اوخاصح 

 اوىعٍ ةظٌاطاخ وةٌئح اوٍمذث 

 ئدازج اوعلإكح ٌع أصداب اوٍصىدح 

 دأثٌس الؤجهاد عىى الأداء 

 صعتح .دطتٌق اورلاء اوعاطفٍ فٍ ةّاء اوعلإكاخ واوذعاٌي ٌع اوٍىاكف او 

 واومذاةٍ اوفعاه: اوذىاصي اوشخصي

 لإء  ةّاء علإكاخ ٌٍذاشج ٌع اوصٌ

 اوذعاٌي ٌع اوشخصٌاخ اوصعتح 

 ًدعصًص اوثقح ةاوّفع واودص 

 ًْطسح أفمازك واوذأثٌس عىى الآخس 

 :اومذاةح اوٍهٌّح اوفعاوح 

 لذاةح زطائي ةسًد اومذسوٍِ ٌإثّسج 

 لذاةح ٌداضر الإجذٍاعاخ 

 

 

 

 



 

 

 

 ازج:ئدقاُ ٌٍازطاخ الؤد

 اوذخطٌط 

 وطع أهداف ذلٌح (SMART)  

 لذاةح الأهداف اوشخصٌح 

 ٌَاوذّظ 

 اوذفىًع ةفعاوٌح 

 ًوطع أووىًاخ اوٍها 

 اوذىجٌه اوظٌطسج 

 اوفسًق فهَ دًّاٌٌمٌاخ 

 خىقاخ اوذىجٌه الؤزشادي 

 وطع ٌقاًٌع ٌفٌدج 

 ةّاء وصٌاِح الأِظٍح 

 ٌتاديء اوٍظاعد اوذّفٌري وىّجاح:

 ء فٍ ٌمذتندمىًْ ثقافح وخدٌح اوعٍلإ 

 ٌٌْأهٌٍح اوعٍلإء اوداخى 

 دعصًص ةٌئح خدٌح اوعٍلإء فٍ كظٍن 

 أفظي اوٍٍازطاخ اوٍهٌّح لإطذقتاه اوصواز 

 أدواخ الؤةداع لإدخاذ اوقسازاخ 

 اوقتعاخ اوظر وىذفمٌس 

 ئدازج اوظغىطاخ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 


