
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 



 

 

 

 

 

 ندًس الهتٌعاخ الهعذهد

 

 لهزح عانح

  إى دزقٌق نتٌعاخ ةًستح عالٌح فٍ عالو دذصاًد فٌه الهًافسح نههح صعتح حداً. فلا دسذطٌع

إلا نٌ خلال إيشاء يغام ردًث لإدازج فسًق الشركاخ الهًافسح إدازج الهتٌعاخ ةشكل فعال 

الهتٌعاخ وددزًث الهىعفٌٌ. دصوّد هرٍ الدوزج ندًس الهتٌعاخ الهعذهد ةالهعازف والههازاخ 

والأدواخ اللاشنح لذزسٌٌ أدائه ودسكصّ أًظاً على دزسٌٌ عهلٌح دًغٌو الههازاخ فظلاً عٌ 

 .ٍ الهتٌعاخ يزى الأداء العالٍالكفاءاخ الذقًٌح الأخسي الذٍ دهدف إلى دىحٌه نًدوة

 الهًهخٌح

  دعذهد هرٍ الدوزج الذدزًتٌح على نخهىعح نذًىعح نٌ دزاساخ الزالح ودهازًٌ لىطع يهد ثاةر

لإدازج فسًق الهتٌعاخ، كها سٌذو اسذخدام العسوض الذقدًهٌح وأدواخ الذقٌٌو الرادٍ لإًخاد لغح 

 .والهتٌعاخنشذسكح رىل الكفاءاخ السئٌسٌح لإدازج الذسىًق 

 أهداف الدوزج

 فهو صفاخ ندًس نتٌعاخ الًاحس لهىاحهح دزدًاخ السىق الزدًثح 

  دصهٌو ودًفٌر اسذسادٌخٌاخ الهتٌعاخ ودًغٌو شرائس السىق واسذخدام يهاذج الذًتؤ الهخذلفح

 لذزسٌٌ يذائد الهتٌعاخ

 دقدًس وددزًث فسًق الهتٌعاخ لذىلٌد الهصًد نٌ الهتٌعاخ والأزةاذ 

  دوزاخ ددزًث فعالح للهتٌعاخعقد 

 اسذخدام كدزادهو القٌادًح وةًاء فسًق نٌ أحل دزسٌٌ الهتٌعاخ والارذفاظ ةالعهلاء 

 الفئاخ الهسذهدفح

  ندزاء الهتٌعاخ والهدزاء الذًفٌرًىى الرًٌ لدًهو السغتح فٍ دزسٌٌ أداء فسًقهو والإيذاحٌح

ادج القٌهح الذٍ ًقدنىها لهًدوةٍ الهتٌعاخ والسةزٌح. ةالإطافح إلى الهدزاء الرًٌ ًسغتىى فٍ شً

 .والشركح وأخصائٌى الهتٌعاخ الخدد أو ندزاء الهتٌعاخ الهزذهلٌٌ

 

 



 

 

 

 الهزاوز العلهٌح

 إدازج فسًق الهتٌعاخ 

 دخطٌط الهتٌعاخ 

 إدازج شرائس السىق ورساةاخ العهلاء السئٌسٌح 

 نهازاخ ددزًث الهتٌعاخ 

 دقٌٌو أداء الهتٌعاخ 

 ٌعاخكٌادج فسًق الهت 

 إدازج وةًاء فسًق العهل 

 إدازج الهتٌعاخ والهصًد الذسىًقٍ

 دعسًف إدازج الهتٌعاخ 

 وعائف إدازج الهتٌعاخ 

 الصفاخ الشائعح الذٍ ًذزلى ةها فسًق الهتٌعاخ 

 يهىذج كفاءج الهتٌعاخ 

 نسؤولٌاخ ندًس الهتٌعاخ الأساسٌح 

 الأخطاء السئٌسٌح الذٍ ًسدكتها ندزاء الهتٌعاخ 

  الشخصي فٍ الهصًد الذسىًقٍدوز التٌع 

 الذخطٌط والاسذسادٌخٌح والذًغٌو

 نتادئ دخطٌط الهتٌعاخ 

 دزلٌل SWOT 

 صٌاغح اسذسادٌخٌاخ الهتٌعاخ 

 دزدًد اسذسادٌخٌاخ فسًق الهتٌعاخ 

 دقًٌاخ الذًتؤ ةالهتٌعاخ 

 دًغٌو فسًق الهتٌعاخ 

 هٌكلح ويشر فسًق الهتٌعاخ 

 دصهٌو ودخصٌص وإدازج الأكالٌو 

  الزساةاخ السئٌسٌحإدازج 

 إدازج عهلٌح التٌع

 ةٌئح الأعهال الهذغٌسج 

 فهو سٌكىلىحٌح الهشذسي 

 ٌٌخصائص التائعٌٌ الًاحز 

 الذعسف على نكىياخ عهلٌح التٌع 

 التٌع ةهًهخٌح (ASAP) 

 وطع إطاز للذغٌٌس فٍ فسًق الهتٌعاخ 

 فسًق الهتٌعاخ الهىحه يزى العهلاء 



 

 

 

 ءاخ إدازج الهتٌعاخكفا

 اسذقطاب أفساد فسًق الهتٌعاخ 

 أههٌح وحىد ةسياند اخذٌاز حٌد 

 اسذقطاب ودىعٌف أفسد فسًق الهتٌعاخ 

 دزدًد عدد نىعفٍ فسًق الهتٌعاخ 

 ددزًث ودىحٌه فسًق الهتٌعاخ 

 دطىًس ودًفٌر ةساند ددزًث لفسًق الهتٌعاخ 

 دقًٌاخ الذدزًث 

 كٌادج الفسًق والذزفٌص

  الفسًقدوزج دطىًس 

 نسارل دشكٌل / دطىًس الفسًق   

 ٍددزًث ودىحٌه فسًق الهتٌاخ للزصىل على أداء عال 

 عهلٌح دىحٌه فسًق الهتٌعاخ 

 نتادئ ونهازاخ القٌادج 

 القٌادج الغسفٌح 

 نتادئ الذزفٌص 

 نصًد العىانل الهزفصج 

 إدازج أداء فسًق الهتٌعاخ

 ههٌح وطع الهعاًٌسأ 

 أيىاع الهعاًٌس 

  الذقٌٌو الفعّالخصائص يغام 

 نعاًٌس الذقٌٌو الهتًٍ على الًذائد 

 نعاًٌس الذقٌٌو الهتًٍ على الهساههح 

 الهقاًٌس الًىعٌح للأداء 

 الهقاًٌس الكهٌح للأداء 

 يهاذج دقٌٌو الهتٌعاخ 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 


