
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 



 

 

 

 

 

 

 أظاظٌاخ ئداسج الإًشاداخ واظذشادٌجٌح الذععٌش

 

 لهحح عانح

  ،الشركاخ الصغٌشج والكتٌشج لهخذلف اظذشادٌجٌاخ الذععٌش ودقًٌاخ ئداسج الإًشاداخ ًٍّ ًذضاًذ دت

الشانل لهفاهٌو الذجضئح والذًتإ والذععٌش نطلتاً أظاظٌاً لهحذشفٍ الأعهال  نها ًجعل الفهو

الٌوم، وفٍ هزا الهوطوع يقذّم هزٍ الذوسج الذذسًتٌح الذٍ دععى ئلى دعهٌق الهعشفح حول 

أظاظٌاخ ئداسج الإًشاداخ واظذشادٌجٌاخ الذععٌش الذٍ دشدتط ةالصوسج الشانلح لاظذشادٌجٌح 

و هزٍ الذوسج الذذسًتٌح لذوفٌش سؤى كٌهّح وأفكاس ثشجّ فٍ ئداسج الإًشاداخ الإًشاداخ. دو دصهٌ

 .والأظاظٌاخ الأخشى الهشدتطح ةها

 أهذاف الذوسج

 :ظٌذهكٌ الهشاسكوى فٍ يهاًح الذوسج نٌ

 اكذعاب يظشج ثاكتح فٍ نتادئ ئداسج الإًشاداخ 

  الهعذقتلٌحدطتٌق أظالٌث الذًتإ الهخذلفح فٍ دحذًذ نعذوًاخ الطلث 

 دطوًش اظذشادٌجٌح الذععٌش الصحٌحح والذذاةٌش الهشدتطح ةها 

 دحعٌٌ اظذخذام الهخضوى الحالٍ نٌ خلال الذخصٌص الصحٌح ونشاكتح الععح 

 نًاكشح الذوجّهاخ الشئٌعٌح فٍ ئداسج الإًشاداخ للشركاخ الهخذلفح 

 الفئاخ الهعذهذفح

 ام الذعوًق والهتٌعاخ )نٌدعذهذف هزٍ الذوسج الذذسًتٌح سؤظاء ونذساء أكع B ئلى B و B ئلى 

C) ونحذشفٍ الأعهال، وأصحاب الأعهال، وسجال الأعهال الزًٌ ًتذأوى يشاطاً دجاسًاً، وجهٌع ،

الههًٌٌٌ نٌ روي الختشج فٍ نجال ئداسج الأعهال والزًٌ ًشغتوى فٍ دحذًث نهاسادهو 

 .قًٌاخ الذععٌشالههاسظاخ الجذًذج فٍ نجال ئداسج الإًشاداخ و د ودعلو 

  



 

 

 

 الهحاوس العلهٌح

 الذًتإ 

 ئداسج الهخضوى 

 ٍالذفكٌش الذحلٌل 

 ادخار القشاساخ الهالٌح 

 ٍالهًظوس الاظذشادٌج 

 اظذشادٌجٌاخ الذععٌش 

 نهاساخ الذفاوض 

 نهاساخ الذواصل 

 ٍالذحلٌل الإحصائ 

 الكفاءج الاكذصادًح 

 دحلٌل الهانش 

 ؟(RM) ئداسج الإًشاداخ نا هو نفهوم

 وداسًخ نوجض دعشًف 

 أهذاف ونتادئ وعًاصر ئداسج الإًشاداخ 

 الشروط اللاصنح لإداسج الإًشاداخ 

 ئداسج الإًشاداخ نقاةل ئداسج العوائذ 

 أههٌح ئداسج الإًشاداخ 

 شروط ئداسج الإًشاداخ ونإشراخ الأداء 

 اظذشادٌجٌاخ الذععٌش

 نقذنح فٍ اظذشادٌجٌاخ الذععٌش 

 ٌاخ الذععٌش الًاجححأظاظٌاخ الأعهال لاظذشادٌج 

  وجهاخ يظش نٌ نخذلف الصًاعاخ -الذععٌش 

 الذععٌش على أظاط القٌهح 

 أيواع اظذشادٌجٌاخ الذععٌش 

 نإشراخ الأداء الشئٌعٌح وساء اظذشادٌجٌاخ الذععٌش 

 الأخطاء الشائعح فٍ الذععٌش 

 والذًتإ ئداسج الإًشاداخ 

 اكذصادًاخ ئداسج الإًشاداخ 

  الطلث الهقٌذالطلث غٌش الهقٌذ نقاةل 

 كل شيء عٌ الذًتإ 

 نا هو الذًتإ؟ 

 لهارا ًعذتش الذًتإ نههاً للغاًح؟ 

 نًحًى الحجض والذًتإ ةالاظذلام 

 طشق الذًتإ 

 كٌاط الخطأ 



 

 

 

 دخصٌص الهخضوى ونشاكتح الععح

 أظاظٌاخ دخصٌص الهخضوى 

 الإًشاداخ الحذًح الهذوكعح 

 يظام الحجض الهذذاخل 

 الهعذوى الهحهٍ نقاةل حذ الحجض 

 ئداسج الهجهوعح 

 الإًشاداخ دطتٌق أيظهح ئداسج

 كٌف ًهكٌ أى ًعاعذ يظام ئداسج الإًشاداخ 

 نٌضّاخ يظام ئداسج الإًشاداخ 

 (ونصادس التٌاياخ والذحلٌلاخ والأدواخ الهشئٌح )الذصوّس ئداسج الإًشاداخ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 


