
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 



 

 

 

 

 

 

 IOSH –إدازج ودّفٌر أِظٍح اوعٍي الآٌّح 

 

 اوٍقدٌح:

 اعد فٍ هدف ولٌفٌح هرٓ اودوزج ٌشاوٌح لأي فسد ًعٍي فٍ وظٌفح الؤشراف أو الؤدازج ػٌص دس

إدازج اوسلإٌح داخي ٌؤسسذهَ ةفعاوٌح، دأخر هرٓ اودوزج اوٍشازلٌْ ضٍْ اوخطواخ الأساسٌح 

ٌْ فهَ ودقٌٌَ اوٍخاطس ودطوًس ٌّهظٌاخ اوذؼمَ إوى فهَ اوٍسؤووٌاخ اوشخصٌح 

دذضٍْ اودوزج ٌعىوٌاخ هاٌح عْ اوذؼقٌقاخ فٍ اوؼوادز ولٌفٌح إطساء دؼقٌق،   واوٍؤسسٌح.

ؼدًد الأستاب اوظرزًح وىؼوادز واوؼد ٌْ دمسازها، دقدً اودوزج ٌعىوٌاخ هاٌح ػوه لٌفٌح وذ

وضع أهداف الأداء اوسائدج والؤًظاةٌح ودذتع اوّظاغ ِؼو سقافح اوصؼح واوسلإٌح الؤًظاةٌح داخي 

اٌع إدازج ودّفٌر أِظٍح اوعٍي الآٌّح   اوٍؤسساخ ورا ًقدً ٌعهدِا وفقا لأػدز  IOSH –ةسِ

 ّظَ واوٍّهظٌاخ اوعاوٌٍح.او

 أهداف اودوزج:

 سٌذٍمْ اوٍشازلوُ فٍ ِهاًح اودوزج ٌْ:

 َدّفٌر طسق دقٌٌَ اوٍخاطس وذؼدًد ودسدٌث اوٍخاطس اوصؼٌح واوسلإٌح ضٍْ أعٍاوه 

 وضع ضواةط وىؼد ٌْ هرٓ اوٍخاطس أو دخفٌف اوذعسض اوٌها 

 إٌحفهَ اوٍسؤووٌاخ اوشخصٌح واوٍؤسسٌح اوٍذعىقح ةاوصؼح واوسل 

 فهَ لٌفٌح اوذؼقٌق فٍ اوؼوادز وىؼد ٌْ اػذٍاه اوذمساز 

 دطوًس طسق كٌاس الأداء ٌْ ِاػٌح أهداف اوصؼح واوسلإٌح 

 اوفئاخ اوٍسذهدفح:

 ٌسؤوه اوسلإٌح 

 ٌفذش اوسلإٌح 

 ٌشرف اوسلإٌح 

 ٌدكق اوظودج 

 اوعاٌىٌْ فى اوٍّشأخ الإِذاطٌح 

 اوٍهذٌٍْ ةٍساطعاخ وددكٌق وكٌاس اوسلإٌح 

 



 

 

 

اٌع:ى ٌؼذو   اوتسِ

 فهَ اوٍخاطس:

 اوٍخاطس اوشائعح فٍ ٌماُ اوعٍي 

 اوٍخاطس اوٌٍماٌِمٌح 

 اوٍخاطس اوظسدًح 

 اوٍخاطس اوکیٍیائیح 

 اوٍخاطس اوتٌوووطٌح 

 اوٍخاطس اوتیئیح 

 اوٍخاطس اوٍؤسسٌح 

 ادازج ودقٌٌَ اوٍخاطس:

 أهداف أدازج اوٍخاطس   

 ٌسئووٌاخ أدازج اوٍخاطس  

 أِواع اوٍخاطس واسس دقٌٍها 

 ّاصر إدازج اوٍخاطسع 

 ٌصفوفح اوٍخاطس 

 دؼدًد اوٍخاطس 

 دؼىٌي ٌخاطس اوعٍي 

 ٍِوذض دقٌٌَ اوٍخاطس 

 ) خطواخ اوسٌطسٓ ) أطساءاخ اوضتط 

 اوسٌطسج عىى اوٍخاطس:

 لٌفٌح اوؼد ٌْ اوٍخاطس 

 دقىٌي اػذٍاوٌح ػدوز اوٍخاطس 

 دقىٌي شدج اوٍخاطس 

 لٌف دقسز أفضي طسًقح وىذؼمَ؟ 

  وىسٌطس ٍ  ج عىى اوٍخاطساوذسىسي اوهسٌ

 عواٌي اوسىوك اوتشري 

 عواٌي اوؼد ٌْ اوٍخاطس ٌقاةي اووكر واوذمىفح واوظهد 

 وضع ٌساكتح اوٍخاطس ٌوضع اوذّفٌر 

 كٌاس الأداء:

 ٌا هو كٌاس الأداء؟ 

 کیف یٍکّن كیاس أداء اوصؼح واوسلإٌح؟ 

 اوٍؤشراخ الإسذتاكٌح واوذفاعىٌح 

 اوذداةٌس الإسذتاكٌح 



 

 

 

 اوذداةٌس اوذفاعىٌح 

 أزكاً إعداد اوذقازًس اوقٌاسٌح 

 هسً اوسلإٌح 

 ٌا هو اوذدكٌق؟ 

 ػٍاًح ةٌئح اوعٍي:

 اوٍذطىتاخ اوٍذعىقح ةاوصؼح اوٍّهظٌح واوتٌئح وأعٍاه اوسلإٌح 

 اػذٌاطاخ اوسلإٌح اوخاصح 

 خدٌاخ اوصؼح اوٍهٌّح 

 اوٍذطىتاخ اوٍذعىقح ةتٌئح اوعٍي اوّفسٌح الإطذٍاعٌح 

 تٌوووطٌحاوٍخاطس اوصؼٌح اومٌٌٍائٌح واو 

 دسظٌي الؤصاةاخ والأٌساض 

 واطتاخ ٌٍشىٍ اوسلإٌح 

 .ٌهاً وظّح ةٌئح اوعٍي 

 طسق ػٍاًح ةٌئح اوعٍي 

 اوذؼقٌق غى ػوادز:

 اوغسض ٌْ اوذؼقٌق فى اوؼوادز 

 .ًقوً ةذؼقٌق اوؼوادز ولٌفٌح دموًْ اوفسًق ٌْ 

 الأهداف ٌْ اوذؼقٌق فى اوؼوادز 

 .خطواخ دؼقٌق اوؼوادز 

 ٌهازاخ اوذؼقٌق 

 ًد اوعواٌي اوؼسطحدؼد 

 دؼدًد الأستاب اوظرزًح 

  غٌس ٌتاشرج( –لٌفٌح دقدًس اوخسائس ) ٌتاشرج 

 اوذوصٌاخ اوّادظح عْ اوذؼقٌق 

 اوصٌاِح اووكائٌح 

 دوز الؤدازج اوعىٌا ةعد وكوع اوؼادز 

 ٍِاذض ودقازًس اوؼوادز 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 


