
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 



 

 

 

 

 

 الأخصائي اميعذيد في إدارج الأسىاخ

 

 ميحح عاىح

  دقدو هذِ امدورج امذدريتيح منيشاركيُ اميعزفح واميهاراخ املاسىح مذطويز ودطتيق أٍظيح إدارج

الأسىاخ وةَاء فزق إدارج أسىاخ وامذعاىه ىع ىجيوعح ىذَوعح ىُ الأسىاخ وامكوارث امطتيعيح 

 .سنتا عنى اسذيزاريح امعيهإمى اميحُ الاكذصاديح امذي ييكُ أٌ دؤثز 

 اميَهجيح

  واميَاكشاخ ودراساخ امحامح  ىشيجاً ىُ امعزوض امذقديييح  دسذخدو هذِ ادورج امذدريتيح

 .وأشرطح امفيديو ومعث الأدوار وامذياريُ امذفاعنيح

 أهداف امدورج

 :سيذيكُ اميشاركوٌ في ٍهايح امدورج ىُ

 سذهًةَاء كوادر إدارج الأسىاخ امفعال داخه ىؤس 

 امذعزف عنى خصائص و وظائف كيادج الأسىاخ 

 وصف وىَاكشح إدارج اسذيزاريح الأعيال في امشرق الأوسط 

 دصييً ودَفيذ خطح إدارج امحوادث والأسىاخ 

 امفئاخ اميسذهدفح

  دً دصييً هذِ امدورج امذدريتيح منذيُ يعينوٌ في شركاخ امذجشئح وامَقه وامضيافح وامخدىاخ

صحيح. كيا أٍها ىثاميح مكتار اميدراء اميسؤوموٌ عُ امذعاىه ىع الأسىاخ في امعاىح وامزعايح ام

وىدراء امعينياخ وأفزاد فزيق إدارج الأسىاخ. يسذفيد أيضا  اميسذوياخ الاسذزاديجيح وامذكذيكيح 

ىُ هذِ امدورج الأفزاد اميسؤوموٌ عُ إٍشاء ودطويز وددريث واخذتار فزق إدارج الأسىاخ ىثه 

 .زاريح الأعيال واميحننيُ وامعاىنيُ في إدارج اميخاطزىدراء اسذي

  



 

 

 

 ىحاور امدورج

 إدارج الأسىاخ 

 إدارج الاسذجاةح منطوارئ 

 إدارج اسذيزاريح امعيه 

 إدارج امحوادث 

 دطويز خطح الاسذجاةح منحوادث 

 امذعاريف والأساسياخ

 دعزيف : 

 حامح طوارئ 

 الأسىاخ 

 امكوارث 

 اسذيزاريح الأعيال 

 اميزوٍح 

 حوادث وإدارج الأسىاخشرح ام 

 اميخاطز امذَظيييح 

 امقضايا امكتزى 

 امفزق ةيُ امحادث والأسىح 

 دحديد اميخاطز وامحوادث والأسىاخ امذي ييكُ أٌ دحدث منيؤسسح 

 (BCM) إدارج اسذيزاريح الأعيال

 دور BCM في اميَظياخ 

 ىعاييز وىواصفاخ BCM 

 دورج حياج BCM 

 دحنيه أثز الأعيال (BIA) 

 سياسح  BCM   

 (IM)  إدارج امحوادث

 هيكه الاسذجاةح منحوادث 

 دور ىديز امحادث وفزيق امحادث 

 إدارج اسذيزاريح الأعيال في سياق  IM 

 هيكه الاسذجاةح 

 إدارج امحوادث والأسىاخ وامطوارئ 

 فزيق إدارج امحوادث مديك 

 



 

 

 

 دصييً ودَفيذ خطح الاسذجاةح

 امذصعيد والاسذجاةح امفوريح 

 امذقييً والاعذتاراخ 

 الإعداد اميستق وامفزص 

 امذَفيذ 

 اسذخلاص اميعنوىاخ 

 الاعذتاراخ الاسذزاديجيح مفزيق إدارج امحوادث

 اميسؤومياخ امذَفيذيح 

 إدارج الأفزاد 

 أصحاب اميصنحح 

 ٌاميوظفو 

 ٌامجيزا 

 امعيلاء 

 ٌاميوردو 

 خدىاخ امطوارئ 

 خطح إدارج الأسىاخ وامحوادث

 أٍواع امخطط اميخذنفح 

 ذوى وامشكهصَع امقزار واميح 

 امذكاىه وامسياق واميوارد 

 ىزكش ىزاكتح امحوادث  (ICC) 

 امذخطيط منذدرب في حامح وجود أسىح أو حادث 

 ُدقييً خطح ىا ةعد امذيزي 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 


