
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



 

 

 

 

 

 الاةذكاز واطذسادٌجٌح اميَذج

 

 اميَهجٌح

  ،دظذخدو امدوزج امذدزًتٌح ىجيوعح واطعح ىُ امَياذج، وامذيازًُ امجياعٌح، ووزغ امعيه

اكذظاب ودطتٌق امكفاءاخ املاشىح مذصيًٌ ودَفٌر وىقاطع امفٌدًو امذٍ دظاعد اميؼازكٌُ عنى 

 .اطذسادٌجٌح ىَذج كاىنح ةاطذخداو امذفكٌس امذصيٌيٍ

 امفئاخ اميظذهدفح

  دظذهدف هرِ امدوزج امذدزًتٌح ىجيوعح واطعح ىُ اميهٌٌَُ فٍ ىجالاخ امذظوًق وامعلاكاخ

خ، واميذخصصٌُ فٍ امعاىح، وأصداب اميَذجاخ، واميظإومٌُ عُ امذواصه، وأخصائٌٍ اميتٌعا

امعينٌاخ امذؼغٌنٌح، ذمك ئمى جاٍث جيٌع اميهٌٌَُ امرًُ ًودّوٌ اكذظاب فهً أعيق لأهيٌح 

 .ودوز اطذسادٌجٌاخ اميَذج والاةذكاز وكٌف ًيكُ دصيٌيها ودَفٌرها مضياٌ ٍيو الإًساداخ

 أهداف امدوزج

 :طٌذيكُ اميؼازكوٌ فٍ ٍهاًح امدوزج ىُ

  اطذسادٌجٌح اميَذج، وامعواىه امذٍ دإثس عنى جيٌع اميساخه امذٍ امذدقق ىُ جيٌع جواٍث

 .دَطوي عنٌها اطذسادٌجٌح اميَذج امَاجدح واميوجهح ٍدو ددظٌُ امَذائج

  اكذؼاف أهيٌح امذفكٌس امذصيٌيٍ ودوزِ فٍ ئٍؼاء ىَذجاخ ىتذكسج دظذَد ئمى اخذٌاجاخ

 .اميذعاىنٌُ وىذطنتادهً

  اميسدتطح ةاةذكاز اميَذجاخ مضياٌ عينٌاخ الإطلاق امَاجدح دددًد ٍياذج الأعيال اميخذنفح

 (ROI) وامعائد الاطذثيازي اميذوكع

 شرح عينٌح دطوًس اميَذجاخ امجدًدج (NPD)  وكٌف ًذً دطتٌقها مندصول عنى ئطاز عيه

 .ىذظق لإطلاق ىَذجاخ جدًدج وضياٌ دظوًق فعال

 ض ىظذوًاخ امسضا وىدى كتومهً فهً ػخصٌاخ اميذعاىنٌُ وخسائط زخنح اميذعاىنٌُ مقٌا

 .ميسخنذٍ ىا كته امشراء وةعد امدصول عنى اميَذجاخ

 

 

 



 

 

 

 ىداوز امدوزج

 دقٌَاخ اموظائف امذٍ ًجث امقٌاو ةها 

 اكذؼاف اميَذج 

 دددًد فسص اميَذج 

 ٍياذج الأعيال 

 دخطٌط امسخنح 

 ٌُفهً ػخصٌاخ اميذعاىنٌُ واميوظف 

 ٍعينٌح امذفكٌس امذصيٌي 

 "ىفهوو "اميَذج

 دعسًف اميَذج ىقاةه امعلاىح امذجازًح 

 ٍاميَذج واميصًج امذظوًق 

 عواىه اميَذج امذٍ دإثس عنى امقدزج امذَافظٌح 

 دوز ئدازج اميَذج 

 دوز دظوًق اميَذج 

 اطذسادٌجٌح اميَذج: أفضه امييازطاخ

 اطذسادٌجٌح اميَذج: امذعسًف 

 اميكوٍاخ امسئٌظٌح لاطذسادٌجٌح اميَذج 

 زؤًح / زطامح اميَذج 

 ئطاز عيه لاطذسادٌجٌح اميَذج 

 امسؤًح وامقًٌ واميَهجٌاخ وامعقتاخ واميقاًٌع (V2MOM) 

 ددنٌه فسص اميَذج 

 ددنٌه اميهاو امذٍ ًجث دأدًذها  (JTBD) 

 دقًٌٌ ودوضٌذ فسص اميَذج 

 ٌُصٌاغح ػخصٌاخ اميذعاىن 

 ددنٌه اكذؼاف اميَذج 

 فسضٌح الاكذؼاف 

 ٌُكذاةح كصص اميظذخدى 

  اميَذج ةامكاىهدَفٌر اطذسادٌجٌح: 

 ئعداد ىظذَد ىذطنتاخ امظوق  (MRD) 

 ئعداد ىظذَد ىذطنتاخ اميَذج  (PRD) 

 

 

 



 

 

 

 امذفكٌس امذصيٌيٍ واةذكاز اميَذجاخ

 امذفكٌس امذصيٌيٍ: امذعسًف 

 ٍأهداف امذفكٌس امذصيٌي 

 ٍفوائد امذفكٌس امذصيٌي 

 امفسق ةٌُ امذفكٌس امذصيٌيٍ و دطوًس اميَذج امجدًد NPD 

  امذصيٌيٍعينٌح امذفكٌس 

 ًامفه 

 اميؼاهدج 

 اميَظوز/ وجهح امَظس 

 دكوًُ امفكسج 

 ٍامَيوذج اميتدئ 

 الاخذتاز 

 امذفكٌس امذصيٌيٍ وىخطط دَفٌر اةذكاز اميَذج 

 موخح ٍيوذج الأعيال واةذكاز اميَذجاخ

 ٍيوذج امعيه: امذعسًف 

 ٍياذج الأعيال: اةذكاز ئًقاف اميَذج 

 أٍواع ٍياذج الأعيال 

  ٍيوذج الأعيالامذددًاخ فٍ اٍذقال 

 ىخطط ٍيوذج امعيه: امذعسًف 

 عَاصر ىخطط ٍيوذج الأعيال 

 عينٌح امؼلال 

 دطوًس اميَهجٌح امسػٌقح Agile 

 ودصيًٌ اميَذج (CX) دجسةح اميذعاىنٌُ

 دجسةح اميذعاىنٌُ: امذعسًف 

 ٌُخقائق خول دجسةح اميذعاىن 

 ٌُأهيٌح دجسةح اميذعاىن 

 ٌُأطتاب أهيٌح دجسةح اميذعاىن 

  ػخصٌاخ اميذعاىنٌُصٌاغح 

 ٌُئٍؼاء خسًطح زخنح اميذعاىن 

 

 

 

 



 

 

 

 


