
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 



 

 

 

 

 

 

 دؼنٌه و دقًٌٌ ىؤشراخ امصٌاٍح امىكائٌح امذَتؤًح

 

 

 فكسج امدوزج 

 ُػىل دؼنٌه و دقًٌٌ ىؤشراخ امصٌاٍح امىكائٌح امذَتؤًح،  ىعهدٍا  ديشه هرِ امدوزج امذدزًتٌح ى

ذعاىنٌُ ىع ةساىع و طسق امصٌاٍح اميخذنفح مقٌاض ىدي فاعنٌذها و دأسٌسها عنى ضروزج مكه امي

دؼظٌُ أداء اميعداخ و ةامذامى الإٍذاض. إٌ الإخذتاز امؼقٌقٍ ميخططٍ امتساىع هى اخذٌاز ٍىع 

امصٌاٍح اميَاطث مكه ىعدّج عنى ػدا، و ذمك ةَاءً عنى وظٌفح اميعدّج و أهيٌذها و دأسٌسها عنى 

، ػٌص أٍه مٌظر كه اميعداخ اميذشاةهح دذً صٌاٍذها ةَفع ٍىع امصٌاٍح و لإ ٍفع امكً و الإٍذاض

 امكٌف.

 أهداف امدوزج 

 شرغ و دىضٌؽ أهيٌح امذعسف عنى ٍظً امصٌاٍح امذَتؤًح اميذقدىح و امصٌاٍح امىكائٌح 

 دىعٌح اميشازكٌُ ةأهيٌح دطتٌق امصٌاٍح امذَتؤًح منيعداخ و امصٌاٍح امىكائٌح 

 دزًث و اميَاكشح عنى دطتٌق ٍظً امصٌاٍح اميخذنفحامذ 

 كٌاض ػامح اميعداخ و امذقٌَاخ امؼدًشح 

 ٍأدواخ و ةساىع دقًٌٌ الأداء و كٌفٌح دؼظٌَه ةامذؼنٌه اميَطق 

 امذعسف عنى دطتٌق امصٌاٍح اميخططح و امىكائٌح فٍ ٍظاو ادازج امظىدج امشاىنح 

 منصٌاٍح و ىَع امذنىز و امؼىادز اكظاب اميهازاخ املإشىح عنى امذخطٌط امظٌد 

 امذدزًث و اميَاكشح فٍ اميىاضٌع امذامٌح 

 دطتٌق امصٌاٍح اميخططح و امىكائٌح و امذىكعٌح 

 دؼدًد ىذطنتاخ امصٌاٍح 

 اطذخداو ةساىع امؼاطث الآمٍ فٍ امصٌاٍح 

 

 

 



 

 

 

 امفئاخ اميظذهدفح

 شاىه و ىهازاخ هرِ امدوزج امذدزًتٌح ىخصصح ملأفساد امرًُ ًسغتىٌ فٍ امؼصىل عنى فه ً

دَاطث  وظٌفٌح عينٌح مىظٌفح إدازج امصٌاٍح، و دَيٌح اميهازاخ لإدازج امصٌاٍح ةامطسق امؼدًشح.

 هرِ امدوزج امذدزًتٌح ىظيىعح كتٌسج ىُ اميىظفٌُ، و مكَها طذفٌد ةصىزج كتٌسج:

 ىخططٍ امصٌاٍح 

 أصؼاب امقساز ىُ أكظاو امصٌاٍح و الإٍذاض 

 طاعاخ امصٌاٍح و الإٍذاضاميدزاء و اميصرفٌُ فٍ ك 

 كطاع اميشذسًاخ 

 ػيٌع امفٌٌَُ واميهَدطٌُ و كه ىُ مهً علإكح ةامصٌاٍح و الإٍذاض و إدازج و دخطٌط امصٌاٍح 

 :ٍطيٌع اميظذىًاخ امفٌَح و الإدازًح و صاٍعٍ امقساز و أصؼاب الأعيال ف 

  ٍَاميشذسًاخ و امصٌاٍح و امدعً امف 

 ٌاميصرفى 

 ٌامفٌٌَى 

 ميظؤومىٌ عُ امذشغٌه و امصٌاٍح و دقٌَاخ امعشىز عنى خطأاميهٌٌَىٌ ا 

 ىؼاوز امدوزج 

 أٍىاع امصٌاٍح

 امصٌاٍح امىكائٌح و امصٌاٍح امعلإطٌح و امصٌاٍح امذَتؤًح 

 امصٌاٍح امدوزًح و امصٌاٍح امفظائٌح و امعيسج امكنٌح 

 خطىاخ و إطساءاخ خطح أعيال امصٌاٍح امىكائٌح 

 نٌاخ امصٌاٍح الأطتىعٌحػصر امذىكفاخ اميخططح و عي 

 امصٌاٍح امذَتؤًح 

 أٍظيح امصٌاٍح امذَتؤًح و هٌاكنها 

 طسق دؼدًد ىظال عيه امصٌاٍح امذَتؤًح 

 امذقٌَاخ امؼدًشح منصٌاٍح امذَتؤًح 

 أهيٌح امذطتٌق امظنًٌ منصٌاٍح امذَتؤًح 

 ػالإخ عينٌح 

 طسق دخطٌط عينٌاخ امصٌاٍح

 دخطٌط و دَظًٌ أعيال امصٌاٍح 

 ىازد املإشىح منصٌاٍحدقدًس امي 

 دىفٌس الأدواخ و امعدج املإشىح منصٌاٍح 

 ػالإخ عينٌح 

 



 

 

 

 دقٌَاخ ىساكتح امؼامح

 طسًقح امذؼنٌه امعاو 

 امطسق اميخذنفح مذؼنٌه الإهذصاشاخ 

 امذصىًس امؼسازي ةالأشعح دؼر امؼيساء 

 كشف امذسرب ةاميىطاخ فىق امصىدٌح 

 دؼنٌه امصًر 

 دغنغه امظائه 

 غَاطٌظٌحامظظٌياخ امي 

 )طيك اميىطاخ فىق امصىدٌح )دنقائٍ / ًدوي 

 امدواىح امؼامٌح 

 ٍامذصىًس امشعاع 

  فؼصEndscope )ةىزًظكىب( 

 منصٌاٍح و ىقاًٌع امصٌاٍح  ىؤشر الأداء امسئٌسي

 ىؤشر الأداء امسئٌسي منصٌاٍح 

 ىا هٍ ىؤشراخ الأداء امسئٌظٌح منصٌاٍح؟ 

 ىا هٍ ىقاًٌع امصٌاٍح؟ 

 شائعحىقاًٌع امصٌاٍح ام 

 ىقاًٌع أداء الأصىل 

 ىذىطط وكر الؤصلإغ 

 ىذىطط امىكر ةٌُ امفشه 

 فعامٌح امظهاش امشاىنح 

 ىقاًٌع امذشغٌه 

 ٍظتح امصٌاٍح اميخططح 

 الإىذشال منصٌاٍح امىكائٌح 

 ىقاًٌع امظسد 

 ٌىعدل امدوزا 

 ٍظتح الأطصاء ةطٌئح امؼسكح و ٍظتح الأطصاء اميذقادىح 

 ىقاةه ىقاًٌع امصٌاٍح ىؤشراخ الأداء امسئٌظٌح منصٌاٍح 

 اخذٌاز ىقاًٌع امصٌاٍح امصؼٌؼح 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 


