
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 



 

 

 

 

 اوذٌٍص واوٍىسىكٌح فٍ اوٍٍازطاخ اوهّدطٌح

 

 وٍدح عاٌح

  ةشمي صدٌذ ِدصي عىى  اوصٌاِح اوٍىسىكٌح هى اوجصء الأطاسي لأي عٍىٌح صٌاِح وإذا دٍر

طلاٌح فٍ الأداء واِخفاض فٍ دماوٌف اوذشغٌي وٌظذىي إِذاج عاوٍ ٌظذداً. دىذصً اوٍصاِع 

ذاخ اوٍىسىكٌح عادج ةأعىى ٌعاًٌس اوظلاٌح ودعصًص اوسوح اوٍعّىًح الإًجاةٌح ةٌْ اوعاٌىٌْ فٌها 

 .فقداُ اوٍىسىكٌح ًفقد اوظٌطسج عىى اوعٍىٌاخ لاُ 

 اوذدزًتٌح اخدز الأفماز فٍ ددظٌْ اوٍىسىكٌح ولٌفٌح اودصىه عىى أكصى  دذضٍْ هرٓ اودوزج

 .فائدج ةأكي جهد

  لا دعذتس اوٍىسىكٌح ٌْ ٌظؤووٌح اوصٌاِح وخدها فالأداء اوٍذٌٍص لا ًٍمْ ددقٌقه الا ةاطذسادٌجٌح

 .دشٍي اوعٍىٌاخ واوذصٌٍَ واوٍىاد واوٍقاووٌْ

 اوٍّهجٌح

  ودٍازًْ جٍاعٌح وأِشطح وأشرطح اوفٌدًى ودزاطح اودالاخ دشٍي هرٓ دوزج اوذفاعىٌح خىازاخ

 .وعسوض دقدًٌٍح لأفضي اوٍٍازطاخ

 أهداف اودوزج

 :طٌذٍمْ اوٍشازلىُ فٍ ِهاًح اودوزج ٌْ

 شرح لٌفٌح ددقٌق الأداء اوٍذٌٍص ولٌفٌح اطذخداً ٍِىذج Carcharodon وىذٌٍص 

 ذسادٌجٌاخ الأعٍاه والأصىه واوصٌاِحوضع ةساٌج وىٍىسىكٌح دذلاءً ٌع الاخذٌاجاخ اوفسدًح لاط 

 ددىٌي الأداء اوداوٍ ةاطذخداً أفضي اوٍقاًٌع 

  ،خظاب خفض اوذماوٌف اوٍدذٍىح اوشاةذح واوٍذغٌسج جّتا إوى جّث ٌع الإِذاجٌح واوٍخسجاخ

 وددظٌْ جىدج اوٍّذج واوذٍ ًٍمْ دظىٌٍها ٌْ خلاه ددظٌْ اوٍىسىكٌح

 ح وذدظٌْ الأداء واوٍىسىكٌحدطتٌق ٌّهجٌاخ ددظٌْ اوٍىسىكٌح اوسئ  ٌظٌح ودطتٌق الأدواخ اولاشٌ

 شرح أفضي اوٍٍازطاخ فٍ اوٍىسىكٌح، ةٍا فٍ ذون ٌظؤووٌاخ اوذصٌٍَ واوعٍىٌاخ واوصٌاِح 

 ح ودعَ سقافح اوٍىسىكٌح اوعاوٌح لاء واوّظس فٍ اوعىاٌي اوتشرًح اولاشٌ  إشراك اوصٌ

 اوفئاخ اوٍظذهدفح

 ٌدزاء اوصٌاِح وٌشرفٍ اوصٌاِح واوٍخططٌْ وٌدزاء اوٍشازًع هرٓ اودوزج ٌّاطتح وىٍهّدطٌْ و

وٌهّدسي اوٍشازًع وٌدزاء اوعٍىٌاخ وٌدزاء اوذدىه وٌشرفٍ اوعٍىٌاخ واوٍقاووٌْ اورًْ 

 .ًسغتىُ فٍ اوٍظاهٍح فٍ الأداء واوٍىسىكٌح

 



 

 

 

 ٌداوز اودزوج

 ددىٌي اوٍىسىكٌح 

 اطذخداً أدواخ اوٍىسىكٌح 

 دقٌٌَ اوٍخاطس 

 ٍساوذدظٌْ اوٍظذ 

 اوٍىسىكٌح ودوزها فٍ طٌاق الأعٍاه عىى ِطاق واطع

 ٌقدٌح فٍ اوٍىسىكٌح 

 اخذظاب كٌٍح خفض اوذماوٌف وشًادج الإِذاج 

 دأسٌس اوٍىسىكٌح عىى اوظلاٌح واوجىدج وٌعّىًاخ اوفسًق 

 فعاوٌح اوٍعداخ الإجٍاوٌح (OEE)ٍِىذجا دووٌا وقٌاض أداء الأصىه ، 

 دعسًف اوصٌاِح 

 دازج الأصىه واطذسادٌجٌح اوصٌاِح اوددًشحدأدٍ هرٓ اوخطىج لإ 

 ٌصادز خظازج اوٍىسىكٌح ودوز اوعٍىٌاخ واوذصٌٍَ واوٍشذسًاخ 

 اوٍقاووٌْ واوٍىاد واوٍعداخ 

 هسً اوٍىسىكٌح 

 ٌصادز أفضي اوٍٍازطاخ وٍِاذج اوذٌٍص

 ٌقاًٌع اوٍىسىكٌح 

 اوعلاكح ةٌْ ٌٍازطاخ الأداء واوٍىسىكٌح 

 أفضي اوٍٍازطاخ 

 دزاطاخ خالاخ وىٍّهجٌاخ اوذٍ ًقذدي ةها 

 ٍِىذج اوذٌٍص وىٍىسىكٌح 

 ةّاء ٌىسىكٌح دسلص عىى طىظىح اوذىزًد 

 اوذسلٌص عىى اوعٍلاء اوٍهذٌٍْ ةاوٍىسىكٌح 

 ةّاء اطذسادٌجٌح اوٍىسىكٌح اوفسًدج وىٍصّع اوخاص

 أداء اوٍصّع وخط الأطاض 

 ٌْلٌفٌح إةساش اوٍظذىي اوٍدذٍي وىذدظ 

 ىائدخظاب خاوح اوف 

 لٌفٌح اوذسلٌص عىى الأووىًاخ الألشس كٌٍح لأًح أعٍاه 

 َةاطذخداً طسًقح اوذعسًف واوقٌاض واوذدىٌي واوذدظٌْ وٌّهجٌح اوذدم (DMAIC)  ٌْوذدظ

 الأداء اوٍّظَ

 وضع طسًقح اجساء وذدظٌْ اوٍىسىكٌح ودٍدًد خٌاج الأصىه 

 



 

 

 

 أدواخ ددظٌْ اوٍىسىكٌح

  ةاوٍىسىكٌح، واوصٌاِح الإِذاجٌح اوشاٌىحاوٍتادئ الأطاطٌح وىصٌاِح اوٍهذٍح (TPM)  وطداطٌح

 طٌجٍا

 اطذخداً طسًقح اوذدىٌي اوجرزي وٍعاوجح الإخفاكاخ اوذازًخٌح 

 اوذدىٌلاخ اودسجح وذددًد أووىًاخ اوٍىسىكٌح 

 دجّث وكىع الأخطاء اوٍظذقتىٌح ةاطذخداً ٍِىذج ددىٌي اوفشي 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 


