
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 شهادج فٍ دطىًش امكفاءاخ ودَفٌزها

 

 ميدح عاىح

  ئٌ صًادج ىياسساخ اميىاسد امتشرًح فٍ أي ىإسسح وددىًنها ئمى ٍهج ىَظً ىتٍَ عنى

ًَقه هزِ امىظٌفح ئمى اميسذىي امذامٍ. فذضوًذ اميلاخظاخ والأسكاو امىاكعٌح ًيكُ أٌ 

اميإسسح واميذساء امذَفٌزًٌُ ةدنىل اميىاسد امتشرًح اميتٌَح عنى امكفاءاخ، ًساعذ أخصائٌٍ 

 .اميىاسد امتشرًح فٍ أٌ ًكىٍىا جضءاً ىُ امشراكح الاسذشادٌجٌح فٍ ىإسسادهً

 امشائع فٍ ئداسج وىياسساخ اميىاسد  اٍظً ئمٌَا ودعشف عنى امكفاءاخ وكٌفٌح دطتٌق هزا اميفهىو

امتشرًح. سذعشفّك هزِ امذوسج ةامكفاءاخ ةطشًقح سهنح ىُ شأٍها أٌ دجعنك دشعش ةامثقح خىل 

 .هزا اميىطىع امهاو

 اميَهجٌح

  ئٌ امعشض وامذدنٌه ودطىًش وخذاخ هزِ امذوسج هٍ ةعع الأسامٌث اميسذخذىح، ةالإطافح ئمى

 .ح والأٍشطح اميذَىعحامذشكٌض عنى امذطتٌقاخ امعينٌ

 أهذاف امذوسج

 :سٌذيكُ اميشاسكىٌ فٍ ٍهاًح امذوسج ىُ

 ددذًذ امكفاءاخ وشرح امذوس امهاو امزي دنعته فٍ اميىاسد امتشرًح واميإسسح 

 ددنٌه اميكىٍاخ امشئٌسٌح منكفاءاخ والاخذلافاخ ةٌَها 

  ُخطط امعيهدصيًٌ وئٍذاج ئطاس وٍيىرج امكفاءج عُ طشًق اسذخشاج امكفاءاخ ى 

 دطتٌق امكفاءاخ فٍ عينٌاخ الاسذقطاب والاخذٌاس 

 ٍاسذخذاو امكفاءاخ مذقًٌٌ الاخذٌاجاخ امذذسًتٌح وددذًذ اميىاهث ووطع خطط امذعاكث امىظٌف 

 الاسذفادج ىُ امكفاءاخ واميإشراخ امسنىكٌح فٍ ٍظً دقًٌٌ الأداء 

 امفئاخ اميسذهذفح

 ٌىٌ وكادج امفشق وامشركاء امذجاسًىٌ وامعاىنىٌ فٍ اميذساء واميشرفىٌ والإداسًىٌ والأخصائ

وظائف اميىاسد امتشرًح وامذذسًث وامذطىًش. هزِ امذوسج ىفٌذج أًظاً منيذساء امذَفٌزًٌُ فٍ 

 .اميإسساخ امذٍ دَىي اسذخذاو امكفاءاخ كاطاس ملاسذقطاب واخذٌاس ودذسًث اميىظفٌُ



 

 

 

 ىداوس امذوسج

 ةَاء امعلاكاخ 

 الإكَاع وامذأثٌش 

 ٍامذفكٌش امذدنٌن 

 دطتٌق امختشاخ وامذكَىمىجٌا 

 امذعنٌياخ والإجشاءاخ 

 ًٌامذخطٌط وامذَظ 

 (HRM) ئداسج اميىاسد امتشرًح

 دعاسًف وأهذاف ئداسج اميىاسد امتشرًح 

 امىظائف امشئٌسٌح منيىاسد امتشرًح 

 أىثنح عنى اميخططاخ امهٌكنٌح منيىاسد امتشرًح 

 دوسج الاسذقطاب والاخذٌاس 

  امذذسًث وامذطىًشدوسج 

 دوسج ئداسج الأداء 

 دوسج امذعىًظاخ واميضاًا 

 امكفاءاخ: امذاسًخ وامذعاسًف

 داسًخ امكفاءاخ 

 الأصىل وامذعاسًف 

 ىكىٍاخ امكفاءاخ 

 الاخذلافاخ ةٌُ اميعشفح واميهاساخ وامكفاءاخ 

 ٍيىرج امجته امجنٌذي 

 امكفاءج ىقاةه الأهنٌح 

 أطش وٍيارج امكفاءج

 أٍىاع امكفاءاخ 

 اميسذىًاخ امَيىرجٌح منكفاءج 

 اسذخذاو اميإشراخ امسنىكٌح 

 اميإشراخ امسنىكٌح ىقاةه ىإشراخ الأداء 

 دخصٌص ىسذىي اميإشراخ امسنىكٌح 

 ٍىنف امكفاءج امىظٌفٌح ىقاةه امىصف امىظٌف 

 

 



 

 

 

 ددنٌه امكفاءج

 اسذخشاج امكفاءاخ ىُ امخطط الاسذشادٌجٌح 

 ىقذىح خىل اسذشادٌجٌاخ اميىاسد امتشرًح 

 مشؤًح وامشسامحا 

 عىاىه امَجاح امدشجح 

 ىجالاخ امَذائج امشئٌسٌح 

 امقًٌ الأساسٌح 

 الاخذٌاس اميتٍَ عنى امكفاءج

 ددذًذ ىذطنتاخ امىظٌفح 

 دصيًٌ اميقاةلاخ اميتٌَح عنى امكفاءج 

 ئجشاء اميقاةلاخ اميتٌَح عنى امكفاءج 

 الاخذٌاس اميتٍَ عنى امكفاءج 

 وامذطىًشامكفاءاخ فٍ ىجال امذذسًث 

 ددنٌه الاخذٌاجاخ امذذسًتٌح الأساسٌح (TNA) 

 دقًٌٌ الاخذٌاجاخ امذكَىمىجٌح اميتٌَح عنى امكفاءج 

 ٍامكفاءاخ فٍ دخطٌط امذعاكث امىظٌف 

 ٍظً امذقًٌٌ اميتٌَح عنى امكفاءج

 اميضاًا وامعٌىب 

 ًٌٌدشجيح امكفاءج امشخصٌح ئمى دق 

 امصٌغح امشئٌسٌح اميسذخذىح 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 


