
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

التشرًح وفق اعداد شٌاشاخ وئجزاءاخ دطوًز القوي 

 نعاًٌز الذهٌز

 نقدنح:

  أصتح العًصر التشري نإدزا أهو نورد نٌ ةٌٌ نوارد الهًظهح، كها أى ئدارج ودصٌٌز الهوارد

التشرًح أصتحر دهثل نههح ونصإولٌح جد صعتح، هذا لأى دحقٌق الهًظهح لأهدافها وعلى 

ودحصٌٌ أداء الأفزاد العانلٌٌ  رأشهو عفزالإيذاجٌح ودحصٌٌ أدائها نزدتط ةشكل كتٌز ةزفع ئيذاجٌح

ةها. ولتلوغ هذٍ الؼاًح ًذطلث نٌ ئدارج الهًظهح العهل على دًهٌح داردكونهاراخ ونواهث 

الأفزاد وكذا دلق الهًاخ والجو الهلائهٌٌ للإةداع التشري، هذا نا ًصذدعٍ القٌام ةالذؼٌٌز فٍ 

ددرًث  الاشذزادٌجٌاخ الحدًثح فٍ  دصائصهو، كدرادهو، نهارادهو وثقافذهو. شذقدم هذٍ الدورج

، ئدارج الذدرًث ودأهٌل القوي التشرًح، أههٌح الذدرًث للأفزاد والهإشصاخ،  ودطوًز الهوظفٌٌ

شٌاشاخ وئجزاءاخ دطوًز القوي التشرًح، دور أدصائٍ الذدرًث دادل الهًظهح، اشاشٌاخ ئدارج 

أج نٌ دوراخ ددرًتٌح ايشطح ددرًث القوي التشرًح، أشالٌث دحدًد احذٌاجاخ الهًش

 صٌاػح دطح دوراخ ددرًتٌح. للهوظفٌٌ، 

 اهداف الدورج:

 دعزًف الهشاركٌٌ على الأشالٌث الحدًثح للهوارد التشرًح 

  دعزًف الهشاركٌٌ ةالذطواخ الهذصلصلح الواجث الالذزام ةها نٌ أجل دحقٌق نعاًٌز الجودج

 العالهٌح الأًزو ضهٌ العهل فٍ الهوارد التشرًح

  الهشاركٌٌ على القواعد الأشاشٌح والعًاصر الواجث دوفٌزها نٌ أجل دحقٌق الجودج فٍ اطلاع

 العهل

  اطلاع الهشاركٌٌ على الهقزراخ الًظزًح والطزائق العهلٌح الذٍ وضعذها نًظهح كٌاس الجودج

 الدولٌح الأًزو خ

 دهو نٌ أجل أهٌل الهشاركٌٌ ودًهٌح فكزهو حول الذؼٌزاخ الضرورًح الواجث عهلها ضهٌ شركا

 نواكتح العالو الهعاصر ونعاًٌز الجودج الدولٌح

 دهكٌٌ الهشاركٌٌ على دطتٌق نعاًٌز ونفاهٌو الجودج الشانلح ًفادارج الهوارد التشرًح 

 كواعد دطتٌق الجودج الشانلح ةصفح عانح وئدارج الهوارد التشرًح ةصفح داصح 

 اشذذدام فلصفح الذهٌز والجودج الشانلحدعزًف الهشاركٌٌ ثدحأةاشذزادٌجٌاخ الهوارد التشرًح ة 

  نًاكشح أشالٌث واشذزادٌجٌاخ ئدارج ودًهٌح الهوارد التشرًح ًفظل ئعادج هٌكلح و دًظٌو

 العهلٌاخ الهإشصٌح

  دزوًد الهشاركٌٌ ةهفاهٌو وطزق نزاجعح شٌاشاخ واشذزادٌجٌاخ ودطط ئدارج و دطوًز الهوارد

 جٌح والذشؼٌلٌحالتشرًح على ضوء ئعداد الذطط الاشذزادٌ



 

 

 

 الفئح الهصذهدفح:

 ندراء ونشرفٍ الهوارد التشرًح والعانلٌٌ فٌها 

 ندراء ونشرفٍ ونًصقٍ الذطوًز والذدرًث 

  شاشٌح:ًاخ الألهحذوا

 لى:الوحدج الأو

 نعاًٌز كٌاس فعالٌح الهوارد التشرًح 

 نعاًٌز الكفاءج فٍ أداء الهوارد التشرًح العانلح ضهٌ الهًظهح 

 ًفالهزاحل الذصلصلٌح نٌ أجل الحصول على شهادج الأًزو للجودج التشرًح ئدارج الهوارد 

 شروط وئجزاءاخ يظام ئدارج الهوارد التشرًح وفق نقٌاس الأًزو 

 كٌفٌح كٌاس الأداء الذًظٌهٍ والوظٌفٍ للهوارد التشرًح 

 نعاًٌز الجودج الأشاشٌح الذٍ ًهكٌ نٌ دلالها كٌاس فعالٌح الذًهٌح التشرًح 

 ارج الهوارد التشرًح وفق رؤًح نقٌاس الأًزوكٌفٌح ئد 

 الذدرًث والذطوًز والاشذثهار فٍ الهوارد التشرًح 

  الوحدج الثايٌح:

 ئدارج الهوارد التشرًح ةفلصفح الذهٌز والجودج الشانلح 

 الاشذزادٌجٌاخ الأشاشٌح لإدارج الهوارد التشرًح 

 الذهٌز والجودج الشانلح فٍ دذطٌط الهوارد التشرًح 

 ٌث الذًتإ ةالطلث نٌ الهوارد التشرًحأشال 

 الوحدج الثالثح:

 كٌفٌح اعداد دزائط الاحلال وفقا لذذطٌط الهوارد التشرًح 

 ٍالذهٌز والجودج الشانلح فٍ دذطٌط ودًهٌح الهصار الوظٌف 

 ٍالذذطٌط الأفقٍ للهصار الوظٌف 

 ٍالذذطٌط الزاسي للهصار الوظٌف 

 العلاكح ةٌٌ الهصار الوظٌفٍ والذزكٌاخ 

 الوحدج الزاةعح:

 الذهٌز والجودج الشانلح فٍ دحلٌل الوظائف ووصفها 

 الذطواخ العلهٌح دحلٌل الوظائف 

 ٍالهحذوًاخ الأشاشٌح لتطاكاخ الوصف الوظٌف 

 الذهٌز والجودج الشانلح فٍ الأجور ويظو الحوافز 

 كٌفٌح اعداد شلو الزوادث 



 

 

 

 الوحدج الذانصح:

 لذهٌز والجودج الشانلح فٍ الاشذقطاب والادذٌار والذعٌٌٌا 

 ٍالاشذقطاب الالكذزوي 

 دطواخ الذعٌٌٌ فى الهإشصاخ 

 الوحدج الصادشح:

 الذهٌز والجودج الشانلح فى الذدرًث والذطوًز 

 الفزق ةٌٌ الذدرًث والذًهٌح 

 الاشذزادٌجٌاخ الأشاشٌح فٍ الذدرًث 

 أيواع الذدرًث فٍ الهإشصاخ 

 لجودج الشانلح فٍ دقٌٌو الأداء الصًويالذهٌز وا 

 الذطواخ العلهٌح لذقٌٌو الأداء الصًوي 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 


