
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 ةنح والإخذٌازاطذسادٌخٌاخ الإطذقطاب واميقا

 

 ميحح عاىح

  ًتدو أٌ امظغط عنى كظً الإطذقطاب والإخذٌاز فٍ اميؤطظاخ ثاةرٌ وإٌ مً ًكُ فٍ شًادج ىع

ًُطنث امكثٌس ةوحود امقنٌه. وكد أصتح ىُ امضروزي وحود كَواخ دوظٌف  ىسوز اموكر، حٌث 

واطذخداو  فعامح وحدًدج أكثس الآٌ، حٌث أٌ اطذخداو دقٌَاخ دكوًُ امعلإىاخ امذخازًح

امذكَوموحٌا مً ًعد خٌازاً ةه أصتح دَوًع ىَهخٌاخ الإخذٌاز اميظذخدىح عادج أكثس أهيٌح مذحظٌُ 

ىوثوكٌح كسازاخ الإخذٌاز ودحظٌُ ٍوعٌح امذعٌٌَاخ. وإطافح إمى ذمك، أصتحر ىقاًٌع الأداء 

إخذٌاز داخه وىؤشراخ الأداء امسئٌظٌح ىقٌاض ىعٌازي مقٌاض ىوثوكٌح وفعامٌح الإطذقطاب وال

 .اميؤطظاخ

  ُدً دصيًٌ هرِ امدوزج ودعدًنها ةاطذيساز لإكذشاف هرِ اميواطٌع. كرمك دً دصيٌيها ى

امَاحٌح امذشغٌنٌح وامثقافٌح وىُ اميذوكع أٌ ديكُّ اميشازكٌُ ىُ ةَاء ٍهد شاىه لأٍشطذهً 

 .وإدخال دغٌٌساخ عنى ٍظاو عينهً

 اميَهخٌح

 ًح وهٍ الإطذقطاب واميقاةنح والإخذٌاز. ًتحث كه حصء عُ دشيه امدوزج ثلإثح أحصاء ىذظاو

الإدخاهاخ وأفظه امييازطاخ اميذعنقح ةاميوطوع ةطسًقح ديكُّ اميشازكٌُ ىُ ٍقه اميهازاخ 

امذٍ دعنيوها وىطاةقح امييازطاخ ةيؤطظادهً ةأفظه امييازطاخ. وطٌذً دخصٌص ىا ًقازب 

خ ىثه ديازًُ معث الأدواز وعسض ىقاطع فٌدًو ٍصف وكر امدوزج منقٌاو ةذيازًُ ةَاء اميهازا

وطٌَازًوهاخ اميقاةلإخ. وكد صيير امذيازًُ اميظذخدىح فٍ هرِ امدوزج ةعَاًح مظياٌ ٍقه 

 .اميعسفح إمى ىهازاخ

 أهداف امدوزج

 :طٌذيكُ اميشازكوٌ فٍ ٍهاًح امدوزج ىُ

 وطع خطط وىٌصاٌٍاخ وفقا مذوحهاخ امشركح وأوطاع امظوق 

 لإطذقطاب مصًادج كفاءج عينٌاخ امذوظٌف ودقنٌه امذكنفحدَوًع طسق ا 

 دصيًٌ أطس اخذٌاز ىحددج ميخيوعاخ اموظائف اميخذنفح ودحظٌُ ىوثوكٌذها واعذيادًذها 

 دخطٌط وإحساء اميقاةلإخ امذٍ دظذَد إمى امكفاءاخ  

 ذٌازدطتٌق اميقاًٌع وىؤشراخ الأداء امسئٌظح امصحٌحح مذقًٌٌ فعامٌح حهود امذوظٌف والإخ 

 وطع دمٌه دوحٌهٍ ميقاةنح ٍهاًح امخدىح ودحنٌه امَذائد 



 

 

 

 امفئاخ اميظذهدفح

  كتاز الأخصائٌٌُ وذوو امختسج امعاىنوٌ ةوظٌفح الإطذقطاب وكتاز اميوظفٌُ فٍ كظً اميوازد

 .امتشرًح وامعاىنوٌ فٍ امذخطٌط منقوى امعاىنح وامذوطٌُ

 ىحاوز امدوزج

 دخطٌط امقوى امعاىنح 

 الإطذقطاب 

 مذقًٌٌ والإخذٌازا 

 اميهازاخ امذحنٌنٌح 

 إدازج الأداء 

 ًٌامذخطٌط وامذَظ 

 ادخاذ امقسازاخ 

 أطاطٌاخ امذخطٌط منقوى امعاىنح

 دحدًد دخطٌط امقوى امعاىنح 

 وطع امذوكعاخ لإحذٌاحاخ امذوظٌف اميظذقتنٌح 

 ىفادٌح امذخطٌط امَاحح منقوى امعاىنح 

 عينٌح امذوظٌف الإطذسادٌخٌح 

 دحنٌه امطنث 

 نٌه امذوحهاخدح 

 دحنٌه اميعدل 

 اطذخداو كاعدج اميخطط اميتعثس 

 ىَهخٌح دقنٌه امقوى امعاىه 

 حيع ودصٌَف اميعنوىاخ 

 خطط الإطذقطاب

 دحدًد الإحذٌاحاخ 

 امذخطٌط منيساحه اميخذنفح 

 أدواز ىدزاء امذعٌٌُ وىوظفٍ الإطذقطاب 

 ىصادز الإطذقطاب امداخنٌح 

 ىصادز الإطذقطاب امخازحٌح 

 ٌح الإطذقطاب فٍ امشرق الأوططدوحهاخ عين 

 

 



 

 

 

 دقًٌٌ اميذقدو

 ًٌٌصلإحٌح وىوثوكٌح أطامٌث امذق 

 دقًٌٌ ىدى ىَاطتح اميؤطظح وىدى ىَاطتح امشخص منوظٌفح 

 ًٌٌىساكص امذق 

 إعداد اميواشٍاخ: امعينٌاخ واميَهخٌاخ

 أهيٌح وأٍواع اميواشٍاخ 

 عينٌح إعداد اميواشٍاخ 

 ىَهخٌاخ إعداد اميواشٍاخ 

 اعدياميَهد امذص 

 الأطاض امصفسي 

 اميعذيدج عنى الأٍشطح 

 وطع ىواشاٍاخ الأكظاو 

 دقٌَاخ إحساء اميقاةلإخ اميذقدىح

 أهيٌح امحصول عنى اميعنوىاخ وامتٌاٍاخ 

 أٍواع اميقاةلإخ 

 اميقاةلإخ اميعذيدج عنى امكفاءاخ 

 دحنٌه طتٌعح الأعيال 

 دعسًف ودصٌَف أهً امكفاءاخ 

 قاةلإخإعداد امدمٌه امذوحٌهٍ لؤحساء امي 

 دقازًس اميقاةلإخ امكيٌح وامَوعٌح 

 ىقاةنح ٍهاًح امخدىح

 ىذى وكٌف وىُ ًقوو ةها 

 امَيوذج واميحذوى 

 امذحنٌه وامَذائد 

 كٌاض حهود كظً الإطذقطاب

 ٍفعامٌح الإطذقطاب امداخنٍ ىقاةه الإطذقطاب امخازح 

 اميقاًٌع امفعامح وامَاححح 

 ٌفح الإطذقطابىؤشراخ الأداء امسئٌظٌح مقٌاض أداء وظ 

 ٌٍظتح اطذخاةح اميذقدىٌُ ملؤعلإ 

 ٌٍُظتح طنتاخ اميذقدىٌُ اميؤهن 

 ىعدل امذصفٌح 

 ىدج شغه اميَصث ووكر الإٍظياو منيؤطظح 



 

 

 

 


