
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 



 

 

 

 

 ادازج الأداء نٌ نًظىز الذهٌز الهئشسي

 

 نقدنح:

 ذعسًف ةهًظىنح ادازج الأداء الهئشسي ولٌفٌح الإهذهام دهدف هرٍ الدوزج الذدزًتٌح الى ال

ةجهٌع جىايث الأداء الهئسسج فٍ فعالٌح ولفاءج وددقٌق دهٌز الهئشصح فٍ وكر واخد، وعدم 

 الإهذهام ةجايث أو عانل واخد واههال ةاكٍ الجىايث أو العىانل.

 ح نٌ الهىضىعاخ وددقٌقا لهرا الهدف شٌذو الذسلٌز فٍ هرٍ الدوزج الهمشفح على نجهىع

السئٌصٌح نشل الذعسًف ةبدازج الأداء، ودقٌٌو الأداء، وفىائد وأهداف ةسانج ادازج الأداء، ونعاًٌس 

ادازج الأداء الفعالح والعلإكح ةٌٌ ادازج الأداء والهٌمل الذًظٌهٍ للهئشصح، والذىصٌف الىظٌفٍ 

تًٌح على القدزاخ، ودوز ادازج ةها، ونقاًٌض الأداء وادازج الذىكعاخ، ووضع يهاذج الأداء اله

الهىازد التصرًح، وةسانج الذدزًث والذدفٌز فٍ فعالٌح ةسانج ادازج الأداء، ةالؤضافح الى ادازج الأداء 

 يهىذج الذهٌز الهئشسي الأوزوةٍ. ويهىذج زاداز ونًظىز 

  اهداف الدوزج:

 شٌذهمٌ الهشازلىى فٍ يهاًح الدوزج نٌ:

 .وضع أهداف ندددج وواضدح 

 صٌٌ الأداء والذخطٌط الذطىًسي للعهل.دد 

 .وضع يظام للذىجٌه الفعال 

 .ٌٌالذقٌٌو والهمافؤج ودددًد نجالإخ الذدصٌٌ فٍ أداء العانل 

 .ٌٌالهساجعح والذقٌٌو الهصذهسًٌ لأداء العانل 

 .ددصٌٌ العهلٌاخ ةصىزج نصذهسج 

 .دطىًس العانلٌٌ ةصىزج دائهح 

 ًع وكىعها.الذشاف الأخطاء ودصدٌدها والعهل على ن 

 .دىجٌه الصلىك الؤدازي لٌذىافق نع جىهس القٌو وأهداف واشذسادٌجٌح الهًظهح 

 .دىضٌذ الهصئىلٌاخ الىظٌفٌح والذىكعاخ الهؤنىلح نًها 

 .ددصٌٌ الؤيذاجٌح الفسدًح والجهاعٌح 

 .دددًد يقاط القىج الهئشصٌح ونجالإخ الذدصٌٌ ةها 

 إل الذغرًح الساجعح والذىجٌه الصلٌو.دطىًس كدزاخ العانلٌٌ ةؤعلى كدز نهمٌ نٌ خل 

  وضع أشاس للقٌام ةادخاذ كسازاخ دذعلق ةذشغٌل زأس الهال التصري نشل )القسازاخ الهذعلقح

 ةالدىافز والهمافآخ(.



 

 

 

 الفئاخ الهصذهدفح:

  ٌٌكادج الفسق والهدزاء وشرلاء العهل والهىظفىى الهصئولىى عٌ أداء الهئشصح وجهٌع العانل

ًث ودًهٌح الهىازد التصرًح، ندزاء ونصئولٍ ادازاخ الهىازد التصرًح والذدزًث ، ةبدازاخ الذدز 

 جهٌع العانلٌٌ ونصئولى الذطىًس الؤدازي والىظٌفى.

  ندذىي التسيانج:

 الهقدنح والذعازًف: –ادازج الأداء 

 دعسًف ادازج الأداء 

 أسس الأداء الضعٌف على الهئشصح 

 أهداف ادازج الأداء 

 ٌصٌح واشذخدانادهاالهصطلداخ السئ 

 يظسج عانح على دوزج الأداء الصًىًح 

 الهصئولٌاخ فٍ ادازج الأداء 

 يهىذج الؤدازج الهشذسك 

 أخطاء فٍ ادازج الأداء 

 وضع أهداف فعالح:

 نٌ السإًح والسشالح الى الإشذسادٌجٌاخ 

  سلإز أيىاع –نعاًٌس الأداء 

 دؤسٌس عىانل الًجاح الداشهح على الأداء 

 الذعسًف والأنشلح –السئٌصٌح  نجالإخ الًذائج 

 :نئشراخ الأداء السئٌصٌح 

 الذعسًف والخصائص 

 وخداخ القٌاس 

 الإخذلإف ةٌٌ الأهداف والغاًاخ 

  ددىًل الهداف الى غاًاخ ةالطسًقح الرلٌحSMART 

 :كٌاس العىانل شته الهلهىشح / المفاءاخ 

 الهئشراخ الصلىلٌح 

 أههٌح الذىجٌه:

 دعسًف الذىجٌه 

 لذىجٌهنصئولٌاخ ا 

 الذسلٌز على الذىجٌه والهدف نًه 

 نهازاخ الذىجٌه الهههح 

 عًاصر جلصح الذىجٌه الجٌدج 



 

 

 

 اجساء دقٌٌهاخ فعالح للأداء:

 الذخطٌط والذدضٌس لذقٌٌهاخ الأداء 

 :الذدضٌساخ اللىجصذٌح 

 لإجذهاعةدء ا 

 نًاكشح الذقٌٌو: يظسج نذعهقح 

 الإيذهاء نٌ الإجذهاع 

 ٌٌأدواز الهدزاء والهىظف 

  الأخطاء الشائعح فٍ الذقٌٌو 

 الهذاةعح ةعد اجذهاع دقٌٌو الأداء:

 يصتح الىكر الهخصص لؤدازج الأداء 

 دقدًس الأداء الجٌد 

 ٌٌالطسق الهصذخدنح لذقدًس الهىظف 

 دقًٌاخ دشخٌص الأداء 

 الأداء والأشتاب الهدذهلح فئاخ نشالل 

 عىانل الًظام نقاةل العىانل الفسدًح 

 ادازج الهىاهث: 

 نفهىم الهىاهث 

 ادازج الهىاهث 

 خطط الذعاكث الىظٌفى 

 ٌٌدوز الذدزًث فى دًهٌح الهىهىة 

 ٌٌخصائص وصفاخ الهىهىة 

 اشذسادٌجٌاخ ادازج الهىاهث وفق الخط الذدزًتٌح الفعالح 

 اطاز يظام ادازج الآداء:اشذسادٌجٌاخ الذدزًث وفق 

 الهفاهٌو الأشاشٌح فى ادازج الأداء 

 نظاهس الصعىةح فى ادازج الأداء 

 دقٌٌو الأداء ةاشذخدام نئشراخ الأداء وزةطه ةالتسانج الذدزًتٌح 

 أشتاب دسدد الهدًسًٌ فٍ دطتٌق ادازج الأداء 

 الذدزًث وعلإكذه ةهئشراخ الأداء 

 اء الفعالالهعاًٌس الأشاشٌح لًظام ادازج الأد 

 الخطىاخ الهههح لذعهٌق نشازلح العانلٌٌ فٍ دخطٌط وادازج الأداء 

 

 



 

 

 

 


