
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 



 

 

 

 

 

 

 

 ادازج ٌزافظ اوٍشازًؼ

 

 

 فمسج اودوزج اوذدزًتٌح

 ػىق ةئخذٌاز أفضي ٌخٍىغح ٌْ اوٍشازًؼ ًزذاج اوٍدًسوُ اوذّفٌرًىُ إوى إدخاذ كسازاخ هاٌح دذ

واوتساٌد وإدازدها ةفاغىٌح إغذٍاداً غىى ٌػىىٌاخ غاوٌح اوخىدج وٌىثىق ةها. ودػسف اوٍزفظح ةأِها 

اوٍشازًؼ، و اوتساٌد، و اوػٍىٌاخ اوذٍ دداز لٍخٍىغح وذزقٌق الأهداف الاطذسادٌخٌح وىٍؤطظح 

ه وىٍؤطظح و شًادج اوفسص الإًخاةٌح فٍ ٌؼ اوزفاظ غىى دقىٌي اوٍخاطس إوى ٌظذىي ٌقتى

 ِفع اوىكر.

  ورا طىاءً لّر غضىاً ةٍخىع الإدازج أو دػٍي فٍ ٌمذث لإدازج اوٍشازًؼ، أو دشازك فٍ دطىًس

رىه "إدازج  ٌػهدِا  الأغٍاه أو ددًس ٌخٍىغح ٌشازًؼ، فئُ هرٓ اودوزج اوذدزًتٌح اوٍقدٌح ٌْ

طٌح و الأدواخ اوػٍىٌح اوذٍ دزذاحها وىّخاذ فٍ ٌزافظ اوٍشازًؼ" طذصودك ةاوٍػازف الأطا

ٌٍازطح إدازج ٌزفظح اوٍشازًؼ و اوتساٌد طتقاً لأفضي اوٍٍازطاخ اوػاوٌٍح فٍ هرا اوٍخاه، و 

 Theأووها الإصداز اوثاوث ٌْ اوٍػٌاز اوقٌاسي لإدازج اوٍزافظ و اوصادز ٌْ ٌػهد إدازج اوٍشازًؼ 
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وةاوذاوٍ هّاك أطتاب زبٌظٌح ددغىك وىٍشازلح فٍ هرٓ اودوزج اوذدزًتٌح واوذٍ طذسلص 

 غىى:

 غٍي دزاطح اوخدوي وىزصىه غىى ٌىافقح الإدازج اوػىٌا غىى ٌمىِاخ اوٍزفظح 

 اوذخطٌط وذّفٌر إدازج اوٍزافظ 

 فظ و ٌٍازطادها و دقٌّادها وذّاطث ةٌةاخ اوػٍي اوٍخذىفحاخذٌاز و دمٌٌف ٌتادا إدازج اوٍزا 

 دزاطح و دقٌٌَ أٌثىح وىٍػىىٌاخ و اوىثابق و وصف الأدواز اوٍذػىقح ةئدازج اوٍزافظ 

  دزاطح دوز ٌمادث إدازج اوٍشازًؼPMO  فٍ إدازج اوٍزافظ و اوتساٌد و لٌفٌح دخطٌط و إِشاء

 هرٓ اوٍمادث وأِىاغها

 

 

 



 

 

 

 تٌحأهداف اودوزج اوذدزً

 ةّهاًح هرٓ اودوزج اوذدزًتٌح، طٌمىُ اوٍشازلٌْ كادزًْ غىى:

 فهَ ِطاق و أهداف إدازج اوٍزافظ و ٌدي إخذلافها غْ إدازج اوتساٌد و اوٍشازًؼ 

 اوذطتٌق اوػٍىٍ وىٍتادا اوذٍ دقىً غىٌها إدازج اوٍزافظ اوّاحزح 

 فهَ دوز الإدازج اوػىٌا وةاكى اوٍػٌٌّْ فٍ ِخاذ إدازج اوٍزافظ 

  الإطذفادج ٌْ دقٌّاخ و أدواخ إدازج اوٍزافظ طتقاً وىٍػاًٌس اوػاوٌٍح ودطتٌقها فٍ اوظٌاق اوري

 دػٍي فٌه

  الإراطح ةاوػىاٌي اوذٍ ًخث ٌساغادها فٍ اوزفاظ غىى ِخاذ إدازج اوٍزافظ، ولٌفٌح دقٌٌَ هرا

 KPI'sاوّخاذ ٌْ خلاه ٌؤشراخ كٌاض الأداء 

 ٌ زفظح اوٍشازًؼ واوغسض ٌّها واوٍزذىي اوسبٌسي وهادزاطح اوىثابق اوسبٌظٌح لإدازج 

 فهَ و دطتٌق أطع و خطىاخ إدازج اوٍخاطس ودوزها فٍ ِخاذ ٌزافظ اوٍشازًؼ 

 اوٍّهخٌح

  ٍدػذٍد اودوزج ةشمي أطاسي غىى الأطىىب اوذشازلParticipatory Training Approach رٌث ،

ضافح إوى دقدًَ الأٌثىح اوػٍىٌح وذطتٌق ًذَ اطذخداً اوّقاشاخ اوٍّظٍح، ودزاطاخ اوزاوح، ةالإ

إحساءاخ إدازج ٌزافظ اوٍشازًؼ واوٍظذّداخ واوٍػىىٌاخ اوذٍ ًزذاحها اوٍدًسوُ فٍ هرا 

 اوصدد.

 أثس اوذدزًث غىى اوٍؤطظح

 رضىز هرٓ اودوزج اوذدزًتٌح طىف ًظاغد اوٍؤطظح غىى دزقٌق اوٍصاًا اوذاوٌح:

 ح ٌٍا ًظهي دزقٌق الأهداف الإطذسادٌخٌح وىٍؤطظحِصر اوىغٍ ةئدازج اوٍزافظ داخي اوٍؤطظ 

 دزظٌْ فسص ِخاذ اوتساٌد و اوٍشازًؼ ٌْ خلاه زفؼ ٌظذىي اوٍدًسًْ وىٍظذىًاخ اوػاوٌٍح 

  دقىٌي اوٍخاطس غىى اوصرلح ٌْ خلاه إخذٌاز اوتساٌد و اوٍشازًؼ ةطسًقح غىٌٍح طتقاً لأطع و

 كىاغد ٌزددج

 ّفه اوٍذغٌساخ اوذمّىوىحٌح و الإكذصادًح و الإحذٍاغٌحإدازج اوذغٌٌس ةمفاءج فٍ غاوَ دمذ 

  )شًادج فسص زضا اوىشازاخ اوذاةػح وها اوٍؤطظح أو أصزاب اوٍؤطظاخ )فٍ راوح اوقطاع اوخاص

 غْ طسًقح إدازج اوٍؤطظح وثقذهَ ٌْ خلاه دطتٌق ِظَ غاوٌٍح وفذس أةىاب حدًدج وىٍؤطظح

 ٌح ٌْ خلاه إخذٌاز ودّفٌر ٌخٍىغح ٌذىاشِح ٌْ غٍي ٌشازًؼ وةساٌد ألثس ةّفع اوٍىازد اوٍاو

 اوٍشازًؼ دذىشع غىٌها اوٍخاطس ةطسًقح صزٌزح

 

 

 



 

 

 

 أثس اوذدزًث غىى اوٍذدزب

 رضىز هرٓ اودوزج اوذدزًتٌح طىف ًظاغد اوٍشازلٌْ غىى دزقٌق اوٍصاًا اوذاوٌح:

 اوٍشازًؼ اوٍظاهٍح الإًخاةٌح اوفػاوح فٍ دطتٌق اوّظَ و الإحساءاخ اوزدًثح لإدازج ٌزافظ 

 فهَ و دطتٌق الأدواز اوسبٌظٌح اوٍذػىقح ةئدازج ٌزافظ اوٍشازًؼ 

 دػىَ أدواخ و دقٌّاخ حدًدج دظهي آوٌاخ أداء اوػٍي و دزظْ اوّذابد 

 إدخاذ اوقسازاخ إغذٍاداً غىى ٌػىىٌاخ ٌّظٍح وٌّظقح دىضس أووىًاخ اوٍشازًؼ 

 فٍ إدازج اوٍزافظ الاطذػداد وذطىًس اوٍظاز اوٍهٍّ ةظتث اوخدازاخ اوخدًدج 

 اوفةاخ اوٍظذهدفح

هرٓ اودوزج اوذدزًتٌح ٌّاطتح لأووةن اوٍػٌٌّْ ةئدازج أغٍاه اوٍؤطظح شاٌلاً ٌشازًػها 

 وغٍىٌادها اوٍظذٍسج ٌثي:

 ُاوٍدًسوُ اوذّفٌرًى 

 ٌخىع / وخّح إخذٌاز وإغذٍاد و رىلٍح اوٍشازًؼ 

 زغاج اوٍشازًؼ وٌدًسي الإدازاخ صارتح اوٍشازًؼ 

 ًسي وأغضاء إدازج اوذخطٌط الإطذسادٌخٌٍد 

 ٌدًسي وأغضاء ٌمذث إدازج اوٍشازًؼ 

 إدازج دطىًس الأغٍاه وإدازج دزاطاخ اوخدوي 

 ٌدًسي وأغضاء الإدازج اوٍاوٌح 

 ٌدًسي وأغضاء إدازج اوذشغٌي واوصٌاِح 

 اوٍظؤووىُ غْ إدازج اوذغٌٌس اوٍؤطسي 

  جٌدزاء إدازج اوٍشازًؼ وٌدزاء اوٍشازًؼ ذوي اوختس 

 ٌزاوز اودوزج 

 ٌفاهٌَ إدازج ٌزافظ اوٍشازًؼ

 اوذػازًف اوسبٌظٌح وىزافظح وإدازج اوٍزافظ 

 الاخذلافاخ ةٌْ إدازج اوٍزافظ و إدازج اوتساٌد و اوٍشازًؼ 

  أهداف و فىابد إدازج اوٍزافظ و كٌٍح الأغٍاهBusiness Value 

 ٌمذث إدازج اوٍشازًؼ ودوزٓ فٍ دغَ إدازج اوٍزافظ واوٍشازًؼ 

 

 

 



 

 

 

 ٌزافظ اوٍشازًؼ الإدازج الإطذسادٌخٌح و رىلٍح

  دزاطح إطذسادٌخٌح اوٍؤطظح وأهدافها و ٌؤشراخ كٌاض الأداءKPI's 

 دزىٌي اوذىافق الاطذسادٌخٍ ودزىٌي الأووىًاخ 

 وضؼ اوخطح الإطذسادٌخٌح وزافظح اوٍشازًؼ 

 وضؼ ٌٌثاق رافظح اوٍشازًؼ وخازطح اوطسًق 

 وضؼ خطح إدازج اوزافظح 

 ىِاخ اوزافظح وإغذٍادها وٌذاةػذهادزدًد ٌم 

 إدازج الأداء فٍ ٌزافظ اوٍشازًؼ

 دزىٌي اوقدزاخ و اومفاءاخ 

 وضؼ خطح لإدازج الأداء 

 دزىٌي وإدازج اوػسض واوطىث 

 دزىٌي اوظٌّازًىهاخ اوٍخذىفح 

 دقازًس إدازج اوٍزافظ 

  إدازج كٌٍح اوزافظحPortfolio Value 

 ٌزافظ اوٍشازًؼ إدازج اوٍخاطس فٍ

 وفسق ةٌْ ٌخاطس اوٍشازًؼ و ٌخاطس اوزافظحا 

 وضؼ خطح إدازج ٌخاطس اوزافظح 

 اوذزىٌي اوّىغٍ وىٍخاطس 

 اوذزىٌي اومٍٍ وىٍخاطس 

 دقٌّاخ اوذصٌّف واوذظخٌي اوٍسحس 

 إدازج وٌذاةػح ٌخاطس اوزافظح 

 ٌزافظ اوٍشازًؼ إدازج اوٍػٌٌّْ و إدازج اوذىاصي فٍ

 هَ اوٍػٌٌّْ ةٍزافظ اوٍشازًؼ؟ ٌْ 

 ٌي اوٍػٌٌّْ وإطذّتاط اوّذابددزى 

 دزىٌي ٌذطىتاخ اوذىاصي 

 وضؼ خطح إدازج اوذىاصي 

 إدازج ٌػىىٌاخ ٌزافظ اوٍشازًؼ 

 ٌٌّْغسض ِذابد دظىٌَ اوٍزفظح غىى اوٍػ 

 

 

 

 



 

 

 

 


